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PRESENTACION

Verénica Araceli Delgadillo Mejia, Mayela Eugenia Villalpan-
do Aguilar ¢ Irma Zamarripa Valdez, en cl articulo La investi-
gacion accion en practicas docentes orientadas al desarrollo
de las habilidades intelectuales implicadas en la comprension
lectora en escuelas particulares, presentan los avances de suin-
vestigacion donde describen el proceso seguido por un grupo
de docentes y coordinadores del proyecto de lectura en escue-
las particulares, cl método de la investigacion accion fue la via
para mejorar los niveles de las habilidades intelectuales impli-
cadas en la comprension lectora en estudiantes de educacion
basica, tercero de preescolar, y primero, segundo y tercero de
primaria-primaria baja ) referentes a escuelas particulares per-
tenecientes a la Provincia Marista de México Occidental.

Nos muestra como la investigacién-accion ademds de ser
la metodologia que sustenta la investigacion, es el mismo
que lleva el proceso secuencial de acciones que realizan
docentes y coordinadores con la intencion de mejorar el
desarrollo de habilidades intelectuales implicadas en la
comprension lectora de los alumnos; describe los disposi-
tivos digitales y no digitales que se utilizaron como recurso
pedagdgico acordes con la muestra, tres tipos de escucla,
de los que derivaron la conformacion de cuatro estratos y
acciones a implementar; muestran cOmo se generan pro-
cesos de reflexion de la préctica producto del acompana-
miento de los coordinadores, al igual que la fluctuacion,
preponderancia y/o equilibrio entre las practicas compren-
sivas y procedimentales en los grupos, aspectos que en su
conjunto fueron los factores de mayor influencia en la me-
jora del desarrollo de las habilidades en los alumnos.

En las conclusiones destacan como una veta en la misma
linea de investigacion, emprender un estudio para estable-
cer correlaciones entre los perfiles de escuclas muestra con
base en los criterios seleccionados y categorias de analisis
cstablecidas para promover la comprension lectora y los
niveles de ésta alcanzados por los alumnos, con ello las
autoras dejan un camino abierto para continuar o iniciar
nuevas investigaciones en torno al tema.

Misacl Enriquez Félix, Luis Ignacio Riosmena Gaxio-
la, Félix Jonathan Diaz Tuyub, en el articulo El entorno
familiar y su impacto en la reprobacion en el nivel medio
superior, reflexionan en ¢como un problema interno de la
Escuela Normal Rural “Gral. Plutarco Elias Calles” genero
cl disefio de un proyecto de intervencion en un Centro de
Bachillerato Agropecuario (CBTA), con el propdsito de
que los estudiantes que ingresen a su escuela formadora de
docentes cuenten con el perfil adecuado, para que a su vez
al egresar hayan logrado el desarrollo de las competencias
profesionales de su perfil de egreso.

En su problemdtica identifican ¢l papel de los padres de
familia y ¢l contexto como parte sustancial del problema,
describen de forma general la metodologfa que utilizaron,
cl proyecto de intervencion v el andlisis de resultados de la
implementacion.

Destacan el impacto que se logré en los dmbitos psicoa-
fectivo, psicopedagdgico e intercultural de los estudiantes,
lo que contribuyé a que los alumnos en sus cuatro ambitos
fortalecieran y desarrollaran competencias bdsicas para
garantizar, ¢n un alto porcentaje, ¢éxito en las evaluaciones
a las que se enfrentardn en su carrera profesional. De igual
forma, alumnos que fueron parte del Proyecto de Interven-
cion y que hicieron examen de ingreso a las Escuclas Nor-
males del Estado, obtuvicron excelentes resultados en los
examenes de ingreso y lograron su inscripcion; sin embar-
go, ¢l principal logro fuc cl apoyo y empatia que sc desarro-
116 entre los padres de familia y los estudiantes participan-
tes en el proyecto; con este trabajo los autores evidencian
cdmo, con una mirada abierta y profunda en correlacion
con cl espiritu de investigacion, sc puede traspasar ¢l pro-
pio contexto y lograr un impacto interinstitucional.

Juan Francisco Sanchez Canovas, aborda un tema que in-
teresa y preocupa por la complejidad de situaciones que se
viven en ¢l entorno de la comunidad educativa, en el articu-
lo, La convivencia escolar como epicentro del sistema edu-
cativo, refiere diversas acepciones de convivencia y como
en la escuela se construye una red de relaciones y vinculos
entre el alumnado que derivan en lainteraccion y construc-
cion de climas de relaciones, lo cual ejerce una influencia
dirccta sobre la conducta.

Para abordar ¢l tema hace un andlisis de los que implica
la cultura de paz vy de la mediacion, que aportan clementos
para la resolucion de conflictos, ademas de sentar las bases
para fomentar una convivencia sana, armonica y apegada a
los derechos humanos; de la democratizacion de las institu-
ciones educativas destaca la importancia del desarrollo de
habilidades sociales, la autoestima y el trabajo colaborativo
que ofrecen metodologias y procedimientos que contribu-
yen, por si mismos, a la mejora de la convivencia.

Sabela Pernas Soto y Ana Seijo Cuba, parten de su expe-
riencia de como generar procesos creativos al participar en
el proyecto VideoDinamizArte, donde se combina la psico-
logfa y el mundo audiovisual para disefiar propuestas de in-
tervencion; parten de una vision educativa humanista donde
el punto central es el desarrollo de todas las potencialidades
del sujeto. Analizan y reflexionan en cuanto a los conceptos
de adolescencia, creatividad y la comunicacion audiovisual.

Presentan un encuadre educativo donde la Educomu-



nicacion es el marco de referencia, para introducirnos al
mundo de la alfabetizacion audiovisual, donde presen-
tan las competencias bdsicas que plantea la UNESCO, asi
como las dicz habilidades propuestas por la Organizacion
Mundial de la Salud que ayudan a las personas a compor-
tarse de forma saludable y que son afines a los procesos
implicados en el acto creativo.

Las autoras nos comparten de forma minuciosa los proce-
dimientos que realizan en la implementacion de los talleres
de videocreacion, con ello su articulo nos abre un mundo de
posibilidades para el abordaje de multiplicidad de temas.

Cristina Torrelles Nadal en su articulo Nuevo modelo
de la competencia de trabajo en Equipo. Rubrica RUTE,
nos remite a la nueva conceptualizacion del trabajo deri-
vada del mundo globalizado y el contexto socioecondmico
actual; una breve semblanza sobre las competencias gené-
ricas-transversales es la base para introducirse de lleno al
analisis de lo que implica ¢l trabajo en equipo v sus compe-
tencias, a través de diferentes perspectivas teoricas se pue-
de apreciar tanto las diversas posturas como la evolucion y
concrecion de los elementos que las conforman.

Presenta de forma detallada ¢l Modelo RUTE (Rubrica
de trabajo en equipo), el que se configura a partir de dos
dimensiones con 27 componentes v cuatro indicadores de
cada uno, que indican la escala menor dominio/adquisicion
a mayor dominio /adquisicion.

Este articulo provee al lector de un instrumento que ade-
mas de aportar clementos claros y precisos de los clemen-
tos que estructuran la competencia de trabajo en equipo,
es un material que puede utilizarse en diversas formas de
evaluacion (autoevaluacion, heteroevaluacion, etc. ), al inte-
rior de un contexto grupal.

La postura critica — reflexiva se hace presente con Her-
man Van de Velde, quien nos permitio reproducir su articu-
lo La objetividad subjetiva, en éste, delibera sobre lo que es
la realidad externa, interna, de mi, su, vuestra, nuestra.... De
los diferentes planos desde donde se puede observar lo que
se constituye en una “vision” personal, social, etc.

Desarrolla un andlisis breve desde el campo de la inten-
cionalidad cientifica, la metodologia sistematica y la vision
holista, lo que considera componentes clave para contri-
buir a lograr la debida “objetividad subjetiva”. Su articulo
es un debate que nos lleva al debate y reflexion sobre ¢l
papel que jugamos como facilitadores de los procesos de
aprendizaje a la vez que nos invita a abrir nuestra visién ¢
integrarnos a construir ¢l nuevo Paradigma Integrador del
Aprendizaje y su Facilitacion (PI-AF), este nuevo enfoque
destaca, “la objetividad subjetiva”, como una objetividad
pretendida a partir de la integracion necesaria de la subje-
tividad en el aprendizaje, a lo que propone seis pilares y su

inter-relacion para que los educadores valoren su calidad
al ser facilitadores(as) de procesos de aprendizaje y/o inte-
grantes de jurados o equipos de investigacion.

El articulo Las teorfas y suimpacto cn ¢l estilo y la prac-
tica docente, que presentan Guadalupe Analy Nufiez Zuii-
ga, Isis Carolina Vargas Martinez como producto de la in-
vestigacion que realizaron en la Prictica de Observacion
como cstudiantes normalistas, desde su vision de docentes
en formacion analizan ¢l sustento tedrico que sustenta la
practica educativa de dos macstras de grupo.

Mediante la observacion en el aula identifican diversas si-
tuaciones que no contribuyen a un buen aprendizaje de los
alumnos del grupo, por ello se interesan en identificar qué es
lo que influye en la practica de las docentes que impacta de
csa forma en el aula; analizan el Plan de Estudios 2011 parala
Educacion Basica, donde se aprecia de forma claralo que re-
quiere hacer el docente para crear ambientes de aprendizaje
favorables para cl aprendizaje, asi como las dicz competen-
cias para ensefiar que propone Perrenoud, aspectos que son
referencia para la construccion de indicadores y elaboracion
de una gufa de observacion y entrevistas.

Con cl andlisis de la informacion que aportan estos ins-
trumentos, las autoras describen las acciones de las docen-
tes a la vez que explican, conforme a un enfoque tedrico, la
orientacion o significacion de las mismas, con ello, no nada
mds se¢ muestra en forma concreta cl “hacer docente” sino
la parte subjetiva tedrica que le da sentido a tales acciones.
Esinteresante que los futuros docentes desde su formacion
realicen este tipo de ¢jercicios, lo que promueve en ellos las
competencias y habilidades necesarias para realizar una
practica reflexiva cuando sean docentes frente a grupo.

En el contexto escolar, son mdltiples factores que inciden
en ¢l buen desarrollo de los procesos educativos, Brenda
Guadalupe Aceves Enriquez, Arturo Nayar Ibarra Oce-
gueda en su articulo El estudio de caso como medio para
enriquecer la formacion docente en diversos contextos,
muestran como a partir de las Jornadas de Observacion y
Andlisis de la Prictica Educativa (JOAPE), orientan su ac-
tividad en la identificacion de la situacion o caso, el cual se
centra en ¢l andlisis de las relaciones entre los integrantes
de la comunidad escolar.

De la informacion que aporto la observacion se deriva la
claboracion e implementacion de un proyecto de interven-
cion orientado a mejorar la gestion y organizacion escolar,
y por ende las relaciones entre docentes, directivos, padres,
entre otros participantes.

Este articulo permite reflexionar en la importancia que tic-
ne observar, asi como analizar las formas de interaccion entre
los integrantes de una comunidad educativa, conocer la orga-
nizacion en un centro escolar y ver como impacta en la practi-




ca docente; de igual forma muestra como la aplicacion de este
enfoque metodoldgico permite adentrarse en el conocimien-
to mds concreto de una situacion o un caso especifico.

El mundo estd matematica y geométricamente cstructu-
rado, por ello su ensefianza es basica desde la infancia para
que sc pueda ubicar cl sujeto en relacion con el universo,
por ello Graciela Miroslava Zaragoza Cortes en su articu-
lo La Ensenanza De La Geometria: Una Experiencia en el
nivel Educacion Primaria, a partir de una actividad de ob-
servacion de la practica de un docente en la que no logré
un aprendizaje significativo por parte de los alumnos, re-
flexiona sobre lo que propone el Plan de Estudios de 20m
con relacion al empleo del contenido y competencias del
armado y desarmado de figuras y actividades complemen-
tarias, tema que desarrolld la docente en el aula.

De ahi que realiza una investigacion para profundizar en los
aspectos pedagogicos basicos en la ensefianza de la gecometria
y la importancia que tiene esta actividad de ensefianza en el
aula, lo que converge en un apartado de sugerencias para los
estudiantes en formacion docente y maestros en activo refe-
rentes al aprendizaje y ensefianza de las figuras geométricas.

Asi, este texto nos lleva a reflexionar “acerca de toda la ri-
queza que gira alrededor de la ensefianza de la geometria”,
como bien lo senala la autora, que trasciende lo que es un
simple contenido de aprendizaje, sino que a través del mis-
mo lleva a construir, apropiarse vy ubicarse del espacio en
cl que vive y percibe; aunado a sugerencias didacticas que
puceden ser de utilidad a los docentes en formacion.

En un contexto social donde la convivencia se esta con-
virtiendo en un reto y el tema de los valores se desdibuja,
Ana Cecilia Ledezma Alcantar retoma el tema ubicandolo
en el espacio escolar, en el articulo La solidaridad: un valor
que influye en la mejora de la convivencia dentro del aula,
cl cual deriva de la problemdtica de convivencia detectada
en un grupo de 1er. grado de primaria.

Ante esta situacion diseiia un proyecto de intervencion
para promover la solidaridad entre los alumnos, con la im-
plementacion de actividades ludicas para potenciar una
buena convivencia. A través del juego se posibilita que los
alumnos actien de manera reflexiva, deliberativa, auténo-
ma y desarrollen valores como justicia, libertad, igualdad,
responsabilidad, entre otros.

Esta experiencia evidencia el doble impacto que tiene el
analizar la préctica, por un lado, el conocer y reconocer el
quehacer del docente v por otro lado el papel de los alum-
nos, permitiendo detectar con mayor precision la proble-
matica que se presenta en el aula.

Karina Martinez Lopez, en su articulo La elaboracion de
Proyectos de Vida en Educacion Primaria, toca un tema
que implica no nada mds la cuestion educativa sino esa vi-

sion que da sentido y una via a la vida misma de los involu-
crados, quienes pertenecen a un contexto social muy hete-
rogéneo y marcada indisciplina en el aula de sexto grado.

Dadas las caracteristicas del grupo vy la edad, se considera
claborar un proyecto de intervencion socioeducativa en la
que el propio alumno descubra la importancia que tiene es-
tudiar, de forma paralela se desarrolla la tarea de involucrar
a los padres de familia para que sus hijos emprendan “una
tarca de autoconocimiento y reflexionen en cuanto quién
es v qué quicre ser”, a la vez que visualizan el futuro de sus
hijos en futuro no muy Iejano.

Se pudicra pensar que la claboracion de este tipo de pro-
vectos es mads adecuada para estudiantes de grados mds
avanzados, sin embargo, como se puede observar tuvo un
impacto significativo tanto en los padres de familia como en
los estudiantes, porque fue un ¢jercicio de reflexion y revi-
sion sobre las expectativas que de cada uno, los padres de los
hijos y los hijos de si mismos, asi como de la importancia que
tiene la comunicacion entre docente y padres de familia; esta
experiencia en un futuro formador de docencia invita a re-
visar qué estrategias implementa el docente, que no sca tan
convencional, para atender la conducta de sus estudiantes.

llda Marfa Peredia Arteaga, en el articulo Investiga-
cidn-accion reconstruyendo la prictica con apoyo en
aprendizaje basado en problemas y escenarios, comparte
el proceso de investigacion y aplicacion de aprendiza-
je basado en problema (ABP) y los escenarios en trabajo
b:learning aplicados en el nivel de licenciatura en el Centro
Universitario del Norte de la Universidad de Guadalajara,
ubicado en Colotlan Jalisco.

Inicia con una breve descripcion de su practica y la nece-
sidad de su transformacion mediante la implementacion de
escenarios como estrategia metodologica para innovar cl
aprendizaje de los alumnos, para motivar experiencias que
provoquen la curiosidad, creatividad y la cognicion, al privi-
legiar un ambiente de aprendizaje de aprendizaje efectivo.

Asi, muestra de forma descriptiva como realizé una in-
tervencion hacia su propia practica, destaca que entre los
hallazgos significativos estd el que puede intervenir su
practica en forma presencial y en el plano virtual atin con
mas beneficios gracias a la variedad de herramientas con
que cuenta cste medio; ademas de que sus actividades pue-
den ser orientadas desde diversas corrientes o teorfas para
cl aprendizaje, va que esto depende de los estudiantes no
del medio de ensefanza, concluye que construir una comu-
nidad virtual s viable, simplemente ¢l desco de estar ahi
y desarrollarse como docente o estudiante asincronico; de
esta manera la autora presenta a los docentes una posibi-
lidad tanto metodoldgica como digital para la creacion de
nuevos ambientes de aprendizaje.
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La investigacion accion en practicas docentes orientadas al desa
rrollo de las habilidades intelectuales implicadas en la compren
sion lectora en escuelas particulares

The action - research in teaching practices oriented to the development of the

intellectual abilities implied in the reading comprehension in private schools

Veronica Araceli Delgadillo Mcjia', Maycela Eugenia Vi
llalpando Aguilar?, ¢ Irma Zamarripa Valdez?

Resumen
El presente reporte parcial de investigacion tiene la in-
tencion de describir el proceso que siguen docentes v
coordinadores del proyecto de lectura en escuclas par-
ticulares, para mejorar el desarrollo de las habilidades
intelectuales implicadas en la comprension lectora en
estudiantes de educacion bdsica. Los hallazgos permiten
sefalar que la investigacion- accion, ademds de ser la me-
todologia del estudio, es, al mismo tiempo, la secuencia de
fases y actividades llevadas a cabo por ambos actores para
alcanzar el objetivo de la propuesta. El involucramiento
de los docentes en ésta y la reflexion de la practica acom-
paiada por los coordinadores, en un proceso de forma-
c¢ién continua, fueron los factores de mayor influencia en
lamejora del desarrollo de las habilidades en los alumnos;
asi como la planificacion equilibrada de practicas docen-
tes comprensivas y procedimentales, con la mediacion de
recursos diddcticos digitalizados v no digitalizados.
Palabras claves: investigacion — accion, practica docen-
te, formacion continua de profesores, habilidades inte-
lectuales, comprension de lectura, educacion basica.

Abstract

The present partial rescarch report is intended to des-
cribe the process followed by teachers and coordinators
of the reading project in private schools to improve the
development of intellectual skills involved in reading com-
prehension in basic education students. The findings allow
us to point out that action rescarch, besides being the me-
thodology of the study, is, at the same time, the sequence of

1. Verénica A. Delgadillo M: investigadora del Instituto Marista de Investiga-
cion v Desarrollo. delgadillo_vero@hotmail.com

2. Mayela Eugenia Villalpando Aguilar: Asesora investigadora del Instituto
Marista de Investigacion y Desarrollo. cugenia27va @ yahoo.com

3. Irma Zamarripa Valdez: directora del Instituto Marista de Investigacion y

Desarrollo. [rma_z355ahotmail.com

phases and activitics carried out by both actors to reach the
objective of the proposal. besides being the methodology
of the studly, is, at the same time, the sequence of phases and
activities carried out by both actors to reach the objective
of the proposal.

The teachers involvement in this one and the reflection
of the practice accompanied by the coordinators, in a con-
tinuous formation process, were the greatest influence fac-
tors of in the improvement of the development in students
abilities; as well as the balanced planning of comprehensi-
ve and procedural teaching practices, with the mediation
of digitized and non-digitized didactic resources.

Keyewords: action - research, teaching practices, in-service
teacher education, intellectual abilities, reading compre-
hension, basic education.

1. Introduccion

Lalectura es uno de los aprendizajes fundamentales para la
vida desde la perspectiva de distintos organismos interna-
cionales, lo que se ha traducido como una prioridad en las
politicas publicas nacionales (SEP, 2001). A partir dec csta
consideracion, las naciones y los organismos han venido
planificando y llevando a cabo acciones que promuevan el
desarrollo de esta competencia y procuran la asignacion de
los recursos necesarios para tal fin.

La UNESCO (2015) en su propuesta para replantear la edu-
cacion hacia el 2030, establece entre sus metas, garantizar una
educacion de calidad para todos y asegurar que
nes y adultos, especialmente las nifias y las mujeres, alcancen
niveles de excelencia en la alfabetizacion funcional” (p.2).

Con relacion al contexto nacional, en el Programa Secto-
rial de Educacion 2013- 2018 (SEP, 2013 ), se instituye como
una de las metas prioritarias cn cl pais ¢l ascguramicnto
de la calidad de los aprendizajes para los alumnos de edu-
cacion basica. Esta permea en los Planes y programas de
estudio del nivel, en los que la lectura es considerada una
competencia para cl aprendizaje permanente, pucs facilita
laincorporacionala cultura escrita (SEP, 2011, y es una de
las competencias para la vida, cuyo desarrollo es la finali-
dad principal de la propuesta curricular.

No obstante, del reconocimiento de este marco normati-

) los jove-




vo, el panorama de la lectura en México es poco halagiieio,
muestra de ello es el bajo nivel obtenido en las pruebas es-
tandarizadas de lectura, como ¢l caso de PISA de la Orga-
nizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico
(OCDE), que al respecto de esta competencia en estudian-
tes de quince anos, en ¢l afio 2012, arrojé una media de 424
puntos, lo que colocd a nuestro pais en el lugar 51 de las 65
economias participantes. (Flores y Diaz, 2013 ).

Por otra parte, se reconoce que la lectura es una actividad
compleja que involucra una cantidad importante de pro-
cesos cognitivos v de habilidades intelectuales, que por su
propia naturaleza, requicre la intervencion profesional de
los docentes para ser adquirida y dominada por los estu-
diantes de educacion bdsica.

Esta premisa es la base de esta investigacion que preten-
de describir ¢l proceso, seguido por un grupo de docentes y
coordinadores del proyecto de lectura, mediante el método
de la investigacion accion para mejorar los niveles de las ha-
bilidades intelectuales implicadas en la comprension lectora
en estudiantes de educacion bdsica (tercero de preescolar; y
primero, segundo y tercero de primaria-primaria baja-) de
un conjunto de escuclas particulares que se caracterizaron
por sus circunstancias diferenciadas de acceso a recursos di-
gitalizados y nivel socioeconomico de la poblacion atendida.

Los resultados de esta indagacion brindan informacion
confiable para la toma de decisiones, no solo de las autori-
dades a nivel institucional en torno a la mejora del proceso
de aprendizaje de los alumnos de las escuclas maristas, sino
que pueden servir de base a otras organizaciones escola-
res en contextos similares en el diseo de sus programas;
asi como a las autoridades educativas en la generacion de
lineas de accion tendientes a promover la lectura desde la
escucla como un aprendizaje clave para la vida.

2.Problema

Las escuelas particulares que participan en este estudio son
una muestra de las instituciones de educacion basica, per-
tenecientes a la Provincia Marista de México Occidental
(PMMO), en laactualidad integrada por 57 escuclas, distri-

Tabla 1. Lenguaje y comunicacion, PLANEA 2015

buidas en once estados de la Republica Mexicana, fundadas
por la congregacion religiosa de los Hermanos Maristas de
la Ensenanza.

En las escuclas de preescolar y primaria de la PMMO, se
ha podido observar que la lectura se favorece con distin-
tas practicas, pues aun cuando existe un enfoque educativo
comun, sustentado cn la mision educativa marista y en cl
curriculo oficial de educacion bdsica, ¢sta se concreta de
modos distintos y con ¢l empleo de recursos variados. En
porcién limitada de estas instituciones, la practica educati-
va se complementa con la propuesta pedagogica de casas
editoriales para la incorporacion de plataformas (Sistema
UNO, Santillana) que facilitan el acceso a recursos diddcti-
cos digitalizados que se ponen a disposicion de los miem-
bros de la comunidad escolar.

En torno al logro educativo de los estudiantes en cl
area de lectura en las escuelas de la PMMO), el referente
mas cercano son los resultados de las prucbas aplica-
das por el Instituto para la Evaluacion de la Educacion
(INEE) como parte del Plan Nacional para la Evaluacion
de los Aprendizajes (PLANEA ) v con el andlisis histori-
co de la Evaluacion Nacional del Logro Académico cn
Centros Escolares (ENLACE ).

Aun cuando en estas prucbas no se evaltia en especifico el
nivel preescolar, ni primaria baja, los datos permiten apre-
ciar el panorama del logro los aprendizajes esperados en
¢l conjunto de alumnos de cada escuela al término de los
periodos de la educacion bésica. Los resultados de ¢stas se
presentan por separado, al no ser comparables debido a que
emplean escalas diferentes (http: planca.sep.gob.mx ba ).

Respecto a PLANEA, 2015 la prueba evalud los aprendiza-
jes clave de los campos de formacion relacionados con Len-
guaje y Comunicacion en alumnos de sexto grado y tercero
de secundaria con cl proposito de “ofrecer informacion per-
tinente (...) que ayude a mejorar las practicas de ensefianza
y el aprendizaje de todos los estudiantes” (INEE, 2015. p. 9)

En los resultados globales, los grados evaluados queda-
ron distribuidos segin se expone en la siguiente tabla que
incluye informacion del conjunto de escuelas de la PMMO

vy de escuclas particulares del pats.

INSUFICIENTE ELEMENTAL BUENO EXCELENTE
i INDICE DE
ESCUELAS GRADO 1 11 11 A}
EFICACIA
PMMO 6 2093 83 2071 11 058
PARTICULARES
A i 1.63 3.1 40.21 51 0.05
Primaria
PMMO 3 123 5.0 30.92 3.0 0.66
PARTICULARES
8 . : 9.7 3693 35 1990 66
Secundaria




Como se puede apreciar, los porcentajes de los niveles de
desempeiio bueno y excelente, conforme avanza el nivel
educativo, se van incrementando para el conjunto de es-
cuclas de la PMMO, lo que supone la disminucién del por-
centaje de alumnos con niveles de desempeiio insuficiente
vy clemental, con un indice de cficacia de 0.580 en sexto de

primaria y 0.660 cn sccundaria.

El indice de eficacia es un indicador cuyo valor va de
0 (cero) a1y su incremento depende de la movilidad de
alumnos a los niveles superiores de desemperio; si una cs-
cuela logra colocar a todos sus alumnos en el nivel de des-
cmpeiio excelente, obtendria un indice de cficacia 1.

Tabla 2. Eficacia historica a partir de prueba ENLACE en escuelas particulares.

ESCUELASG RADOI

NDICE DE EFICACIA POR ANO

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

PARTICULARES 6 0 6250 .6560 6880 6730 .6350 .6970  .698
PMMO 6 0 5850 6160 6660 6690 7000 .6980  .733
PARTICULARES 9 0 5830 .6320 6220 605 05230 5270 537
PMMO 9 0 5680 .6240 5970 6100 5810 5440 561

Fuente: CAM (2012)

Observando los resultados de cada grado escolar, no se
puede apreciar una tendencia positiva y estable en el trans-
curso de los afos de aplicacion de la prueba ENLACE, cl
comportamicnto longitudinal permite identificar una caida
notoria del nivel de secundaria frente alos valores obtenidos
en primaria. Esta inestabilidad para el conjunto de escuelas
de la PMMO es un indicador que nos lleva a plantearnos que
los logros educativos pueden ser mejores y con ello la ne-
cesidad de profundizar en el conocimiento de las practicas
docentes referentes a los aprendizajes en torno a la lectura.

En este contexto, al situarnos frente al proposito de
procurar una cducacion de calidad para todos; ademas de
senalar la importancia que tiene el desarrollo de la habili-
dad lectora, resulta indispensable reconocer que no esta-
mos frente a una tarea sencilla, la lectura es un aprendizaje
complcjo por si mismo. De acuerdo con cl enfoque de las
neurociencias, son doce las habilidades y, por 1o menos, 13
redes neuronales las que se requieren para leer (Dehaene,
2013), lo que confirma la tesis de que la lectura es una acti-
vidad cognitiva compleja que requiere de un aprendizaje
sistemdtico con apoyo de los docentes.

Desde la perspectiva de las teorfas cognitivas, v especi-
ficamente del enfoque psicolingtiistico, la lectura se con-
ceptualiza como una actividad cognitiva que requiere de
la construccion de una representacion mental, un modelo
referencial o situacional que le permita al individuo signifi-
car ¢l contenido del texto (Van Dijk y Kintsch citados por
Arndiz, Castcjon y Ruiz, 2002), en la que se distinguen dos
tipos de operaciones, las que facilitan el reconocimiento
y acceso al significado de la palabra escrita; y aquellas que
permiten la interpretacion del contenido de la lectura.

Ast para el aprendizaje de la lectura se reconocen dos

etapas: a) Adquisicion: que es un proceso ciclico que invo-
lucra el desarrollo de las capacidades Optica, perceptual,
sintdctica y semdntica, que permiten reconocer y acceder
al significado de la palabra escrita, y, b) ¢l Dominio de los
procesos perceptivos, Iéxicos, sintdcticos y semanticos
mediante las estrategias metacognitivas e inferenciales,
que intervienen en la interpretacion del texto en una se-
cuencia logica y temporal.

De esta manera las habilidades intelectuales que facilitan
las operaciones cognitivas para la adquisicion y dominio
de lalectura y por ende de la comprension lectora son: vo-
cabulario, analogfas, scguimiento de instruccioncs, clasifi-
cacion, discriminacion visual, cierre visual, memoria para
detalles y atencion auditiva.

“Algunos autores defienden que estas operaciones cog-
nitivas (...) no s¢ adquieren si no existe una instruccion
directa y centrada en estas habilidades y dirigidas por el
profesor” (Jiménez y O’Shanahan, 2008, p. 4. El aprendi-
zaje del lenguaje escrito, a diferencia del oral, requiere de la
intervencion sistematica de adultos expertos, debido a que
paraleery escribir es indispensable construir las represen-
taciones fonoldgicas a partir de experiencias distintas a la
sola exposicion al lenguaje oral.

Por tal razon, es imprescindible mantener procesos enfoca-
dos en el aprendizaje del alumno y la préctica frecuente de la
lectura por un lo largo periodo de tiempo. Tradicionalmente
la mayor parte de la intervencion docente se enfocaba en en-
senar la lectura en una ctapa especifica de la vida a lo que le
segufa una practica poco asidua, sin conducir al desarrollo de
habilidades de pensamiento complejo o de orden superior,
esenciales en los procesos de comprension lectora.

Para superar estas practicas y trascender a otras que con-



duzcan a avanzar en las metas asumidas a nivel nacional ¢
institucional en torno a la lectura, serd una condicion in-
dispensable contar con “docentes y educadores empodera-
dos, cualificados profesionalmente, motivados y apoyados
dentro de sistemas que dispongan de recursos suficientes,
que scan cficientes v que estén dirigidos de mancra cficaz”
(UNESCO, 2015, p. 2.

Una posible via para su profesionalizacion son los proce-
sos de formacion continua que le ofrezcan al docente los
medios para mcjorar su préctica. Perrenoud (2004 ) propo-
ne superar ¢l modelo habitual de formacion permanente a
cargo del Estado o ala institucion educativa para trasladar-
laalos docentes, para que sean ellos mismos, los responsa-
bles de procurarse sus propias herramientas.

Sosticne que en este proceso los profesores tienen a
su disposicion diferentes medios entre los que destaca
el “cuestionarse, reflexionar sobre su practica, de forma
individual o en grupo. (...) Trabajar en equipo, explicar lo
que hace, cooperar con compaiicros. (...) Implicarse en un
proyecto institucional o una red. Comprometerse en mé-
todos de innovacion” (p. 144)

Esta cs la perspectiva desde la que se plantea la inter-
vencion docente en este proyecto que pretende mejorar el
desempeio de los alumnos en las habilidades intelectuales
implicadas en la comprension lectora a partir de la revision
del tipo de pricticas docentes y la intervencion de los coor-
dinadores del proyecto de lectura en las escuclas.

Con relacion a este objeto de estudio, las investigaciones
recientes como la emprendida por el INEE (Trevifio, Pedro-
za, Pérez, Ramirez, Ramos v Trevifio, 2007) han aportado
la caracterizacion de las practicas docentes enfocadas en el
desarrollo de la comprension lectora. Los autores distin-
guicron dos tipos de précticas las comprensivas y las pro-
cedimentales, entendidas las primeras como aquellas que
promueven la interaccion del alumno con el texto en una si-
tuacion comunicativa que facilita la construccion de signifi-
cados; y las segundas, como aquellas que enfatizan aspectos
formales de la lengua en situaciones descontextualizadas
que favorecen la extraccion de informacion literal del texto.

Los resultados arrojaron que en los docentes de las es-
cuelas urbanas particulares prevalecen las practicas com-
prensivas; mientras que la practica de los docentes de las
escuelas urbanas publicas, rurales e indigenas se caracteriza
por una combinacion entre ambos tipos con una predomi-
nancia de prdcticas procedimentales.

A partir de lo expuesto sc ha llegado a la siguiente pre-
gunta rectora que orienta este estudio: <Como cs ¢l proce-
so que siguen los docentes y coordinadores del proyecto
de lectura para mejorar el desarrollo de las habilidades
intelectuales implicadas en la comprension lectora en los

estudiantes de 3 de preescolar y primaria baja en las escue-
las incorporadas de la Provincia Marista de México Occi-
dental?

En términos generales, y sustentados en los resultados de
las investigaciones antecedentes, el supuesto de base es que
el proceso seguido por coordinadores y docentes de las es-
cuclas de la PMMO, serd la planificacion ¢ implementacion
de prdcticas docentes, en su mayorfa, comprensivas para el
desarrollo de las habilidades intelectuales implicadas en la
comprension lectora, con empleo de recursos digitalizados
primordialmente en las instituciones que cuentan con un
mayor acceso a ellos.

En esta investigacion la practica docente se entiende en
un sentido amplio, desde la concepcion de Fierro, Rosas y
Fortoul (1999 ) como una praxis social en la que se involu-
cra no solo ¢l docente, sino también los alumnos, los pa-
dres de familia y las autoridades educativas, en un marco
socio-politico, administrativo y normativo que delimita y
da sentido a su actuar. De esta manera, se trasciende la
postura positivista de reducir la prictica docente a la apli-
cacion de téenicas en el aula.

Ast, el proceso de ensefianza al que se hace referencia,
es entendido como una serie secuencial de acciones para
favorecer ¢l desarrollo de las habilidades intelectuales en
los estudiantes de educacion bdsica, que incluyen précticas
-comprensivas y procedimentales- con el empleo de recur-
sos diddcticos digitalizados y no digitalizados; con el acom-
pafamicnto del coordinador del proyecto de lectura, desde
la perspectiva del programa educativo institucional.

En la puesta en marcha de las practicas para favorecer la
comprension lectora, los docentes emplean una serie de re-
cursos diddcticos de distinta naturaleza. Se distinguen los
recursos digitalizados de los no digitalizados. Los recursos
digitalizados admiten producir y reproducir los materia-
les con apoyo de las TIC y las herramientas de la web 2.0
“(...) integrando texto, imagen, audio, animacion, video, voz
grabada y elementos de software, almacenarlos en compu-
tadores o llevarlos a Internet para ser leidos desde un com-
putador o un dispositivo movil” (Zapata, 2012).

Por su parte los recursos diddcticos no digitalizados cn
la ensenanza de la lectura abarcan los impresos como los
libros de texto, diccionarios, cuadernos, manuales para
docentes; y los audiovisuales como el pizarrdn, pintarrén,
grabadora, etcétera.

3. Metodologia

El diseio que se considera pertinente para abordar el obje-
to de estudio s ¢l de la investigacion accion debido a que se
pretende dar una solucion practica a una problemdtica con-
creta, con la intervencion de los docentes y los coordinado-




resdel proyecto de lectura, con el acompanamiento del equi-
po de investigadores para ¢l desarrollo de las habilidades
intelectuales consideradas base parala comprension lectora.

La investigacion accion resulta adecuada para cl ob-
jetivo de este estudio pues el proposito fundamental de
este disefio “se centra en aportar informacion que guie la
toma de decisiones para programas, procesos y reformas
estructurales” (Herndndez, Ferndndez y Baptista p. 496)
con base en el diagnostico de un fenémeno educativo
concreto. Esta forma de proceder es congruente con cl
planteamiento de Perrenoud (2004 ) acerca de los medios
de los que dispone ¢l docente para su formacion conti-
nua, es decir analizar la situacion problemadtica desde el
punto de vista de los participantes, quienes describen “lo

que sucede” y mantienen un didlogo constante con ¢l in-
vestigador, a fin de mejorar su prictica.

Para Hernandez, et al, (2014, las fases de la investigacion
accion se presentan en una espiral de ciclos sucesivos que
incluye: “a) detectar el problema de investigacion, y diag-
nosticarlo (...), b) formulacion de un plan o programa para
resolver el problema o introducir el cambio, ¢) implemen-
tar ¢l plan o programa y evaluar resultados, y d) retroali-
mentacion, la cual conduce a un nuevo diagnéstico y auna
nueva espiral.” (p. 498 ).

La metodologia a seguir en esta investigacion se organizo
en dos ciclos correspondientes a la periodicidad de los ciclos
escolares, como se detalla mds adelante. Las téenicas ¢ ins-
trumentos elegidos para el ciclo 1, se muestran en la Tabla 3.

Tabla 3. Disefio de la investigacion. Ciclo 1. Fase 3. Implementacion de Plan de accion.

Paso T écnica | nstrumento
1. Diagnostico A plicacion de Test ~ -SOI- L para preescolar y SOI- PB para primaria baja
2 als. -Planes de intervencion de los bimestres II - V

Analisis de

Planeacion e
documentos

implementacion de

- Evidencias de los productos de los alumnos.
- Reportes bimestrales de docentes y coordinadores del proyecto

Observacion no
participante

intervencion por
grupo

- Registro

6. Evaluacion final Aplicacion de Test

- SOI- L para preescolar y SOI- PB para primaria baja

Fuente: elaboracion propia.

Para el paso uno de la implementacion del plan, se cli-
gicron las prucbas SOI (Sistema Orientado al Intelecto j;
instrumentos estandarizados disefiados por Lexium con
basc en ¢l enfoque tedrico de la estructura del intelecto
de Guilford, adaptada al dambito educativo por Mecker
2016), su modelo incluye la descripcion de las habilida-
des intelectuales necesarias para el éxito en el aprendizaje
de lalectura y las matematicas.

Los criterios de seleccion- factores asociados ala lectura-de
las escuclas particulares participantes en esta investigacion
fueron tres. El primero de cllos es atendiendo al nivel educa-
tivo de los servicios que proporcionan, asi se hace referencia
a escuclas maristas de educacion basica, que ofrecen prees-
colary primaria. Un segundo criterio fue el acceso a recursos
didacticos digitalizados; al respecto se han caracterizado en
tres estratos que hacen referencia a condiciones de infraes-
tructura, recursos educativos digitalizados. Los tres tipos de
escucla cuentan con conexion inaldmbrica a internet.

Estrato A. La comunidad educativa ticne acceso a recursos
digitalizados de la propuesta pedagogica de Sistema UNO
(Santillana) como enlaces a paginas de internet y servicios
de evaluacion del aprendizaje ofrecidos por empresas exter-
nas. Entre los recursos destacan el uso del Ipad con modelo
tecnologico 1a 11 dispositivo para cada alumno) y 1a 2.

Estrato B. En ¢l ciclo escolar 2015- 2016 se tuvo acceso a
la Plataforma de la empresa Lexium con quicen se contratd
la aplicacion de la prueba SO, con lo que se adquirio la po-
sibilidad de acceder a recursos de enseianza al servicio de la
comunidad. Se suma un programa digital de entrenamiento
individual de habilidades intelectuales para los estudiantes
de primaria ofrecido por la misma empresa que se aplico de
enero ajunio con dos sesiones semanales por grupo.

Estrato C. En csta institucion sc cumple con las carac-
teristicas descritas en cl estrato B, excepto ¢l programa de
entrenamiento de habilidades intelectuales de Lexium.

El tercer criterio lo constituyé el nivel socioecondmi-
co de la poblacion atendida; conceptualizado como “una
estructura jerdrquica basada en la acumulacion de capital
econdmico y social. La dimension econémica representa
el patrimonio de bienes materiales (...) La dimension social
representa el acervo de conocimientos, contactos y redes
sociales”. (Lopez, 2008, p.2)

Para la determinacion de este criterio se recurrié a la

metodologia 10x6 de Asociacion Mexicana de Agencias de
Investigacion de Mercado (AMALI) (Lopez, 2008) a través
de la aplicacion de un cuestionario a los padres de familia.
De esta forma las escuelas participantes fueron caracte-
rizadas de acuerdo a los criterios de seleccion tal como se



mucstra cn la Tabla 4. En total de estudiantes fucron 1,753,
112 docentes y 7 coordinadores de proyecto de lectura.

Tabla 4. Escuelas participantes agrupadas conforme los criterios de seleccion.

Acceso a recursos Clase socioeconomica Numero de
digitalizados de la poblacion atendida escuelas
Estrato A Media alta 3
Estrato B Media 1
Estrato C Media 2
Estrato C Media baja 1

Fuente: elaboracion propia.

Ciclo 1. Exploracion de contexto lectura de cada escuela.
Ciclo escolar 2015- 2016. Fase 1y 2: Deteccion del proble-
ma de investigacion y formulacion del plan de accion: se
realizo la reunion de coordinadores del proyecto en cada
escuela con los investigadores en el mes de septiembre del
2015, para presentar la situacion problemadtica en torno a
la lectura a partir del andlisis de los resultados de ENLA-
CE delinforme provincial. Los investigadores propusicron
para cl diagndstico la aplicacion general de la prucba SOI
con que cuentan las escuelas con Sistema UNQOi en los gru-
pos de tercero de preescolar y primaria baja. Asi como un
plan de intervencion durante el ciclo escolar.

Los coordinadores aceptaron la propuesta haciendo
sugerencias de la forma en que se aplicaria. Se acordé
quc los investigadores estructurarian cl formato de pla-
ncaciones bimestralces, asi como de los reportes para los
coordinadores del proyecto y los docentes. Los coordi-
nadores recibieron la capacitacion sobre la téenica para
aplicar las pruebas SOI-L y SOI-PB, que a su vez cllas
replicaron a la cantidad de aplicadores que en cada es-
cucla fuera necesario.

Fase 3. Implementacion del plan de accion. Paso 1.
Diagnostico. El periodo para esta actividad sc estable-
¢io en la tercera semana de septiembre de 2013, sin em-
bargo, el tiempo se prolongd para algunas instituciones
hasta la segunda semana de octubre del mismo afo.
Los protocolos fucron enviados a Lexium y se obtuvo
el diagnostico individual, grupal e institucional de cada
escuela en el mes de noviembre.

La prueba SOI-L se aplico a un total de 332 alumnos de
tercer grado de preescolar y de la prueba SOI- PB en prima-
ria baja a 1,423 estudiantes. Los datos obtenidos respecto a
tercer grado de preescolar en el conjunto de escuclas maris-
tas participantes las habilidades de Vocabulario y Analogias,
se ubicaron como bajas (0 a 40 puntos ; y en primer grado

las habilidades de Analogias, Vocabulario y Seguimiento de
instrucciones, mostraron niveles igualmente bajos.

En segundo grado las habilidades en que los estudiantes
obtuvieron los puntajes mds bajos fueron Analogias, Vo-
cabulario y Clasificacion. Por su parte, en tercer grado de
primaria, las habilidades con menor puntaje fueron Dis-
criminacion y Seguimicnto de instrucciones con puntajes
que las colocan como habilidades en promedio.

Los resultados quedaron disponibles en la Plataforma
Lexium para ser consultados por la comunidad educa-
tiva de cada escucla. Posteriormente los investigadores
emitieron un informe con recomendaciones generales.
Ellos, en coincidencia con las coordinadoras del proyec-
to, sugirieron enfocar las acciones en las habilidades que
habfan resultado menos desarrolladas en cada escucla. De
csta mancra sc comenzaron a llevar a cabo reuniones de
las coordinadoras y grupos de docentes para diseiiar las
planificaciones bimestrales.

Paso 2 al 5. Plancacion ¢ implementacion de interven-
cion por grupo, bimestres de 11 a V. En adelante cada ins-
titucion fue enviando las planificaciones, evidencias de
alumnos y reportes de coordinadores y docentes segun
su propia programacion y posibilidades. La carga de tra-
bajo habitual en muchos de ellos impidi6 cumplir el com-
promiso en tiempo y forma.

Durante ¢l periodo de marzo a mayo 2016, uno de los
investigadores visito las escuelas, con la finalidad de reali-
zar observacion no participante en las aulas de los grupos
involucrados en ¢l proyecto para tener una reunion de
retroalimentacion y dar seguimiento a los docentes, asi
como llevar a cabo entrevistas informales con las coordi-
nadoras del proyecto.

La observacion permitid identificar la aplicacion de las
situaciones diddcticas plancadas respetando el desarrollo
de las actividades conforme a la jornada establecida. El
ticmpo cn las aulas facilitd la revision de trabajos, cuader-
nos y libros de los alumnos como parte de las evidencias
de la aplicacion de las practicas planificadas.

Paso 6. Evaluacion final. La segunda aplicacion de las




pruebas SOI -L y SOI- PB se llevo a cabo en el mes de
junio del 2016. Los protocolos se enviaron a Lexium y el
informe final se recibio en el mes de Julio del mismo aiio.

4.Resultados

Al cierre del primer ciclo de investigacion accion, se
analizaron las 69 planificaciones y multiples evidencias
de los alumnos enviadas a los investigadores. Se iden-
tificd que las situaciones disefiadas por los docentes se
centraron en dar prioridad a las habilidades de Vocabu-
lario, Analogfas y Seguimiento de instrucciones, confor-
mc a los resultados del diagnostico, en la mayoria de los
grupos de los grados participantes.

Después de analizar la informacion contenida en dichos
documentos v en los reportes bimestrales de coordina-
dores y docentes mediante matrices conforme a las uni-
dades de andlisis: estrato (A, B y C), nivel socioecondmi-
co (clase media, clase media alta, clase media baja) tipos
de pricticas (comprensivas y procedimentales) y tipos
de recursos diddcticos (digitalizados y no digitalizados ),
se lograron establecer cuatro perfiles con los siguientes
resultados:

a) Perfil escuela de Estrato C/clase media baja: pre-
domina el disefio de pricticas comprensivas sobre las
procedimentales en el nivel preescolar y por el contra-
rio en primaria. Las planificaciones contienen practicas
institucionales asumidas como compromisos cn la Ruta
de Mejora en los que se incluyen recursos diddcticos no
digitalizados, casi exclusivamente. De igual forma los do-
centes asentaron que las practicas responden a un diseno
propio para el cual los recursos digitalizados puestos a su
alcance en la Plataforma Lexium, no fueron consultados.
Después de la segunda aplicacion de las prucbas, los re-
sultados de la escuela en términos generales indican una
mejora en su promedio global de 34.3 a 48.2.

b) Perfil escucla de estrato Ciclase media: marcada
preponderancia de las pricticas comprensivas sobre las
procedimentales en ambos niveles, aun cuando es nece-
sario destacar que en ciertos casos las practicas planifi-
cadas como comprensivas, en su aplicacion se tornaron
procedimentales, pues su aplicacion grupal impidio que
representara un desafio intelectual para los alumnos. En
pocas ocasiones sc incluyeron prdcticas derivadas de la
Ruta de Mcjora y del Plan lector institucional. Para es-
casas situaciones de aprendizaje se emplearon recursos
didacticos digitalizados, en su mayoria se recurre a los
no digitalizados. Para su disefio en ocasiones se recurrio
a los manuales de estrategias de la Plataforma Lexium

puestos a su disposicion. Los resultados de los alumnos
de estas escuelas en las prucbas mejoraron en un prome-
dio de 10 puntos, aun cuando su posicion en la tabla es
poco consistente de grado a grado y en el comparativo de
¢stas con las demas instituciones.

¢) Perfil escucla de estrato B/clase media alta: en esta ins-
titucion se equipard la cantidad de practicas comprensivas
vy procedimentales en preescolar, mientras que en primaria
sc cleva en una pequeiia proporcion la cantidad de prac-
ticas comprensivas planificadas. En las practicas procedi-
mentales se incluyeron las correspondientes a las sesiones
del programa de entrenamiento con apoyo en recursos di-
gitalizados que se ofrecié alos alumnos de primaria baja.Se
destaca en las planificaciones un mayor uso de recursos di-
gitalizados en las situaciones de aprendizaje diseiiadas por
las docentes que en el resto de las instituciones participan-
tes, ademds de los empleados para el programa de entre-
namiento por Lexium. Para la elaboracion de las planifica-
ciones las docentes recurrieron con mayor frecuencia a los
manuales de la plataforma y en menor medida el origen de
la practica responde a un discio propio. Los resultados de
los alumnos de esta escuela en la segunda aplicacion (58.2.
muestran un aumento de 14.6 puntos en su promedio glo-
bal con relacion a la primera evaluacion (43.6 ), lo que le lle-
v6 a mejorar su lugar en la tabla comparativa de escuelas,
con puntajes consistentes grado a grado. En este tipo de
escucla se aprecia el mayor avance en el desarrollo general
de las habilidades de los alumnos.

d) Perfil escucla de estrato A/clase media alta: en las
tres escuelas agrupadas en este perfil se disefiaron mds
practicas comprensivas que procedimentales en prima-
ria, y por ¢l contrario en preescolar. Para el desarrollo
de las situaciones planificadas solo en pocas ocasiones
se hizo uso de recursos diddcticos digitalizados, esto a
pesar de ser escuclas que cuentan con un mayor acceso
a este tipo de recursos. En el conjunto de las institucio-
nes de este perfil se puede afirmar que el origen de las
prdcticas planificadas proviene de forma cquilibrada de
los recursos digitales de Lexium y Sistema UNO; y de
diseno propio de los docentes.

El resultado de los alumnos en las pruebas permite apre-
ciar el aumento variado de puntaje en las escuelas de este
perfil conun promedio de 10.7 de diferencia entre la prime-
ray segunda evaluacion. En dos de los casos la puntuacion
es estable de grupo a grupo y en la posicion de la escuela
en la tabla comparativa. Respecto a la restante los puntajes
flucttian de forma considerable de grado a grado por lo que
su posicion en la tabla también fue poco consistente.



5. Discusion

El andlisis de los datos permiti6 vislumbrar un hallazgo
que no se previé al inicio de la investigacion y es el hecho
de que las fases de la investigacion accion (diagnostico
—planeacion- aplicacion- retroalimentacion) correspon-
den al proceso secuencial de acciones, llevadas a cabo por
los docentes y coordinadores del proyecto de lectura par-
ticipantes con la intencion de mejorar el desarrollo de las
habilidades intelectuales implicadas en la comprension
lectora de los alumnos, en un marco que delimita su ac-
cion conforme al programa educativo de la institucion y
ala eficacia y frecuencia del acompanamiento del coordi-
nador (Fierro, Rosas y Fortuol, 1999)

El proceso de mejora inicia con el reconocimiento con-
junto de una situacion problemdtica institucional v la cla-
boracion de un plan de accion general. Se continué con la
implementacion del plan general con el involucramiento
de los docentes en ¢l diseiio de planificaciones didacticas al
interior de cada institucion de mancra colaborativa entre
cllos y el coordinador del proyecto. En el proceso la retro-
alimentacion por parte del coordinador del proyecto y de
los investigadores permitio enfocar las acciones al logro de
los aprendizajes esperados y la mejora de la practica docen-
te en distintos niveles de involucramiento en cada institu-
cion. Finalmente, a través de la evaluacion de los alumnos
se constatd la mejora en el desarrollo de sus habilidades.

Durante las fases seguidas por los docentes y coordina-
dores correspondientes a la metodologia de la investiga-
cion - accion se propiciaron la reflexion conjunta de un
problema educativo concreto, el involucramiento de am-
bos en un proyecto institucional, asi como ¢l andlisis de la
prdctica docente, mismas que se constituyeron en medios
propicios para la formaciéon continua de los docentes,
como lo sugicere Perrenoud (2004 ).

Por otra parte, con relacion al supuesto inicial del estudio,
sc constatd que cn las escuclas particulares de la PMMO
independientemente de sus condiciones diferenciadas en
cuanto al acceso a recursos diddcticos digitalizados y del
nivel socioecondmico de la poblacion atendida, predomi-
nan las practicas comprensivas sobre las procedimentales
cn la promocion de las habilidades intelectuales implicadas
en la comprension lectora, en coincidencia con lo encon-
trado en la investigacion del INEE (Teviiio, et al, 2007 ).

No obstante, de reconocer que el acceso a los recursos di-
gitalizados no es un factor determinante, es preciso sefalar
que en las escuclas con mayor posibilidad de acercarse a cllos
(Estrato A) suempleo para las situaciones disefiadas fue limi-
tado, pues hubo una prevalencia de recursos no digitalizados.

El perfil de escucla en la cual los alumnos mostraron un
mejor desempenio en sus habilidades intelectuales en la

segunda evaluacion fue la que equilibro las practicas com-
prensivas y procedimentales en su intervencion, en la que
ademds se empled con mayor frecuencia los recursos di-
gitalizados para promover cl aprendizaje de los alumnos,
asi como los puestos a disposicion de los docentes, a pesar
de caracterizarse por su poco acceso a recursos digitali-
zados de ordinario conforme a su contexto (Estrato B).
Las planificaciones fueron elaboradas en equipo, retroa-
limentadas por el coordinador del proyecto y por uno de
los investigadores.

Con base en la retroalimentacion de estos resultados se
prevé continuar con ¢l Ciclo 2, de la investigacion deno-
minado Intervencion especifica por escuela a llevarse a
cabo en el Ciclo escolar 2017- 2018. La fase 1 de deteccion
de la problematica por escucla se diseiiara a partir del
andlisis detallado de los resultados obtenidos en ¢l Ciclo
1. La fase 2 de formulacion de un plan de accion por escue-
la sc¢ disciiard con la coordinacion v grupo de docentes
de cada institucion. La fase 3 correspondiente a la imple-
mentacion del plan de accion se llevard a la practica du-
rante ¢l ciclo escolar 2017- 2018. Finalmente, la fasc 4 de
retroalimentacion tendrd verificativo durante ¢l proceso
de implementacion y al finalizar el ciclo escolar.

6. Conclusiones

La investigacion — accion es tanto un método pertinente
a disposicion de los investigadores para emprender pro-
yectos que pretendan la mejora o solucion de un proble-
ma educativo concreto, como un proceso adecuado de
formacion continua para docentes v coordinadores que
facilita la profesionalizacion de su practica.

En concordancia con lo anterior, los factores de mayor
influencia en el desarrollo de las habilidades intelectuales
implicadas en la comprension lectora en los estudiantes
son la informacion con la que cuenta el coordinador y el
docente del nivel de desarrollo del estudiante a partir de
la evaluacion, la planificacion cuidadosa de su interven-
¢ion; la reflexion constante sobre su practica docente, ast
como la eficacia y frecuencia del acompafiamiento del
coordinador del proyecto.

Con relacion a las practicas docentes, es posible afirmar
que cl equilibrio de practicas comprensivas y procedi-
mentales favorece el desarrollo de las habilidades inte-
lectuales implicadas en la comprension lectora. A partir
de esta premisa se recomienda planificar situaciones de
aprendizaje que incluyan, en mayor medida, practicas
comprensivas que permitan también, un espacio suficien-
te para las practicas procedimentales; de tal manera que
las primeras propicien el desarrollo de las habilidades
para la interpretacion del contenido global de un texto; y




las segundas, el reconocimiento y acceso al significado de
la palabra, pues aun cuando se trata de un proceso dificil
de separar en lalectura, requicren de vias distintas y com-
plementarias para su desarrollo.

De igual mancra cl uso equilibrado de recursos diddcti-
cos no digitalizados y digitalizados cn la pucsta en practics
de las situaciones de aprendizaje, propicia el desarrollo de
las habilidades intelectuales en los estudiantes. El acceso
diferenciado a recursos digitalizados en la escucela y el nivel
socioccondmico de las familias atendidas, son condiciones
que influyen, pero no determinan la mejora de la practica
docente, ni el nivel de desarrollo de dichas habilidades.

Para finalizar, se reconoce como una veta en la linea de
esta investigacion, emprender un estudio para establecer
correlaciones entre los perfiles de escuclas con base en
los criterios scleccionados y categorias de andlisis esta-
blecidas (acceso a recursos digitalizados, nivel socioeco-
ndémico de las familias v tipos de practicas docentes) para
promover la comprension lectora y los niveles de ésta al-
canzados por los alumnos de educacion bdsica.
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Investigacion — accion reconstruyendo la practica con
apoyo en aprendizaje basado en problemas y escenarios
Research - action reconstructing Hractice with support

in training based on problems and scenarios

The action - research in teaching practices oriented to the development of the

intellectual abilities implied in the reading comprehension in private schools

Ilda Maria Peredia Arteaga’

Resumen
El presente articulo describe la intervencion de la prac-
tica docente de acuerdo a la investigacion accion en
un espiral de acciones y reflexiones en donde primero
se encuentra un proyecto guiado por la estrategia del
aprendizaje basado en problemas esto buscando abatir
una problematica detectada esto con la necesidad de
cambio del actuar docente, para promover en los alum-
nos autonomia. Partiendo de lo anterior v apoyada de
planificacion, observacion, reflexion y accion fue posi-
ble continuar el analisis para seguir en la reconstruccion
de la prictica docente realizando la continuidad que da
un espiral propicia la investigacion accion realizar con-
tinuidad a partir de un diagndstico, después de haber
utilizado el aprendizaje basado en problemas en donde
se encontraron aspectos a mejorar, tales como el pro-
porcionar material de andlisis por parte de la docente y
encontrando que se puede aprovechar la virtualidad con
la que clla trabaja para realizar las mejoras pertinentes.

Palabras clave: Aprendizaje basado en problemas, escenarios,
autonomia, practica, b learning

Abstract

This paper describes the intervention of teaching practice
according to action rescarch in a spiral of action and reflec-
tion where first project guided by the strategy of problem-ba-
sed learning that looking abate a problem detected this with
the need is Instead of acting teachers to promote students
autonomy. Based on the above and supported planning, ob-
servation, reflection and action was possible to continuc the
analysis to follow in the reconstruction of teaching practice
performing continuity giving a spiral encourages action re-
scarch perform continuity from a diagnosis, after used pro-
blem-based learning where found areas for improvement,
such as providing material for analysis by the teacher and fin-
ding that virtuality can be exploited with which she works to
make the necessary improvements

1. Ilda Marfa Peredia Artcaga . CUNorte.

Correo clectronico: impaoo@hotmail.com

Ieywords: action - Learning based on problems, scenarios,
autonomy, practice, b learning.

Introduccion

En todo momento se estd en constante cambio, la educa-
¢ion no es la excepeion, ésta a través de los dias ha sido
necesario que los actores que integran este sistema cs-
tén en la busqueda de nuevas y mejores alternativas para
ofrecer mejores herramientas al alumno, que este sera cl
futuro de nuestro pais, en este devenir la docente investi-
gadora realizé una indagacion en su propia practica con
la finalidad de hacer una intervencion de su prdctica en
espera de resultados favorables.

En la siguiente linea se encontrara el proceso de la in-
vestigacion y aplicacion de aprendizaje basado en proble-
ma (ABP) y los escenarios en trabajo b - learning aplica-
dos en nivel licenciatura.

El proyecto gira en torno a la practica docente y ac-
ciones del alumnado primero en la presencialidad de la
clase v después en cl entorno virtual usando plataforma
(moodle) y asf utilizar los dos entornos que la profesora
tiene como herramientas para su trabajo.

Contexto de la investigacion
La docente investigadora se desempeiia en Colotldn, Jalisco
que tiene una poblacion mestiza aproximada de 18,091 de
acuerdo al tltimo censo (2010), la poblacion sc dedica a va-
rias actividades econdmicas principalmente, agricultura, ga-
naderfa y piteado, esto ocasiona problematicas de desigual-
dad social y migratorias hacia otros estados u otros paises.

Tiene los servicios basicos, tales como energfa cléetrica,
agua potable, telefonia, servicios bancarios, internet, entre
otros, sin duda también como parte relevante de éstos se
encuentran los servicios educativos en diferentes niveles,
de acuerdo ala pdgina electrdnica oficial del Gobierno Mu-
nicipal; Colotldn cuenta con 78 escuclas de los diferentes
niveles educativos desde preescolar hasta post - grado y de
diferentes modalidades, como telesecundaria, educacion
abierta para los adultos, presencial, b-learning.

Cabe mencionar que gran parte de la actividad econo-
mica cra basado en el piteado (bordar con pita el cue-



ro), pero, actualmente la economia de esta poblacion ha
cambiado y ahora tiene que ver con educacion, pues se
encuentran instituciones de gran renombre ¢ importan-
cia para la Region Norte de Jalisco, en donde sc ofrece
Educacion Superior en diversas licenciaturas, las cuales
han ayudado a un mejor desarrollo de la sociedad local
y regional.

Entre éstas se destaca ¢l Centro Universitario del Nor-
te ofrece una formacion a nivel licenciatura, se encuentra
ubicada en la comunidad de Santiago Tlatelolco a unos
kilometros de la cabecera municipal de Colotlan, estando
al despoblado, se cuenta con servicio de carretera pavi-
mentada asi que el acceso puede ser por medio de trans-
porte colectivo o privado.

Fisicamente la escuela se compone por un estaciona-
micnto, una cstacion de radio, una plataforma virtual
llamada Moodle que permite enviar tarcas de acuerdo
a la instruccion del profesor, un Puerto de servicios que
ofrece atencion administrativa asi como de Biblioteca, la
cual es muy basta en ejemplares y temdticas, anexo a esta
parte sc encuentra un laboratorio de cémputo que permi-
te que sin ningun costo los alumnos las utilicen, asi mismo
cuenta con 2 dreas de lectura, una formal y otra informal,
la cual puede ser utilizada para toda la comunidad perte-
neciente a este Centro y adscritos a la biblioteca. Tiene
amplias dreas verdes, hay en construccion un edificio ad-
ministrativo, actualmente también se tiene 7 baterias de
aulas integradas por 8 aulas.

Las aulas tienen una forma hexagonal, las cuales hay
cquipo teenoldgico, aire acondicionado v mesa de trabajo
individual, en algunas de las aulas se encuentra material
de préctica para ser utilizado por los estudiantes (labora-
torios, por ¢jemplo, una sala de juicios orales, laboratorio
de alimentos y de instrumentos de enfermeria, asi como de
cOmputo).

El aula fisicamente ¢s de concereto y se encuentra con
todos los terminados estéticos descados de una construc-
cion, tiene una forma hexagonal, cuenta con equipo de
computo y proyeccion, asi como una pizarra clectronica
y pintarrén, cableado de energia cléetrica oculta, mesas y
sillas para trabajo individual, ventanas y puertas adecuadas.

El grado en el cual se desenvuelve la docente investi-
gadora es la materia Teorfa y Prdctica de la Entrevista es
3ero. De la licenciatura en Psicologia, el grupo consta de
un total de 25 alumnos los cuales no son muy constantes
en sus asistencias principalmente pues manifiestan cues-
tiones como inseguridad, economtfa, responsabilidades
en el trabajo, entre otros. En general es un grupo con dis-
ponibilidad a la participacion cuando son interrogados o
se realizan prdcticas. El grupo tiene un 85 7 de presencia

femenina y ¢l 15 7 restante masculino, sus edades oscilan
desde un aproximado de 45 a 20 aios de edad.

Problema
Debido a que la investigacion accion se considera una espi-
ral introspectiva de ciclos de planificacion, accion, observa-
cion, reflexion y un poderoso proceso para reconstruir las
practicas de quien asi lo desea, se realizd primero una ob-
servacion planificada en la que se encontrd que se tenia “el
control de la participacion en las actividades por parte de
la docente genera participacion limitada en los alumnos”.

De este control, la docente encuentra las caracteristicas
que resaltan su practica:

La practica de la docente se caracteriza por el respeto
el cual es notorio desde inicio de clase ya que saluda para
darinicio ala misma, asi como también invitabaa la parti-
cipacion de los alumnos de una forma mecanizada la recu-
peracion de la informacion de textos leidos previamente,
con clla tenia la finalidad de que fucra constructivo pero
no resultaba de esa manera pues trataba solo de buscar
informacion de forma textual tal cual como se presentaba
en los libros recomendados para la lectura, por tanto clla
fungia controlando la participacion desde el simple hecho
de validar la participacion constantemente al obtener las
respuestas esperadas por ella.

Laprofesoraal querer promover un aprendizaje organi-
zaba la clase rigidamente al solo concretarse a dar indica-
ciones, y en vez que darle un espacio acorde a un proceso
de construccion que permitiera al alumno autonomia se
desviaba en la intencionalidad dando como resultado la
rigidez y a su vez provocaba participacion limitada en la
mayorfa de los alumnos pues solo se buscaba la respuesta
deseada y no procesada como una situacion compleja que
permitiera la creatividad, la autonomia en ellos.

De acuerdo al recorrido hecho en estos rasgos carac-
teristicos de la docente se tiene en consideracion que sc
presentan matices de diversas corrientes que han analiza-
do al ser humano encontrando pinceladas de las ideas de
Vigotsky, acerca de pasar valores al saludar, Hegel, el de-
sear que los alumnos evolucionen a través de la reflexion,
Piaget, el querer que los alumnos scan constructores,
aunque de forma contraria y de acuerdo a la teoria feno-
menoldgica se distorsiona la intencionalidad de las accio-
nes, asi como también ideas conductistas de esperar una
respuesta sin la profundidad adecuada del tema tratado.

Ensflo que describe la prictica de la docente es que clla
tiene una metodologia de su practica restrictiva y meca-
nizada en las participaciones de los alumnos, una organi-
zacion controlada que da como consccuencia una limita-
c¢ion en los integrantes del grupo.

Las anteriores caracteristicas al convertirlo en un pro-




yecto para intervenir y reflexionar sobre ello se le nom-
bré: Elaprendizaje basado en problemas como estrategia
para cvitar ¢l control de la participacion por parte de la
docente y propiciar la autonomia en los alumnos de la Li-
cenciatura en Psicologia.

Esto con la finalidad de que la docente y los alumnos
sean participes de un proceso de ensefanza y aprendizaje
Optimo para el desempeio de ambos.

Dentro de la espiral se reflexiond sobre lo obtenido
en cl aprendizaje basado en problemas reconstruyendo
lo obtenido y al lograr la introspectiva de la docente se
volvio a planificar y a realizar acciones basadas en la idea
de un nuevo problema, encontrando que: “La escasez del
uso de material por parte de la docente genera la necesi-
dad de andlisis y prdctica en los alumnos de la licencia-
tura cn psicologia”, encontrando en los “cscenarios” una
estrategia ideal para proporcionar material de analisis y
practica a los alumnos de la Licenciatura en Psicologia.

Objetivos que orientan la investigacion

La espiral mencionada con anterioridad tuvo objetivos
que propiciaron acciones dirigidas a reconstruir la prac-
tica docente y teniendo en cuenta las problematicas de-
tectadas se enumeran los siguientes:

Evitar el control de la participacion en las actividades
a partir de la mediacion de las actividades favoreciendo
apropiacion de saberes culturales en los alumnos.

Implementar los escenarios como estrategia metodold-
gica, para transformar el aprendizaje de los alumnos por
medio de experiencias que provoquen la curiosidad, crea-
tividad y la cognicion, asi como también que la docente
provea de un ambiente privilegiado de andlisis y prdctica.

Desarrollo

Durante el transcurso del proyecto se trabajo en la mate-
ria de Teorfa y practica de la entrevista de la Licenciatura
en Psicologfa en tercer semestre en el Centro Universita-
rio del Norte (CUNORTE) este lugar es en donde se des-
empena la docente en el cual se trabaja en una modalidad
b - learning, s decir un mixto entre clases presenciales y
la utilizacion de la plataforma moodle.

El proyecto utilizando fue realizado en dos momentos
utilizando en un primer momento fue el aprendizaje ba-
sado en problemas (ABP) como estrategia para evitar el
control de las actividades de la docente y propiciar la au-
tonomia cn los alumnos.

En su practica inicial se habia detectado que validaba
constantemente las respuestas de los alumnos, organiza-
ba la clase de manera controlada y habia aportaciones de
los alumnos que no abanaban a la clase, y por tanto las

lineas de accion propuestas y llevadas a cabo en el pro-
vecto de intervencion fueron el validar las respuestas de
forma diferenciada, organizar la clase acorde a las necesi-
dades del alumno y promover espacios de reflexion dan-
do pic a la participacién con contenido.

Con estas ideas se comenzaron para cambiar esas parti-
cipaciones mecanizadas que la docente propiciaba en sus
alumnos de una forma no consciente de ello, queriendo lo-
grar que cllay los alumnos del curso tuvieran diferentes ro-
les que brindaran una dindmica consciente por parte de la
docente y guiada por teorfas que la auxiliaran para promo-
ver un proceso de ensciianza aprendizaje mds saludable.

Los roles planteados en ese momento por medio de
ABP fueron para la docente como estratega y disefadora
de escenarios con la finalidad de generar alumnos autd-
nomos, y que cllos realizaran un trabajo colaborativo cn
donde cllos tendrian cada uno un rol, fomentando inter-
dependencia positiva, comunicacion, tolerancia, respon-
sabilidad, reflexion, habilidades de andlisis y sintesis.

EI ABP es una estrategia centrada en el alumno que sir-
ve vy estd planeada en una plataforma llamada escenario
entonces “Cualquiera que sea el escenario, es fundamen-
tal que se diseiie pensando que la actividad ABP debe
motivar al alumno a la acciéon y propiciar la investigacion
relevante y el pensamiento critico.” (Sola, 2006, p, 71) El
hecho de tener que construir un conocimiento requiere
de un proceso de andlisis e investigacion por parte del
alumno todo cllo inicia en la situacién problema que se le
presenta. Para el ABP menciona Sola que:

|...| el centro del proceso de aprendizaje debe despla-
zarse del profesor al alumno, para conseguir que éste
adquiera autonomia y una consistencia propia, entonces
cl estudiante debe experimentar vaivenes, dudas y am-
bigiicdades de quien no solo asimila, sino que también
construye conocimiento. (2006, p, 85).

Al tomar en cuenta estas palabras se entiende que lo
que se busca es que el alumno sea el protagonico de su
aprendizaje construido desde ¢l y para €I, teniendo des-
pués la oportunidad de expresar lo determinado desde si
obteniendo como resultado una autonomia.

Por tanto cn cada clasc la docente tenfa a bien llevar
impreso una situacion problematizada en donde los
alumnos pudieran trabajarla en colaboracion en peque-
fos grupos de trabajo, es decir buscarle una soluciéon a
lo planteado por la maestra en ese momento y cada uno
de cllos de acuerdo a la revision de un tema en particular
hacian sus aportaciones de cémo solucionarlo, asi pucs,
entre todos construfan una forma de resolver las circuns-
tancias, ahora se dard a conocer brevemente algunos de
los resultados obtenidos en ese momento.



En ese primer momento de intervencion se consiguiceron
logros importantes, primero el erradicar la problemdtica
principal que fue la rigidez de la organizacion docente y la
participacion mecanizada de los alumnos, por consccuen-
cia la docente entiende que cada alumno tiene su propio
punto de vista que puede socializar, interactuar a su modo
y no atado al control docente, teniendo como resultado
alumnos que confian en si mismos, en sus capacidades y
sobretodo constructores activos de su conocimiento, dis-
pucstos a enfrentar sus retos estudiantiles y profesionales.

Una vez que el proyecto fue adaptado, aplicado y evalua-
do, de esa evaluacion nace un proceso de diagndstico con
la finalidad de ver factores que atn podian ser mejorados,
dicha indagacion dio pie a otro punto de partida que en se-
guida se explica.

En este tenor de indagacion y reflexion se realizo un
diagndstico en el cual como ya se mencioné con anterio-
ridad, por tanto fue necesario el ocupar instrumentos que
permita conocer ciertos eventos tales como las necesida-
des requeridas, en esta ocasion examen, encuestay entre-
vista a los alumnos del primer proyecto de intervencion;
los cuales han permitido ver los avances y las deficiencias
cn algunos temas, para de ahi comenzar como punto de
partida para realizar las mejoras pertinentes previendo
asi un mejor panorama en el aprovechamiento escolar del
estudiante de la licenciatura en psicologfa.

Después de la utilizacion de estos tres instrumentos se
diagnostico, que hacia falta que los alumnos auto investi-
guen, que habia escasez de material de analisis ofrecidos
por parte de la docente, asi como la necesidad de practi-
car en casos reales y practicar en juego de roles.

Decidiendo implementar los escenarios como estrategia,
para transformar el aprendizaje de los alumnos por medio
de experiencias que provoquen la curiosidad, creatividad y
la cognicion, asi como también que la docente provea de
un ambiente privilegiado de analisis v practica. Teniendo
como principal objetivo que la docente provea dicho ma-
terial para ser analizado a partir de actividades planteadas
en forma de escenario, favoreciendo afdn de conocimiento.

En donde la docente sea quicn tenga cl rol de diseiiado-
ra de escenarios para propiciar curiosidad, creatividad y
cognicion en los alumnos v por tanto siendo cllos quicnes
lo desarrollen, asi como continuar fomentando la inter-
dependencia positiva con grupos de trabajo colaborativo
entre los integrantes de toda la clase.

Los escenarios definidos por cl autor Philip Van Notten
(2005), citado en Barajas (20006, p.48 ), menciona que los
escenarios tienen su base en la palabra latina scaena, que
tiene el significado de escena esto sin duda remite a una
situacion de teatro, de actuacion, de transportarse aun lu-

gar, por ¢jemplo cuando vez una pradera verde y llena de
flores, eres capaz de imaginar diversas situaciones para el
mismo lugar, dando pic a la creatividad, a una curiosidad
por saber que mas podria pasar y por ende una actividad
cognitiva del ser humano.

De acuerdo a Tirado (2010), menciona que hay diversos
tipos de escenarios, como los naturales que es el entorno
en el que se nace, los urbanos que surge con las ciudades, la
escucla que desarrolla los procesos educativos y los cotidia-
nos que tienen que ver con la comunicacion y la tecnologta.
Con este breve recorrido se es posible darse cuenta que un
escenario siempre ha enmarcado al ser humano, asi que el
llevarlo a un desarrollo dentro del ambiente educativo se
considera es factible pues ocupa un espacio privilegiado.

Entonces pues hay que saber que son los escenarios, cl
cual es definido por Van Notten (20053 ), citado en Barajas
(2006, p.48) como “|...| descripciones consistentes y co-
herentes de futuros hipotéticos alternativos que reflcjan
diferentes perspectivas sobre desarrollos pasados, pre-
sentes y futuros, que pueden servir como base de accion.

Teniendo como referencia esta definicion cabe resaltar
que la docente tendra un papel de mediadora “
mental de proveer una concepcion sobre la realidad que
permita al niflo o joven orientarse en su medio social, a
través de una relacion emocional que aporte elementos
de conocimiento y valoraciones sobre su propia conduc-
ta” (Tirado ct. al. 2010, p. 283 teniendo en cuenta que
sc habla de una realidad que ocasiona desarrollo en cada
cambio, en cada forma de ver y actuar en cada pueblo, en
cada comunidad, e¢n cada cultura.

Asf mismo también requiere que se realicen el rol de
(Barajas 2006) cartografa disefiando los escenarios los
cuales se encontraran mezclados entre la ficcion y la rea-

funda-

lidad, para que luego al presentarse cl escenario se pueda
dar realimentacion a los usuarios, asi mismo que contri-
buya a la racionalizacion de los alumnos, no sin dcjar de
lado que evoque a una cultura de curiosidad, de querer
saber y se logre pensar de una forma distinta.

De los alumnos ( Barajas 2006 ) se tiene la expectativa de
que cllos al ser mds conscicentes de su actuar scan capaces
de tomar decisiones, aportar opiniones, discutir, raciona-
lizar y aprender de las experiencias.

Como se puede observar en ambos proyectos hay esce-
narios, pero la diferencia radica en la intencionalidad del
mismo, en ¢l caso del primero, fundado en ABP, el objetivo
cs problematizar una idea para su resolucion. Y en este se-
gundo el escenario gira en torno a esa complementacion de
acciones de convertirse en actor fisico y cognitivo de cllas.




Resultados

Se encuentra de la prictica intervenida con escenarios en
b-learning estas nuevas acciones por la docente y los alum-
nos clasificados desde la estrategia y los pilares tedricos

Escenarios: Se plantea un escenario virtual y presencial-
mente por parte de la docente como medio para que los
alumnos viertan sus conocimientos tedricos complemen-
tando cl escenario. Existiendo acciones docentes como cl
promover el andlisis, propiciando la investigacion y retroali-
mentando las aportaciones de los participantes, en tanto de
los estudiantes al complementar, requieren de analizar, in-
teractuar e investigar siendo ellos activos de su aprendizaje.

Pilar epistemologico, las acciones docentes principales
es la de promover la cognicion, para que el estudiante
evolucione vy a su vez la muestra superacion cognitiva v
reflexion en su participacion.

Pilar socioldgico, la docente propicia el trabajo cogniti-
vo en el alumno para que estos sean activos en sumente y
luego en su hacer social como psicilogos y ellos muestran
ese trabajo cognitivo.

Pilar psicoldgico, la maestra tiene acciones de promo-
ver experiencia v deliberacion en los alumnos para que
ellos al experienciar y tomar decisiones logren vivenciar
para que ellos se auto realicen.

Pilar pedagogico, el estudiante es quien se comunica, se
organiza y guiado por la docente cuando ella promueve la
comunicacion y la colaboracion, supervisa su proceso in-
terpersonal, teniendo en cuenta un aprendizaje social.

Tanto la docente como alumnos obtuvieron beneficios
del proyecto de intervencion de escenarios en b — learning
va que las acciones docente que la caracterizaron fueron el
propiciar el trabajo cognitivo, la investigacion, disear es-
cenario, promover la experiencia, cognicion comunicacion,
deliberacion, colaboracion, el andlisis, asi pues tambicn cl
retroalimentar y supervisar el proceso interpersonal, estas
se toman como parte de ese desarrollo de competencias
profesionales aportadas por Perrenoud citado en Diaz
2008 acerca de las 10 nuevas competencias para ensciar,
encontrando que las acciones anteriormente mencionadas
van de la mano con las competencias docentes tales como:
organizar y animar situaciones de aprendizaje, esto por
ejemplo se hizo presente al tomar en cuenta las representa-
ciones de los alumnos al permitir que fueran ellos mismos y
no llegar e imponer lo que la docente decia.

Elaborar vy hacer evolucionar dispositivos de diferen-
ciacion, tomando en cuenta la heterogencidad del grupo
al permitir que ellos fueran participes v evaluadores de su
proceso mutuamente, también al implicar a los alumnos cn
sus aprendizajes y en su trabajo, favoreciendo por medio
de los escenarios el deseo de aprender; al promover la cola-

boracion por equipos se toma en cuenta la competencia de
trabajar en equipo; el hecho de aplicar los escenarios en la
plataforma moodle se hizo la utilizacion de las nuevas tec-
nologias; al propiciar la constante accion cognitiva y fisica
permite afrontar los deberes y los dilemas éticos de la pro-
fesion pues cada alumno en su individualidad y colectivo
fue tomando su responsabilidad en el como complementa-
ba las acciones; encontrando por ultimo y el generador de
estas competencias es la plasmada en la tltima competencia
plantcada por cl autor siendo organizar la propia forma-
cion continua, el cursar MEIPE y lograr esos avances de
aplicacion y superacion profesional.

Encontrando los resultados en los alumnos se pueden
distinguir por las diversas acciones que fueron mas repre-
sentativas tales como ¢l que se comuniquen entre si, com-
plementen escenarios gracias a un trabajo cognitivo, de
investigacion, andlisis y por tanto emitan reflexiones so-
bre sus experiencias, interactuando para retroalimentar a
sus companeros, organizacion para trabajo colaborativo
v mostrando superacion cognitiva de sus conocimientos;
todo ello impacta en el momento que se hace la compa-
racion con cl perfil descado del egresado en Psicologia de
CUNorte siendo los siguientes:

1. Concebir al individuo como una totalidad determina-
da por variables bioldgicas, psicologicas v sociales.

2. Conocer las teorfas mds actuales que explican el ori-
gen, desarrollo y regularidades del psiquismo humano.

3. Contar con habilidades y destrezas para analizar, sinte-
tizar y reflexionar acerca del conocimiento que existe en el
dmbito de la psicologia.

4. Contar con habilidades para participar en actividades
que apoyen al crecimiento de su comunidad.

5. Entender bajo la 6ptica de la complejidad el sentido hu-
mano.

6. Tomar conciencia de su realidad social que le permi-
tan realizar propuestas de intervencion de manera per-
tinente.

7. Promover la indagacion, generacion y aplicacion de
nuevos conocimientos en el campo disciplinar.

De estos sicte puntos descables en un egresado de la li-
cenciatura se considera que la contribucion de prictica
de la docente y trabajo de los alumnos contribuyen a las
ultimas cinco, pues, los nombres de las categorias para los
estudiantes te hacen visible esas habilidades de las cuales
requiere un psicologo, tales como el analizar informacion
tedrica aplicada a la realidad, teniéndose que organizar
para sintetizar y reflexionar las ideas propias o de los
textos para estructurar actividades en donde plasmen su
conocimiento y asi demostrar su toma de conciencia rea-
lizando propuestas pertinentes para su situacion como



estudiante, misma que se vera reflejada en su quehacer
profesional. Asi mismo los alumnos socializaron sus tra-
bajos ¢ interactuaron entre si contribuyendo a centrar-
sc en su complejidad humana y de los retos que tienen
como alumnos en sus practicas y con los seres humanos
con los quc trabajara.

De todo esto se obtuvieron hallazgos significativos para
la docente, y es que no solo puedo intervenir su practica
presencial como en caso del primer provecto de interven-
cion, sino que también lo puedo hacer virtualmente y pue-
de aprovecharse potencializando todas las herramientas
que sc tienen al alcance, de ésta intervencion se descubrio
que ¢l tiempo en plataforma puede ser variable porque se
puede utilizar en diferentes momentos para ir constru-
yendo un aprendizaje gota a gota que sca aparentemente
mas facil de acumularse, este segundo proyecto todavia la
invitd mas a la reflexion y qué el utilizar las herramientas
de la plataforma moodle para eso, reflexionar sobre los
temas creando un verdadero ambiente de aprendizaje vir-
tual, estando como docente y alumno abierto a la critica
de hacer mejoras en las actividades, implica un compro-
miso de seguimiento puntual para seguir con esa gufa que
la docente quicre reflcjar en ¢l medio virtual.

Conclusiones

Se concluye de una forma gratificante que la docente ha
llevado un proceso de aprendizaje 6ptimo para poder
aplicar distintas ideas en sus actividades frente a grupo,
entendiendo que cualquier corriente o teorfa para cl
aprendizaje puede ser aplicado en un momento de pre-
sencialidad o en la virtualidad ya que para que esto fun-
cione depende de los participantes del mismo, el lograr
hacer una comunidad virtual es posible, solo se requicre
como cn muchos casos, querer estar ahi, desarrollarte
como maestro o alumno asincronico.
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El entorno familiar y suimpacto en la
reprobacion en el nivel medio superior

The family environment and its impact on

reprobation in the higher medium level

Misael Enriquez Félix, Luis Ignacio Riosmena Gaxiola,
Félix Jonathan Diaz Tuyub'

Resumen
Las Escuclas Normales hoy mas que nunca deben ser
mas competitivas académicamente, porque la demanda
de docentes a partir de este afio es abierta para cualquier
universidad a través de la evaluacion de ingreso al servi-
cio profesional docente. Para mantenerse a la vanguar-
dia educativa y seguir con los buenos resultados en la
obtencion de plazas, el Cuerpo Académico de la Escucla
Normal Rural “Gral. Plutarco Elias Calles” desarrollo
un proyecto de intervencion en el Centro de Bachille-
rato Agropecuario (CBTA ), con el fin de nivelarlos aca-
démicamente.

Palabras clave: Educacion, aprovechamiento escolar, Fa-
milia, docentes, proyecto

Abstract
The Normal Schools today more than ever must be more
competitively academic, because the demand of teachers
from this year is open for any university through the cva-
luation of entrance to the professional service teacher. To
maintain the educational vanguard and to continue with the
good results in obtaining places, the Academic Body of the
Normal Rural School “Gral. Plutarco Elias Calles “develo-
ped an intervention project in the Center of Agricultural
High School (CBTA), in order to level them academically.
Keywords: Education, school use, Family, teachers, project.

LIntroduccion
La familia es la primera institucion que tiene influencia di-
recta en el nifio a través de la convivencia diaria, a través de
esta se transmiten valores, costumbres y creencias, por ello
es la primera institucion educativa y socializadora del nifio,
donde la participacion de los padres y el ambiente familiar
cs determinante por su gran influencia formativa.

oy en dia ambos padres trabajan para el sostenimien-

1. Misacl Enriquez Félix, Luis Ignacio Riosmena Gaxiola, élix Jonathan Diaz
Tuyub .Escucla Normal Rural Plutarco Elias Calles.El Quinto, Etchojoa, Sonora.

enr_menriquez @ifodes.edu.mx

to de sus hogares lo cual incide en la calidad del tiempo
para la atencion e involucramiento en las actividades y/o
cestudios de sus hijos, razén por la que ¢l tema de Investi-
gacion se enfoca en el entorno familiar y suimpacto en la
reprobacion en el Nivel Medio Superior.

Por cllo la implementacion de un Proyecto de Inter-
vencion que atienda a los alumnos y alumnas a través del
entorno familiar desde ¢l @mbito psicoafectivo y psicoc-
ducativo, mediante un modcelo de tutorias y ¢l disciio de
estrategias enfocadas a la interculturalidad. De esta ma-
nera, se trabaja con aspectos que involucran a la familia
en los procesos de aprendizaje de los estudiantes y con
acciones de apoyo tutorial ¢ intercultural.

2.El problema
2.1 Contextualizacion

Los jovenes estudiantes de educacion media superior for-
man sus actitudes en base a la experiencia y a pesar de
su relativa estabilidad se da cierta ambivalencia, tambicén,
producto de la misma y su interaccion con el medio; esto
implica el modo peculiar en como el hombre “se relacio-
na con larealidad: conociéndola, apreciandola, marcando
el modo de relacionarse con ella, para finalmente interve-
nir en y sobre clla” (Llopis y Ballester; 2001; p. 115).

En la adolescencia y juventud, las actitudes juegan un
papel importante en la forma en que procesan su orien-
tacion vocacional que, de acuerdo con Castells y Silber
(1998; p.266 ) deben ayudar a que el adolescente reconoz-
ca sus capacidades reales y los rasgos de su personalidad,
lo que implica aprender a aceptarse a si mismo, con sus
limitaciones y potencialidades.

Refiriéndonos a las conductas de los alumnos del
C.BT.A. No. 264 del Poblado Miguel Aleman, a menudo
se producen determinadas reacciones no siempre provo-
cadas por los jovenes sino por la interrelacion entre este
v ¢l entorno familiar en el que se desenvuelven, lo que
impacta de mancra significativa en ¢l aprovechamiento
cescolar; muestra de cllo es que en los tltimos cinco anos
sc reflejen altos indices de reprobacion en la Escucla Nor-
mal provocado por alumnos que son egresados de esta
institucion educativa; situacion que demanda especial



atencion y deriva en el presente trabajo de investigacion
¢ intervencion educativa, mismo que se realiza a partir de
seleccionar una muestra entre los estudiantes.

Los datos personales de los estudiantes mas relevantes
referentes al nivel socioccondmico son los siguientes: to-
dos pertenecen a la clase baja trabajadora (en su mayoria
jornaleros), requicren apoyar en sus hogares de manera
econdmica, trabajan jornadas extendidas que los impo-
sibilitan a cumplir con un horario escolar especifico in-
cidiendo en la reprobacion y optan por abandonar sus
cestudios; a lo anterior se suma la escasa valoracion de los
padres de familia por los estudios de sus hijos, ya que los
consideran poco efectivos e innecesarios.

2.2 Problema

Los resultados educativos de la Escucla Normal Rural
“Gral. Plutarco Elfas Calles”, aunque es de los primeros
lugares dentro de las Escuclas Normales Rurales, apenas
alcanzan la media nacional entre todas las escuclas forma-
doras de docentes del pais. Los alumnos que ingresan a la
Escuela Normal Rural, cada vez vienen con mas deficien-
cias académicas, por lo que en esta ocasion, los docentes
investigadores pertenecientes al Cuerpo Académico de la
institucion, sc dicron a la tarca de coordinar un Proyecto
de Intervencion Educativa en el Centro de Bachillerato
Tecnoldgico Agropecuario (CBTA ) porque es uno de los
bachilleratos que mds alumnos aporta al plantel, esta ac-
tividad se realiza con la finalidad de brindar apoyo para la
deteccion y atencion de problemas que impactan en los
indicadores de aprovechamiento escolar y desercion del
Sistema Nacional de Bachilleratos (SNB), y de esta forma,
contribuir a que los aspirantes posean las competencias
necesarias para cursar con ¢xito su Educacion Superior
no solo en las Escuclas Normales, sino en general a cual-
quier Universidad.

3. Mctodologia
3.1 El Diagnéstico

El diagnostico lo define Mari (2006) como un proceso con
cardcter instrumental, que permite recopilar informacion
para intervenir de manera oportuna y pertinente, en fun-
cion de transformar la (s) situaciones o dreas de oportuni-
dad y llevarlas desde un estadio inicial hacia uno potencial,
lo que permite una atencion diferenciada. En este caso se
aplica, entre otros objetivos, con la aspiracion de lograr un
aprendizaje exitoso en los escolares, evitar el fracaso esco-
lar y lograr mayor eficiencia en la labor educativa.

En el presente apartado se describen las herramientas
metodologicas utilizadas en el diagndstico, los actores o
sujetos que participaron de manera directa, se puntualiza

la problematica de cdmo el entorno familiar impacta en
la reprobacion del alumnado y su respectiva justificacion
como una necesidad de ser atendida.

3.1.1Herramientas metodologicas

utilizadas en el diagnostico
Esta investigacion se realizé con el enfoque cuantitativo,
segin Herndndez Ferndndez v Baptista (2006, es aquel
que recolecta datos numéricos de las variables que se estu-
diaron y permite realizar un andlisis estadistico. A su vez
es de tipo descriptiva, ya que como seiiala Avila (2006,
cstas tienen como proposito la descripcion de eventos,
situaciones representativas de un fenomeno o unidad
de andlisis, en cuanto a las conclusiones que se obtienen
del objeto de estudio. Bonales (2001) afirma que siempre
funcionan cn cl presente ya que trabaja sobre realidades
v la caracteristica principal que presenta es la de mostrar
interpretacion correcta de ella.

Las herramientas metodologicas empleadas para la
conformacion del diagnostico son la encuesta de Clima
Familiar y Afrontamiento, un cuestionario claborado
para los docentes “Cuestionario para ¢l Docente - Tutor:
¢Conoce la problematica de reprobacion del alumno?, y
un grupo focal; los cuales arrojaron informacion de suma
importancia para lograr detectar a los jovenes que inci-
den en esta situacion problemadtica.

Para la recoleccion de la informacion se utilizé la encues-
ta de Clima Familiar y afrontamiento la cual consta de 90
reactivos con respuesta de tipo dicotomica de falso (FF)y
verdadero (V) con 10 subescalas: cohesion, expresividad,
conflicto, independencia, orienta al logro, orientacion cul-
tural e intelectual, recreacion, énfasis moral y religiosa, or-
ganizacion y control; la cual esta apoyada con una hoja de
respucstas.

Respecto a la forma de andlisis de las respuestas, se es-
tablecen las medias de cada una de las preguntas de la en-
cuesta tomando en cuenta tnicamente las tres subescalas
con medias mas bajas, logrando con esto el establecimien-
to de las estrategias a aplicar para el proyecto.

En cuanto a la encuesta de afrontamiento se realizaron
4 por cada alumno de nuestra muestra, las cuales estaban
dividas por dimensién como: “cuando tengo problemas
familiares yo...”, “cuando tengo problemas con mis ami-
gos vo...”, cuando tengo problemas en la escuela vo...” v
“cuando tengo problemas en mi vida vo...”, cada una de
cllas cuenta con 18 preguntas y 7 respucstas donde se re-
presenta la frecuencia con la que el joven se identifican
con estos estilos de enfrentamiento.

Dando seguimiento al proyecto de intervencion se or-
ganizé un Grupo Focal, este grupo permite aplicar una




téenica cualitativa de recoleccion de informacion basada
en entrevistas colectivas y semiestructuradas realizadas
a grupos homogéncos. Para el desarrollo de esta téenica
sc instrumentan guias previamente diseiiadas. El objetivo
de este Grupo Focal es revelar informacion de la proble-
matica por la que los cstudiantes estan pasando para cs-
tudios ulteriores.

Se eligieron a 12 alumnos de un grupo de 40, la acepta-
cion de los jovenes con muy buena disponibilidad. Se cla-
bord un instrumento como guia de discusion, con 16 pre-
guntas sobre la problemadtica, esto con cl fin de reafirmar ¢
identificar de qué manera el entorno familiar impacta en la
reprobacion del estudiantado. La aplicacion del instrumen-
to al grupo focal se realizé en un aula con los 12 alumnos y
los dos autores del presente proyecto, donde se les hicieron
las preguntas a uno por uno sobre la problematica que in-
curre en su entorno familiar, los alumnos participaron ac-
tivamente, mostrando disponibilidad ante la estrategia de
investigacion y los temas a tratar.

3.2 Descripcion del proyecto de intervencion

El Proyecto de Intervencion se centra en la atencion de
nuestros alumnos y alumnas a través del entorno familiar a
partir de los ambitos psicoafectivo, psicopedagdgico, tuto-
rfas ¢ intercultural, va que a partir de éstos se desprenden
distintas problemdticas de reprobacion que parten del en-
torno familiar, siendo este, ¢l papel clave para el desarrollo
personal y social de nuestros estudiantes.
Objetivos General
Disminuir el indice de reprobacion generando un entorno
familiar que propicie la motivacion escolar en los estudiantes.
Objetivos Especificos
e Propiciar la integracion de los padres de familia en la di-
namica escolar que viven los alumnos de la media superior.
e Promover la mejora de actitudes personales de los alum-
nos del nivel medio superior tanto en la dinamica cscolar
como a través de la familia.
e Propiciar circulos de estudios en los alumnos del plantel
que permitan disminuir la reprobacion.

3.2.1 Estrategias metodologicas del P1
Es importante senalar que uno de los retos que establece
hoy en dia la RIEMS ¢s disminuir tanto la reprobacion
como la desercion, haciendo valer para ello todas las estra-
tegias de ensefianza posibles que abonen para tal objetivo;
Diaz Barriga (1998) sosticne que las estrategias de ensc-
fanza que el docente puede emplear son con la intencion
de facilitar el aprendizaje significativo de los alumnos.
Las estrategias disefiadas y presentadas en este capitulo
se disefiaron con el objetivo de disminuir la reprobacion

de los alumnos del Nivel Medio Superior; considerando
los dmbitos psicoafectivo, psicopedagdgico, tutorias y el
de la interculturalidad.

3.3 Ambito Psicoafectivo
Todos los seres humanos estamos conformados por
emociones, sentimientos, motivaciones, intereses, acti-
tudes y habilidades. Adaptarnos al mundo que nos rodea
por medio de estas caracteristicas, define nuestra forma
de ser. La personalidad estd determinada en como sc in-
tegran todos estos elementos en cada uno de nosotros.

3.3.1 Taller “La importancia de la

educacion en nivel medio superior”
El propdsito de este taller es que los padres de familia ten-
gan conocimiento de la situacion educacional de sus hijos v
la importancia que esto tiene para el futuro de ellos. Dicho
Taller sc enfoc en informar y concientizar alos padres de
los alumnos sobre la importancia que tiene la EMS para
el desarrollo educativo y social de los jovenes, con el fin
de motivarlos para que apoyen a sus hijos, se les hizo una
invitacion previa para que agendaran cste taller y tuvie-
ran tiempo para asistir. Se realizé en las instalaciones del
C.BT.A. No. 264 con el apoyo de las Licenciadas en Psico-
logfa de la Universidad de Sonora, la duracion del taller fue
de aproximadamente 6 horas.

Se proyectaron los cortometrajes: “Lo mds importante:
se trata sobre como puede servir la paz interior para valo-
rar las cosas y sobre todo a la familia”, “El video mas emoti-
vo del mundo: donde se habla del amor que tiene un padre
para superar sus dificultades”, estos como dispositivo edu-
cativo audiovisual digital para los padres de familia por su
capacidad de formar ¢ informar de forma distendida y Ia-
dica, debido a que es una actividad fuera de lo habitual para
cllos, este formato incrementa cl interés y su participacion.

Lo que mas impacto de csta estrategia fue cl presentar
la problematica tal como es, pues proporciond un ejem-
plo real sobre la importancia de los estudios de sus hijos,
asi como las implicaciones que esto tiene para su vida y
la de cllos mismos. Por lo anterior, los padres de familia
tomaron conciencia de ello y, sobre todo se logro el fin,
que se comprendiera la importancia que tiene el estudiar
la educacion media superior, y de que el alumno se en-
cuentre emocionalmente bien desde que sale de su casa
hasta que llegue a sus clases para que este en Optimas con-
diciones de estudiar y con cllo disminuir la reprobacion.

3.3.2 Taller: “Sensibilizacion de los
padres de familia para una inter-
pretacion adecuada del valor de sus



hijos en el nivel medio superior”
En lo que respecta al problema de comunicacion que sur-
ge en la relacion de padres ¢ hijos, éste fue abordado en un
Taller de sensibilizacion para padres, en ¢l cudl sc les pro-
porcionaron diversas herramientas que podran utilizarlas
como medios de comunicacion asertiva con sus hijos y asi
mcjorar sus relaciones familiares.

3.4 Ambito psicopedagogico

Cuando sc habla de contexto escolar se hace referencia
a todo aquel entorno que rodea la escuela, existen varios
factores que se observan como: la localizacion de la comu-
nidad, el nivel econdémico de los habitantes, los servicios
con los que cuentan (luz, agua, transporte, etc. ), dreas ver-
des o recreativas; todo esto estd enfocado a como afecta el
rendimiento académico, emocional y fisico de los jovenes
dentro de la escuela.

Para continuar con las estrategias, se programaron 2
proyecciones de video-cine, uno referido a un documen-
tal sobre la importancia de la educacion para que el alum-
no vieradesde otra perspectiva laimportanciade esta y, el
otro, un cortometraje sobre la problematica familiar coti-
diana para al final realizar un debate sobre las propuestas
de que pueden hacer cada uno de ellos para resolver dicha
situacion en sus hogares.

3.4.1 Proyeccion de video-cine

Documental “La Educacion Prohibida” con este documen-
tal se propone hacer reflexionar a los estudiantes acerca de
las bases que sostiene la escuela, promoviendo el desarrollo
de una educacion integral centrada en el amor, el respeto,
la libertad v el aprendizaje, para que el alumno tenga otra
perspectiva de lo que realmente puede ser la verdadera
cducacion y lo que ésta le puede ofrecer en un futuro.

También se presentaron cortometrajes referentes a pro-
blemas en la familia donde se muestra como la problemati-
ca familiar absorbe a los padres de familia, y dejan de lado
la atencion de sus hijos por estar inmersos en un mundo
donde no se resuclven los problemas y su unico escape a
esto son los medios de comunicacion.

Obscrvamos que la utilizacion del “documental y el cor-
tometraje” en cl aula sirve como instrumento téenico de
trabajo, es decir se convierte en medio para acceder a la so-
ciedad y describir de forma mds fiel y concreta a la realidad.
De igual forma aportan un sustento conceptual, ideoldgico
y cultural, la que conforma la base necesaria para que los
alumnos vayan configurando su personalidad.

3.5 Proceso de tutorias
Las tutorias académicas es el acompaiamiento académico

de los estudiantes, desde que ingresan hasta que concluyen
sus estudios en el Nivel Medio Superior y es realizado por
un docente que asume el papel de Tutor Grupal o Indivi-
dual, quien de manera individual o grupal los orienta para
lograr un estudio eficiente, desarrollar competencias y
habitos de estudio y desplegar estrategias para aprender a
aprender, asi como para disminuir la reprobacion.

Para la realizacion de esta actividad, en la fase inicial sc les
entregaron unos test a los jovenes para que los contestaran,
este permitio detectar a los alumnos que tienen posibilidad
de continuar estudiando y de ahi partir para que tuvieran
una idea o visualizaran lo que quicren hacer mas adelante.

En la siguiente actividad se les pidio que hicieran un
documento donde describieran sus proyectos a corto,
mediano y largo plazo, pero siendo objetivos y realistas.
Tarca que tiene implicita la claboracion de un proyecto
o plan de vida, ¢l cual parte de la estructuracion y defini-
cion de su Mision y Vision, lo que promueve la automoti-
vacion al visualizar su futuro educativo y profesional.

La elaboracion de los test y el proyecto de vida permi-
ticron identificar las necesidades y aspiraciones que los
jovenes tienen; como tutores se trabajé constantemente
para darles a conocer toda la informacion que solicitaron
y/o requerfan para lograr ser independientes y autonomos.

Con base a estas actividades se les proporcionaron los
insumos necesarios, ast como experiencias, valores, ejem-
plos y modeclos que les posibilitaron trazar un plan de
vida. Esto influy6 en la toma de decisiones mds asertivas
en diversas facetas de su vida: personal, familiar, social,
vocacional y laboral.

3.6 Ambito de la interculturalidad
Se claboré una pdgina en Facebook donde integramos a
cada uno de los jovenes del grupo, y algunos mas que se
quisieron integrar, donde se publican frases, pensamientos,
cortometrajes de superacion, etc., con la finalidad de que los
analicen, den a conocer su punto de vista y con esto generar
un debate logrando con ello la integracion del grupo.

3.6.1“Elaboracion de una Red So-
cial (Facebook)” intercambio de
ideas para generar debate sobre su
desarrollo integral y de los diferen-
tes grupos sociales.
Con la elaboracion de esta pdgina en la red social, pudi-
mos recurrir a ésta herramienta para interactuar con los
alumnos utilizando los recursos que ésta tiene, debido al
cfecto de cercania que producen entre los integrantes de
lared. Con dicha interaccion los alumnos adquirieron ca-
pacidades de autogestion con la publicacion de informa-




cion de interés para ellos como: informacion sobre becas,
reflexiones que comentar para crear un debate entre el
grupo y retroalimentacion de temas que tuvieran que ver
con sus estudios.

4. Discusion y Analisis de los

resultados de las estrategias del Pl

Contexto familiar

Con la realizacion de los dos talleres dirigidos a los pa-

Resultados del cuestionario informativo

dres de familia: “La importancia de la educacion en nivel
medio superior para sus hijos” y “Sensibilizacion de los
padres de familia para una interpretacion adecuada del
valor de sus hijos en ¢l nivel medio superior”.

Se logré su motivacion con la participacion en los talle-
res; al inicio contestaron un cuestionario breve con infor-
macion sobre lo que implican los estudios en el nivel medio
superior y la importancia que ésta tiene en la vida de sus
hijos, estos fueron los resultados que dio el instrumento:
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1. ¢Conoce Usted lo que representa el nivel medio supe-
rior y/o bachillerato?
2 <Sabe lo que representa el nivel medio superior y/o ba-
chillerato para su hijo?
3. <Considera Usted importante el nivel medio superior
y/o bachillerato para que su hijo estudic?
4. <Sabe Usted que estudios contintan del nivel medio su-
perior y/o bachillerato?
5. ¢Considera importante que su hijo repruebe el nivel me-
dio superior y/o bachillerato?

Resultados cuestionario reafirmativo
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En la escala de porcentaje de respucstas, se observa la
importancia de que en cuanto el alumno ingrese al Nivel
Medio Superior se debe dar la informacion basica a los
padres de familia de lo que es el bachillerato para sus hi-
jos, pues por tal ignorancia a dicha informacion a muchos
de los padres de familia no les interesa el resultado de las
cevaluaciones de los jovenes.

Al concluir los talleres contestaron otro cuestionario
con el proposito de verificar el impacto de los talleres rea-
lizados y saber en qué medida cambi6 su opinion sobre la
importancia de los estudios de sus hijos:

1. ¢El taller le dio a conocer la importancia del nivel medio
superior y/o bachillerato?

2.2Quedo claro la importancia sobre la reprobacion en ni-
vel medio superior y/o bachillerato para su hijo?

3.¢Estd de acuerdo que su hijo contintde con el Nivel Medio
Superior y/o bachillerato sin reprobar?

4.£Considera importante que su hijo contintic con el Nivel
Superior?

5. ¢Considera importante las reuniones a las que se les cite
en ¢l Nivel Medio Superior y/o bachillerato?



Como se puede observar en los resultados de esta en-
cuesta, en comparacion con la inicial, es evidente el im-
pacto que tiene el estar gestionando estos talleres en el
transcurso del semestre pucs los resultados son muy po-
sitivos y fructiferos en cuanto al rubro de los padres de
familia, tanto por conocer la informacion de lo que es el
Nivel Medio Superior, asi como del apoyo y motivacion
que ocupan sus hijos para asistir a la escuela dejando en
casa la situacion que los desestabilice para lograr sacar
sus estudios adelante con una evaluacion aprobatoria.

Logrando con esto lo que considera el acuerdo Nu-
mero 442 por el que se establece el Sistema Nacional de
Bachillerato en un marco de diversidad: Que el Plan Na-
cional de Desarrollo 2007-2012, en su Eje 3. “Igualdad de
Oportunidades”, Objetivo 9 “Elevar la calidad educativa”,
estrategia 9.3 establece como impostergable una renova-
cion profunda del sistema nacional de educacion, para
que las nuevas generaciones sean formadas con capacida-
des y competencias que les permitan salir adelante en un
mundo cada vez mds competitivo, obtener mejores em-
pleos y contribuir exitosamente a un México mas equita-
tivo y con mejores oportunidades para cl desarrollo.

En el desarrollo estas actividades, se puede apreciar que
no toda la responsabilidad educativa recae en las Institu-
ciones, ya que fue evidente el desinterés de los padres de
familia por la formacion de sus hijos por no estar cons-
cientes de la importancia que tienen los estudios del Ni-
vel Medio Superior, lo cual ocasiond en gran parte esta
problematica, pucs si la escucla o los docentes citaban a
las reuniones informativas o de padres de familia en su
mayoria no las atendian porque el trabajo es su prioridad.

Contexto escolar
Con la presentacion de las 2 proyecciones de video-cine
se da a conocer a los alumnos la importancia que tiene
la educacion en su vida, esto con la presentacion del Do-
cumental “La Educacion Prohibida” el cual tiene como
propuesta reflexionar acerca de las bases que sostiene la
escucla, promoviendo el desarrollo de una educacion inte-
gral centrada en ¢l amor, el respeto, la libertad y el apren-
dizaje, para que el alumno tenga otra perspectiva de lo que
rcalmente pucde ser la verdadera educacion y lo que esta
le puede ofrecer en un futuro.

En esta actividad se llevo a cabo un debate al interior del
grupo en el cual se registrod como datos finales lo siguiente:

Con este documental la propuesta cs alimentar y pro-
yectar una imagen educativa positiva, donde se enfatiza la
reflexion social acerca de las bases que sostienen la escucla
donde se promueve el desarrollo de una educacion integral
centrada en el amor, el respeto, la libertad y el aprendizaje.

También nos permite reflexionar en que hoy en dia la
escucelay la educacion son conceptos ampliamente discu-
tidos en foros académicos, politicas publicas, institucio-
nes educativas, medios de comunicacion y espacios de la
sociedad civil, por lo que se cuenta con un sin fin de espa-
cios donde sugerir y exigir una educacion integral y dig-
na, para abandonar las practicas obsoletas o anacronicas
y continuar con nuestra preparacion profesional.

En cuanto a la Proyeccion del cortometraje “Problemas
cen la Familia”, se muestra como la problemdtica familiar
absorbe a los padres de familia y dejan de lado la atencion
de sus hijos por estar inmersos en un mundo donde no se
resuelven los problemas, que tanto los padres de familia
como sus hijos y nosotros vivimos, en estos dfas, agobia-
dos por la tecnologia y absortos en el trabajo; los padres
creen que al proveerle o acercarle la tecnologfa a sus hijos
pueden mejorar su rol familiar y puede ser todo lo con-
trario, ya que esto trae como resultados la desintegracion
familiar y no por causa de una separacion o divorcio sino
por el individualismo de los integrantes que no les permi-
te convivir y ni tener comunicacion.

Los resultados del debate que se realizé en la plenaria
después de la proyeccion fue cl siguiente:

En el escenario familiar sobresalen aquellos que coha-
bitan con una familia extensa y los que viven en el ndcleo
principal, los que residen en vivienda propia y los que seiia-
lan que en la jefatura del hogar el padre tiene primacia. Des-
de la perspectiva de estos jovenes los ingresos familiares les
permiten cubrir las necesidades bdsicas y a algunos la po-
sesion de ciertos bienes como computadora v teléfono ce-
lular. Pero también manifiestan que los principales proble-
mas de la familia son de tipo econémico y la falta de tiempo
para compartir en familia. En este entorno, la preocupa-
cion mayor de los padres con los hijos es la relacionada con
sus planes y proyectos de vida. La familia contintia siendo
el puntal principal en el sostenimiento de los jovenes.

Entre las aspiraciones juveniles estdn la de estudiar para
conseguir un buen trabajo, aprender mas, ganar mas dine-
ro y vivir mejor a futuro. Tienen confianza en la escucla,
en sus profesores y directivos, sin embargo, sus inquictu-
des al respecto se frustran por condiciones economicas
desfavorables que afectan recorridos escolares de mayor
alcance. En cuanto a su situacion laboral, aquellos que tra-
bajan representan 307 del total del grupo, los mas, tienen
que realizar esta actividad porque contribuyen con los
gastos familiares y sc hacen cargo de los propios, pero no
estdn satisfechos con el tipo de empleo, ni con las condi-
ciones de contratacion ni con los salarios que devengan.

Por todo esto, se llegd a la conclusion de que la poca co-
municacion familiar es la causa principal de la problemdti-




ca que agobia a los jovenes y repercute en las evaluaciones.

Con estas actividades se observd que la proyeccion de
este tipo de documentales y/o cortometrajes favorece a
los alumnos para ubicarse cen la realidad y tener una me-
jor oOptica, hablando externamente de la situacion por la
que ellos pasan en sus hogares a la vez que los motiva a
continuar con sus estudios; en cuanto a nosotros, logra-
mos el objetivo de lograr bajar la desmotivacion por la
situacion familiar que rodea a los alumnos.

Proceso de tutorias
Para continuar con cl trabajo de intervencion, realizamos
actividades relacionadas con el Programa de Accion Tuto-
rial el cual tiene como fin apoyar en la prevencion de los
problemas de rezago, desercion, buscando subir los indices
de cficiencia terminal, mediante acciones encaminadas a
mejorar el clima de convivencia en los planteles y abordan-
do los problemas académicos de las alumnas y alumnos.
En el Programa de Accion Tutorial, realizamos un Test
vocacional en linea a los alumnos, con el propésito de que
identifiquen sus intereses, aptitudes y capacidades, los
resultados les permitira sustentar su toma de decisiones
para que ser mas asertivos. A partir del 11 semestre, los
alumnos ya identifican y/o conocen su perfil vocacional y
tienen mayor seguridad en qué quieren para su proyecto

de vida, como lo es el realizar sus estudios universitarios
con mas empefio y gusto porque son acordes a sus carac-
teristicas personales, lo cual se verd reflejado en la calidad
del trabajo profesional que desempeiie a futuro y en su
calidad de vida.

Al término de la aplicacion del Test, se les pidié que hi-
cieran un documento donde describieran sus proyectos
a corto, mediano y largo plazo, con objetividad para que
scan factibles de llevar a cabo, sobre todo al considerar la
recalidad familiar en la que viven.

Este Test pretende favorecer la superacion académica,
estimular la capacidad y procesos de pensamiento, la toma
de decisiones, la solucion de problemas, el sentido de la
responsabilidad en el alumno, asi como para fortalecer el
desarrollo de competencias a través de la integracion, la re-
troalimentacion del proceso educativo, la motivacion y el
apovo académico, por medio de la mediacion de la persona
responsable de la Accion Tutorial al contribuir en la ad-
quisicion de aprendizajes significativos para construir un
proyecto de vida, ante la aplicacion del test se reflejé una
diferencia entre los que no tenifa ni idea de lo que podian
continuar estudiando, con los resultados que les arrojo
este instrumento cambié mucho su Gptica ante sus cstu-
dios futuros, porlo que se dio como resultado lo siguiente:

Alumnos antes de elaborar el Test

Alumnos después de aplicado el Test
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Por lo tanto, reorientar a los alumnos a través del Progra-
ma de Accion Tutorial con la aplicacion de Test vocacio-
nal tuvo impacto en concretar su identidad vocacional,
estimular su capacidad de decision y en la bisqueda para
satisfacer sus necesidades internas de orientacion. Con
esta actividad logramos que el alumno identifique su per-
sonalidad interior, cardcter y temperamento para aquecllas
actividades que le satisfagan en todos los sentidos y llene
un aspecto muy importante de su vida: su futuro, y moti-
varlo para que contintie con sus estudios de bachillerato
disminuyendo la reprobacion.  De igual forma se observo




que es de gran beneficio la aplicacion del test desde el 11
semestre ya que les permite a los estudiantes construir su
proyecto de vida junto con sus padres que son quienes, en
su mayoria, solventaran sus cstudios.

Ambito de la interculturalidad

Con la claboracion de la pagina de Redes Sociales (Face-
book ) se integrd a los alumnos como grupo para favorecer
la interrelacion entre si, pues son un grupo diverso y esto
nos favorecié puces nos dimos cuenta de ¢cémo, a pesar de
que son compaiieros, existe algun tipo de rechazo entre
cllos por sus diversos origenes.

La creacion de esta pagina la hicimos porque los jovenes
hoy en dia tienen necesidad de expresion y reconocimien-
to, ¢l cual no se hace personalmente y se ocupan estos es-
pacios para que sc realice al interior del grupo. Aqui cllos
se sienten identificados compartiendo intereses comunes
como son: opinioncs, su musica y preferencias personales;
por lo que decidimos realizar publicaciones que tuviesen
sentido para su vida como frases, pensamientos, cortome-
trajes de superacion, etc., utilizamos todas las ventajas que
estos medios nos dan para captar la atencion de nuestros
alumnos y motivarlos a continuar con sus estudios.

Es importante sefalar que el Bachillerato esta ubicado
muy cerca de la zona costera, a esta comunidad llega gente
de otros estados de la republica para trabajar en la agricul-
tura, la ganaderfa, la pesca entre otras, que derivado de esta
dindmica laboral se genera una poblacion flotante de dife-
rentes Estados de la Republica: Oaxaca, Campeche, Vera-
cruz, Guerrero ¢ incluso de otros paises centroamericanos
como Guatemala y el Salvador.

En el caso de la zona costera hay asentamientos de tribus
indigenas como: los Triquis, Mixtecos v Zapotecos, por
cllo las diferentes costumbres creencias y hdbitos derivan
en una diversidad cultural en los estudiantes, lo que implica
se utilicen diferentes estrategias con la finalidad de unificar
criterios para lograr un objetivo comun, que es la termi-
nacion de sus estudios de Nivel Medio Superior; en este
dambito de interculturalidad, las redes sociales nos han per-
mitido lograr una mediacion social que conlleva a rebasar
las diferencias personales.

Respuestas a las preguntas del cuestionario sobre la utiliza-
cion y los beneficios de la Red Social

1. La pdgina es de gran beneficio

2. Me ha permitido desarrollarme como persona

3. Elaprendizaje ha sido significativo y lo relaciono con mi
vida cotidiana

4. Los temas han sido los adecuados

Por lo anteriormente expuesto y producto de ésta expe-
riencia con las redes se aprecia la importancia de propiciar
que los actores del proceso formativo, que se desarrollan
cn ambientes de interculturalidad o multicultural, en los
que se incluye a padres de familia, estudiantes, docentes y
directivos, conozcan, comprendan y valoren la diversidad
cultural, su propia cultura y su lengua, pero sobre todo
aprendan a mantener una actitud de respeto y enriqueci-
miento personal y cultural.

5. Conclusiones

Las Escuelas Normales, al igual que todo el Sistema Edu-
cativo, atraviesa por cambios y retos debido a los requeri-
micentos del contexto donde se valora enfdticamente el de-
sarrollo de los valores y competencias profesionales para
ser competitivos en ¢l mundo laboral y social. Alabordar cl
tema de la formacion docente, también se hace referencia
a procesos educativos y planes de estudio que debieran es-
tar ala vanguardia, sin embargo éstos no se han actualizado
como se debiera para estar acorde con la sociedad del co-
nocimiento y el desarrollo educativo en general, lo que in-
fluyd para crear politicas educativas cn las que las Escuclas
Normales no sean las tinicas donde se formen docentes o
bien no tengan el derecho exclusivo de obtencion de plazas
en Educacion Basica.

Estas nuevas politicas sacuden el lecho de comodidad en el
cual por muchos afios habfan quedado las escuelas norma-
listas, las que hoy en dfa buscan con ahinco mejores pros-
pectos para ingresar a éstas instituciones escolares, lo que
les permita tener egresados que sea mds competitivos en los
conceursos de oposicion para la obtencion de las plazas. Tal
es cl caso de la Escucla Normal Rural “Gral. Plutarco Elfas
Calles”, ubicada en el Estado de Sonora, la cual, a través de
su equipo de investigacion, se han dado a la tarca de ver cl
problema desde otra perspectiva: los alumnos que aspiran a
ser normalistas.

Los cuerpos académicos (CA) en las Escuelas Normales,
estructurados desde 2009 en Sonora, pasaron por momen-
tos dificiles en su formacion; los docentes que reunfan los
requisitos para ser miembros del CA, no tenian ni la for-
macion, ni el deseo de ser parte del mismo, lo que abri6 la
brecha para que los docentes mds jovencs se incorporaran
arealizar investigacion formal o mds estructurada. Al paso
de los afios, los CA de las escuclas normales se han mante-
nido constantes en la produccion cientifica y han encon-
trado en la investigacion, las herramientas idoncas de diag-
nostico vy evaluacion que les permita proponer estrategias
de mejora para cl fortalecimiento de la formacion docente.
Como parte del trabajo de investigacion del CA de la Es-
cuela Normal Rural, relacionado con los desempeiios de




los estudiantes normalistas, se encontraron indicadores
que hicieron que las lineas de investigacion voltearan la
vista hacia el Nivel Medio Superior, con la intencion de en-
contrar variables que permitiran entender las razones por
las cuales los alumnos que ingresas a Educacion Superior,
carecen de las competencias basicas de aprendizaje, como
lo son el razonamiento matematico, la comprension lecto-
ra, la capacidad de reflexion critica sobre la informacion y
la ausencia de buenos habitos de estudio.

Dadas las condiciones que anteceden, resalta la importan-
cia de atender como medida emergente, por medio de un
proyecto de intervencion educativa, a los alumnos que cs-
tdn por egresar de Bachillerato y que seguramente termi-
nardn por hacer examen de ingreso a las Instituciones de
Educacion Superior y con especial atencion, aquellos que
hardn su examen para ingreso a las escuclas normales del
estado.

El Proyecto de Intervencion Educativa implementado en
el CBTA el cual se enfoco a trabajar con los dmbitos psico-
afectivo, psicopedagogico, intercultural y con estrategias
de tutorfa para coadyuvar a solventar las problemdticas de-
rivadas del entorno familiar de los estudiantes que inciden
en los indices de reprobacion, contribuyé a que los alum-
nos en sus cuatro ambitos se fortalecieran y desarrollaran
competencias basicas para garantizar en un alto porcenta-
je, tener éxito en las evaluaciones a las que se enfrentardn
cn su carrera profesional.

Inclusive, de los alumnos que fueron parte del Proyecto
de Intervencion y que hicieron examen de ingreso a las
Escuelas Normales del Estado, se pudo ver un desempeiio
superior a la media minima de 450 puntos de EXCALE y
por ende quedaron dentro de la institucion normalista se-
leccionada, en sus distintas sedes en el estado.

Ademas de lo anterior, otro de los resultados, producto del
Proyecto de Intervencion, fue identificar la importancia ¢
impacto que tiene el entorno familiar en el desempeno de
los estudiantes, asi como la motivacion que implica que los
alumnos tengan apoyo de sus padres y estos estén atentos
a lo que hacen sus hijos en las escuelas. Sin lugar a dudas,
esto refleja, que sin importar la edad o ¢l nivel a académico
que estan cursando los alumnos, siempre la familia es fun-
damental para que tengan o no éxito en su vida.

Una buena formacion en el bachillerato garantiza que se
tendran alumnos universitarios exitosos, €so no es ningun
gran descubrimiento, pero si deja ver que el trabajo cola-
borativo ¢ interinstitucional y la corresponsabilidad en
cada nivel es importante para generar el tipo de ciudadano
que nuestro pais requicre. Concluimos en que los equipos
de investigacion de las Escuelas Normales, también deben
mirar en otras direcciones, el lugar de donde vienen los

alumnos, ver su formacion, sus dreas de oportunidad y ser
capaces de sugerir y trabajar de forma colaborativa con
otras instituciones para coadyuvar al fortalecimiento de la
cducacion.
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La convivencia escolar como epicentro

del sistema educativo

Living together as epicentro school education system

Juan Francisco Sanchez Canovas'

Resumen
La convivencia escolar conforma el nicleo del siste-
ma educativo, en tanto en cuanto, es el responsable
del ambiente y de las interacciones que circunscriben
las relaciones entre los diferentes miembros de la co-
munidad educativa. Descubrir las acciones, hechos e
intervenciones que desde las instituciones educativas
se pueden poner en marcha para la mejora de la convi-
vencia, es ¢l objeto de este articulo, aportando algunos
procedimientos bdsicos y estrategias que se pueden
llevar a cabo.

Palabras clave: Convivencia escolar, democratizacion edu-
cativa, participacion escolar, cultura de paz, cultura de la
mediacion, relaciones escolares, comunidad educativa.

Abstract
School life forms the core of the educational system, as long
asitis responsible for the environment and interactions that
circumscribe the relationships between the different mem-
bers of the educational community. Discover the actions,
events and interventions from educational institutions can
implement to improve coexistence, it is the subject of this
article, providing some basic procedures and strategics that
can be carried out.

Kevwords: - EducationSchool life, educational democratiza-
tion, school participation, culture of peace, culture of me-
diation, school relations, educational community

Convivencia en los centros escolares

Cuando hablamos de calidad en el sistema educativo se
hace obligatorio hacer mencion especial al ambito de la
convivencia en los centros escolares. No es ficil tratar de
descubrir el sentido y aproximacion que las diferentes
variables pedagdgicas y de comportamiento, que reper-
cuten cn el desarrollo de la vida educativa y/o escolar de
cada centro, hacen que la comunidad educativa pase del
todo al nada y viceversamente.

1. Juan Francisco Sanchez Canovas. Educador sociocultural.
educomediador@hotmail.com

En la actualidad, ¢l clima escolar se ve afectado por los
cambios, desencuentros v choques que se producen a ni-
vel social y familiar del entorno de los centros, asi las ins-
tituciones educativas, se ven desbordadas para atender la
complejidad de situaciones que surgen en sus aulas y en-
tre los diferentes miembros de la comunidad educativa.

Nos encontramos cn una sociedad que carece de ciertos
valores y tiene arraigada la cultura del menor esfuerzo,
de ahi que sc percibe, por parte de la gran mayorfa de la
comunidad educativa, un incremento notable en cuanto
a comportamientos de indisciplina, rebeldia y, por tanto,
un incremento de los conflictos que merman la calidad
ceducativa y de convivencia del centro escolar.

Para Sanchez Canovas J.F. (2013) cuando se alude a
convivencia es posible hacer referencia a vivir con, vi-
vir acompaiado, vivir en compaiiia de otros, cohabitar,
vivenciar con, etc.; si a esto le sumamos las relaciones
que se dan en los centros escolares, y siempre pensando
positivamente, nos permite poder hablar y poder expe-
rimentar relaciones seguras en las que los miembros de
la comunidad pueden desarrollar estilos personales de-
mocrdticos, tolerantes y comprensivos. De acuerdo con
Moos (1989), el clima ambiental ejerce una influencia di-
recta sobre la conducta, de igual manera que constituye
una base segura para luchar contra el egoismo, la prepo-
tencia, la permisividad de respuestas violentas, el dete-
rioro de la comunicacion interpersonal y la intimidacion
social. En este sentido el riesgo y los mayores males de la
escuelanacen, segun Martinez (20053 ), del individualismo,
la exclusion y la irracionalidad que reinan en la sociedad.
De modo, que debemos prestar atencion y tener clara la
idea de que las medidas y/o propuestas que los centros
llevan a cabo en pro dc la convivencia no estan funcio-
nando como deberifan o no se estdn llevando a cabo en
un sentido satisfactorio; es decir, la mayoria de centros
se rigen por normativas de sanciéon y/o modificacion de la
conducta que solucionan ¢l problema de convivencia o de
conflicto entre los diferentes miembros de la comunidad
educativa, de manera puntual, pero no previenen nuevos
rebrotes de comportamiento hostil. Asi, por ¢jemplo, un
centro caracterizado por el uso y abuso de la normay la



sancion para la regulacion de la convivencia escolar favo-
recerd un clima de inseguridad y de injusticia, impidiendo
asf las practicas educativas basadas en ¢l aprendizaje coo-
perativo, debilitando cl clima relacional entre el profeso-
rado y el alumno y deteriorando el clima de pertenencia
o adhesion a la institucion. De ahf que las relaciones entre
cl clima escolar y ¢l nivel de conflictividad de un centro se
influyan mutuamente.

Es bien sabido que una sociedad que prohibe y en la que
hay millones de normas, no pucede llegar a ser una socice-
dad de calidad, puesto que carece de educacion, habilida-
des sociales y de comunicacion, pensamiento critico, ctc.

En la escucla, la red de relaciones, de vinculos y, como
sefalan lanni y Pérez (1998), las distintas formas de orga-
nizacion, el ¢jercicio del poder y la autoridad, determinan
la convivencia, pero también es importante la construc-
cion de contenidos pedagogico-didacticos con sentido,
que tengan funcion educativa en si mismos.

Para autores como Tuvilla Rayo J. una de las razones
que motiva el interés por la calidad del ambiente socioe-
ducativo reside en su efecto aprehendido sobre la calidad
de la experiencia escolar del alumnado. La calidad gene-
ral del medio socioeducativo es deudora de tres grandes
fuentes de influencia:

o Las caracteristicas del alumnado y las personas adultas.

o Los aspectos fisicos y organizativos del medio.

e Las condiciones socioecondmicas y sociopoliticas del
medio/entorno.

Cultura de paz y de la mediacion

Segtin Pérez Sauceda, J. B. (2010) la Paz cra concebida
como la ausencia de guerras, dicho concepto estaba cen-
trado en los conflictos bélicos entre Estados.

El considerado padre de la moderna investigacion para
la paz, Johan Galtung, la dividi6 en dos categorias: paz ne-
gativa (no guerra) y paz positiva (no violencia ). Segun esta
division la primera se refiere a la ausencia de violencia per-
sonal, guerras, terrorismo y disturbios mientras que la se-
gunda se da cuando existe una ausencia de violencia estruc-
tural, esto es, ausencia de pobreza, hambre, discriminacion
y contaminacion.

Para Galtung, la contraposicion de la paz no cs la guerra,
sino la violencia.

Por ello, para poder construir los pilares de un sistema
educativo de calidad, debemos promover, favorecer e ilu-
sionarnos con unos cimientos asentados en la cultura de
paz v de la mediacion.

Una cultura de paz es un conjunto de valores, actitudes,
tradiciones, comportamientos y estilos de vida basados en:
“El compromiso con el arreglo pacifico de los conflictos”.

(Articulo 1cro., de la Declaracion y Programa de Accion
sobre una Cultura de Paz de la Organizacion de las Nacio-
nes Unidas). Mientras que si hablamos de una definicion de
cultura de la mediacion cabe mencionar, de nuevo, a Pérez
Sauceda, J. B. (2010), ya que para este autor esta se puede
definir como un conjunto de actitudes, valores y de normas
que determinan una manera de pensar, de hacer y de actuar
en las relaciones que se establecen en la base de las insti-
tuciones sociales que priorizan el didlogo, la concordia, la
inteligencia emocional, la cooperacion y la empatia entre
las partes con el objetivo de encontrar salidas armonicas
para todas las partes involucradas en un conflicto.

El propdsito para el desarrollo de dicha Cultura en las co-
munidades actuales, es la construccion, desarrollo y mante-
nimiento de una sociedad mas justa y de una Cultura de Paz.

Sin embargo, no podemos cambiar la sociedad de un dia
para otro, pero si que a través de los centros educativos
tenemos la posibilidad y el mejor escenario, para poner
en marcha el cambio.

De modo que los cambios a los que el centro debe hacer
frente pueden ir encaminados con las siguientes propuestas:

e Una nucva filosofia de aceptacion del conflicto.

e Trabajar la convivencia frente a la disciplina.

e No recargar los comportamientos no adecuados de
amonestaciones, partes y/o expedientes disciplinarios.

e La convivencia requiere de participacion, dialogo, nego-
ciacion y compromiso.

e Acciones coordinadas desde los distintos dmbitos de
actuacion: a nivel curricular, tutorial y de trabajo en el aula
y en el centro educativo.

Sin embargo, como en todos los cambios los involucra-
dos deben de desear yo querer cambiar sino este no serd
posible. De modo, que el cambio que debe de producirse
para que la sociedad cambic en base a una cultura de la paz
y la comunicacion empieza por los centros educativos y los
beneficiarios serdn estos en primer lugar y como conse-
cuencia la sociedad en general. No estamos ante un cambio
sencillo, ya que son muchos los agentes protagonistas que
deben interactuar y participar en el desarrollo del cambio.

Este cambio debe buscar el desarrollo de una Paz Positi-
va, es decir, con ausencia de violencia estructural y cultural,
que promueva una concepcion mas creativa para afrontar
el conflicto, y donde se tome en cuenta el cuidado de las
relaciones interpersonales.

Por lo que para Tuvilla Rayo J., el clima educativo que ins-
pira la Cultura de la Paz sc basa en la cooperacion, a través
de modelos de aprendizaje ( Escames, ], Garcia, R y Sales, A,
2002; Diaz Aguado, 1999 ) que permiten aumentar conside-
rablemente las interacciones con los companeros, facilitan-
do asi el desarrollo de habilidades sociales v garantizando




que dichos contactos sean positivos. Para el profesorado, la
cooperacion supone también un cambio del papel que le te-
niaasignado la escuela tradicional, jerdrquica y competitiva,
de modo que la aceptacion de este nuevo modelo supone
reconocer la existencia de distintas formas de adquirir v
la necesidad de un aumento en la motivacion a través de la
ayuda mutua que incentivaran la mejora de la convivencia.

Es aqui, donde entre en escena la mediacion; una cultura
de la mediacion que se desarrollard en los centros educati-
vOs y que repereutira en la sociedad del futuro.

Tomando en cuenta que el conflicto es algo natural e
inherente a la vida humana, la mediacion significa asentar
su solucion en la paz y el consenso, a pesar del conflicto
previo, comprende la transformacion de la fractura en un
hecho mds de convivencia.

El fomento de la Cultura de Mediacion y de la Resolu-
cion Pacifica de Conflictos significa sentar las bases para
que el ser humano vaya aprendiendo y apreciando formas
pacificas de vida, pero al mismo tiempo, criticas no pasivas,
armonicas, pero no conformistas, comprometidas con la
defensa de los derechos humanos, pero abierta al cambio,
sensibles mds no débiles, no dependientes, ni indiferentes.

La democratizacion de las instituciones educativas

La convivencia implica a toda la comunidad educativa, por
lo que en los cambios y solucion del problema deben parti-
cipar todos los miembros de la misma y se debe de trabajar
de mancra transversal en todos los ambitos del centro, asi
como integrarlo y cultivarlo de manera natural en las aulas,
reuniones de padres, profesores, actividades escolares, etc.,
puesto que se ha de crear una conciencia de bienestar co-
lectiva basada en valores democrdticos y de participacion.

Por cllo debemos de prestar gran atencion a la idea de
que no cs tanto si la practica de la participacion dentro
del contexto escolar es capaz de mejorar y consolidar la
democratizacion y convivencia de la escucla, sino si la
democracia incentiva la participacion y consolida de esta
forma la escuela como comunidad, en donde sea posible
cllibre intercambio de opiniones que promuevan las bue-
nas relaciones, caracterizadas por cl didlogo vy la coopera-
cion, entre los diferentes miembros.

Para que la participacion educativa pucda ser cfectiva
desde el seno de la comunidad escolar es necesario tener
en cuenta, en primer lugar, que los centros educativos si-
guen siendo organizaciones formales burocraticas, pero
que pueden convertirse en comunidades democraticas, v
para conscguir cllo ¢s necesario, como sciiala San Fabian
(1997: 15), “convertir un principio de politica educativa
como es la participacion en un proceso de innovacion es-
colar”; y, en segundo lugar, hemos de tener en cuenta una

serie de requisitos que posibiliten el adecuado desarrollo
del proceso participativo. Al respecto Franco Martinez
(1889 destaca algunas de las condiciones indispensables
para poder llevar a cabo la participacion, y que son:

1. Asumir con seguridad los retos.

2. Tener una vision de conjunto.

3. Tener creatividad para participar en las innovaciones.

4. Ser capaz de trabajar en grupo.

5. Tener capacidad de motivacion.

6. Poscer la habilidad de analizar, criticar y tomar las me-
jores decisiones.

Sin embargo, con ello no basta para Sanchez Cdnovas
J.F. (2001) por cllo cree imprescindible Ia existencia de un
grupo, de una comunidad y que de ésta ultima se despren-
da una forma de percibir los asuntos educativos de forma
comun, s decir, una forma semejante de entenderlos y una
forma semejante de sentirlos.

Ast solo sera posible la participacion, como sciiala Kiia-
llinsky (1999: 27), “si se une el deseo o la voluntad de la
misma, una actitud favorable de todos los participantes y la
creacion de estructuras, mecanismos y cauces que la facili-
ten”. A esto cabe afadir el grado de responsabilidad que los
participantes estan dispuestos a asumir para poder partici-
par, puesto que en la actualidad son muchos los miembros
de la comunidad educativa que se sienten ajenos a muchas
de las decisiones y otorgan, callan o protestan cuando al-
guna medida les afecta directamente. Asi lo que se intenta
lograr a través de la participacion es que el nivel de inter-
vencion que se otorgue a los todos los miembros de la co-
munidad educativa debe de ser similar a las caracteristicas
que la participacion requiere.

Con todo cllo se quiere destacar que la participacion en
las instituciones educativas puede darse en distintos nive-
les o grados de intensidad, y esto vendra dado por la impli-
cacion responsabilidad de los participantes y el peso de la
autoridad de la direccion institucional.

De modo que lo que se busca es que el ambiente educati-
vo rete a los miembros de la comunidad educativa a mejo-
rar sus relaciones, a favorecer la participacion y, por ende,
a democratizar y mejorar la convivencia escolar, echo que
favorecera la calidad del sistema educativo y la preparacion
de las nuevas generaciones para afrontar futuros desafios.

Por cllo se cree indispensable que el respeto v la ayuda
mutua, que se quiere lograr mediante la democratizacion
vy cultura de la paz, sea el responsable de que los miembros
de la comunidad educativa acepten unas normas bdsicas
(sin prohibiciones) que hayan sido creadas a través de la
participacion de ellos mismos en consenso.

Todo ello finalmente se verd repercutido, por un lado,
como hemos dicho, en la calidad del sistema educativo v



por otro, y no menos importante, en lo referente al rendi-
miento y resultados académicos.

Para los autores Binaduro Iturbide J.A. y Mufioz Maya B.
desde la innovacion educativa se puede trabajar en ¢l cen-
tro y sobre todo a nivel de aula, en la claboracion de pro-
cedimientos que, debidamente aplicados sobre cualquier
contenido o materia curricular, contribuyan por si mismos
a la mejora de la convivencia y la resolucion de conflictos.
Algunos de estos procedimientos basicos son: el desarrollo
de la autoestima, ¢l entrenamiento a través del trabajo coo-
perativo y un programa de habilidades sociales; los autores
mencionados nos comentan y explican cada uno de ellos:

a) El desarrollo de la autoestima

“Un aspecto diferenciador entre el ser humano y los ani-
males cs la conciencia de uno mismo, es decir, la capacidad
que el ser humano tiene de establecer su propia identidad
y atribuirle un valor. De aqui que ¢l auténtico origen de la
autoestima estd en nuestro interior y se manifiesta exter-
namente en la seguridad con que nos enfrentamos a los
problemas cotidianos de nuestra vida, en aceptarnos como
somos, en sentirnos amados y valorados, y en ¢l respeto
que nos tenemos siendo capaces de defender nuestros de-
rechos. Todos estos aspectos, que se derivan del desarrollo
de la autoestima, hacen que abordemos de manera diferen-
te las tensiones diarias y los conflictos, y comencemos la
aventura de un viaje dentro de nosotros mismos, desde cl
conocimiento, la aceptacion personal y valoracion de lo que
somos y podemos hacer, que nos guiara para dar respuestas
mds creativas a los conflictos”.

b) El trabajo cooperativo
“Ademds de la dimension individual de tener conciencia de
si mismo, las personas somos seres sociales por naturaleza,
pues desde que nacemos estamos inmersos en un grupo. Lo
que pensamos o hacemos no siempre tiene una dimension
exclusivamente individual, sino que estd influenciado por el
grupo social en el que vivimos.

Con frecuencia la educacion ha descuidado aprovechar
la tendencia natural que tiene el ser humano a trabajar en
grupo para conseguir aprendizajes cooperativos. Investiga-
ciones muy recientes de la profesora M? Jos¢ Diaz —Aguado,
sobre programas para mejorar la convivencia escolar y pre-
venir la violencia, recogidas en cuatro libros y dos videos que
distribuye el Instituto de la Juventud, destacan las ventajas
tanto para la persona como para cl grupo que se pueden
alcanzar con el trabajo cooperativo. Y desde movimientos
pedagogicos de renovacion, como cs ¢l Movimiento de Edu-
cacion Popular Integral en Pert, que viene hace tiempo en-
sayando esta téenica, se resaltan las ventajas que aporta no

solo para la ensefianza, sino para el dmbito socio afectivo que
tanta repercusion tiene en la resolucion de conflictos.

También se han observado otros avances en aspectos
como: mejor clima de aula, mejores relaciones interperso-
nales, mayor motivacion en relacion con la escuela (escaso
absentismo ), progreso académico del alumnado de bajo ren-
dimiento. La lista puede aumentarse, pero la excelencia de
esta metodologia es que el trabajo en grupos cooperativos
proporciona al alumnado los medios para seguir descubrien-
do vy desarrollando sus habilidades”.

¢)Las habilidades sociales
“Son recursos para los comportamicentos sociales que faci-
litan a las personas la participacion eficaz en las relaciones
con otras personas. Su desarrollo y entrenamiento es de
especial importancia en la evolucion de la madurez social
desde las primeras edades, ya que prepara para la compleji-
dad de las interacciones humanas y previenen disfunciones
en la convivencia.

Muchas de las dificultades en la interaccion social - pasivi-
dad, agresividad - estdn mediatizadas por la carencia de estas
habilidades, de tal forma que ¢l alumnado que se comporta
de forma pasiva en los centros escolares no es capaz de ex-
presar sus sentimientos, deseos y opiniones. No defienden
sus derechos y probablemente los demas se aprovecharan de
su indefension.

En cambio, el alumnado agresivo solo se preocupa de lo
que le interesa, sin tener en cuenta las opiniones, descos v
sentimientos de las demds personas. Tienden a humillar y
aprovecharse injustamente de los demads. En definitiva, las
personas sin habilidades sociales no tienen recursos para es-
tablecer relaciones interpersonales satisfactorias.

Las habilidades sociales se adquicren principalmente a
través del aprendizaje ¢ incluyen comportamientos verbales
v no verbales, suponen iniciativas y respuestas afectivas y
apropiadas que acrecientan el reforzamiento social.

Frecuentemente un gesto mal interpretado, una percep-
cion equivocada, un juicio previo y una palabra a destiempo
son ¢l desencadenante o causante de un conflicto.

Lamcjor forma de balsamizar las relaciones humanas, para
un tratamiento educativo del conflicto, debe comenzar por
un entrenamiento en habilidades sociales”.

Gomez, C., Matamala R. y Alcocel T., (2002 seialan al-
gunas otras claves para mejorar y construir la convivencia
cducativa:

- Potenciar actitudes favorables hacia la convivencia basada en
la aceptacion de la diversidad, la tolerancia y la responsabili-
dad.

-Potenciar la formacion del profesorado, tanto inicial como
continuo, abarcando aspectos que sobrepasen la prepara-




cion estrictamente académica, y que le permitan atender ala
creciente diversidad del alumnado.

-La colaboracién y el espiritu de equipo entre ¢l profeso-
rado resulta vital en el desempeiio de la profesion docente.
Pensamos que no existe un centro de calidad sin espiritu
de equipo.

-La necesidad de introducir habilidades sociales en el cu-
rriculo.

-La participacion de la familia. La principal respuesta a la
indisciplina estd en los padres. No debemos olvidar que la
familia es escuela de aprendizajes.

-Promover un clima de tolerancia, de aceptacion al otro, de
respeto, donde se puedan desarrollar formulas no violentas
de resolucion de conflictos, con unas normas claras, consen-
suadas y aceptadas por todos.

No podemos esperar que las cosas cambicn por si mis-
mas, ya que la solucion la tenemos todos en nuestras manos.
Compromiso, implicacion, y accién son las claves para con-
seguir la convivencia y el bienestar social”.
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Fundamentacion y posibilidades del proceso creativo
audiovisual como herramienta en el aula

Foundation and possibilities of audiovisual

creative process as a classroom tool

Sabela Pernas Soto', Ana Scijo Cuba*

Resumen
VideodinamizArte une los campos de la psicologia y
el audiovisual, utilizando las herramientas audiovi-
suales como medio de exploracion creativa dirigida al
crecimiento personal. En este articulo pretendemos
reconocer el valor pedagdgico y la pertinencia de la
utilizacion de este medio en el trabajo con adolescen-
tes, hoy en dia nativos digitales, dentro del marco de
la Educomunicacion. El proceso creativo audiovisual
es el camino propuesto para promover la educacion
emocional y la toma de conciencia de la realidad mas
inmediata de los participantes.

alabras clave: Proceso creativo audiovisual, Videoterapia
creativa, Educomunicacion, Alfabetizacion audiovisual,
Adolescencia, Educacion emocional.

Abstract
VideodinamizArte linking psychology and audiovisual aid,
using audiovisual tools as a means of creative exploration
aimed at personal growth. In this article we recognize the
pedagogical value and relevance of the use of this medium
in working with adolescents, digital natives, within the fra-
mework of Educommunication. The audiovisual creative
process is proposed to promote emotional education and
awareness of the immediate reality of participants.
Keyeords: - Audiovisual ~creative process, Creative vi-
deo-therapy, Educommunication, Audiovisual literacy, Ado-
lescence, Emotional education.

1. Introduccion

Para ello proponemos diversas posibilidades de interven-
cion para el trabajo en esta etapa, aplicable a contextos
de educacion formal y no formal, con un denominador
comun: ¢l uso del video sumado al potencial del proceso
creativo individual, guiado desde un proceso de toma de
conciencia y bajo la premisa de que en la medida en que
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miramos y encuadramos nuestra realidad, nos miramos y
encuadramos a nosotros mismos.

El proceso creativo audiovisual es el camino que des-
de VideodinamizArte tomamos para poner en juego las
competencias bdsicas, las habilidades saludables y los
procesos implicados en ¢l acto creativo con el objetivo
de promover la educacion emocional en adolescentes.

De cara encuadrar ¢l enfoque de este articulo, conside-
ramos pertinente establecer nuestra forma de entender
los conceptos basicos que se pondran en juego en las pro-
puestas de intervencion.

Educacion integral y educacion para la salud
Entendemos la educacion desde un punto de vista huma-
nista, esto es, contemplando a la persona de una manera
integral, en relacion con su ambiente y poniendo el foco
en el desarrollo de sus potencialidades de cara a un fun-
cionamiento saludable.

El proposito de educar para la salud contempla al joven
como sujeto autdbnomo, que aprende a ser y crecer como
persona en la medida que se integra en su entorno social
y relacional, en la medida en que es una picza que facilita
la construccion de una sociedad mas habitable en un pro-
vecto de desarrollo comunitario.

Desde la perspectiva de la Terapia Gestalt se puede
considerar la salud como la capacidad para contactar el
entorno y ser afectado por este, co-creando la realidad.

Adolescencia

La adolescencia es una etapa vital de transicion de nifio
a adulto, normalmente asociada a la palabra crisis y vin-
culada a la identidad como centro de los cuestionamien-
tos. Como dice Violeta Oaklander: “La principal tarea de
desarrollo del adolescente es individuarse y descubrir su
propia identidad. En realidad, esta tarea comienza en la
infancia esa temprana lucha para establecer un yo sepa-
rado. Pero en la adolescencia se vuelve fundamental. En
cada etapa de su desarrollo el nifio busca un yo y descubre
sus Iimites. Al llegar a la adolescencia es una tarea crucial.
Ahi es cuando debe separarse de su familia y enfrentar un
futuro amenazante” (Oaklander, 2006, p.105-107 ).



Es un proceso critico que todas las personas atravesa-
mos para el crecimiento, donde atin no tenemos las herra-
micntas para enfrentar las nuevas necesidades que se nos
plantcan, pero las referencias previas ya no son suficien-
tes. Un momento de impasse, en el que se cuestiona todo
lo pre-existente v se plantean innumerables preguntas:
¢Quién soy? <De donde vengo? :Como seré de mayor? ¢A
qué estoy llamado? ¢Seré capaz? <Y los demds me querrdn?

Estas preguntas sobre la identidad se suman al desco
creciente de autonomta, por lo que hablamos de una cta-
pa de basqueda, de descubrimiento y de eleccion.

Es habitual en el adolescente sentirse incomprendido,
proyectando este conflicto en el exterior: son los demds
‘generalmente los adultos) quienes no comprenden su vi-
vencia, su realidad.

Es por lo tanto una excelente oportunidad para prestar
atencion a las potencialidades, reconocer los recursos de
los que dispone la persona y tomar conciencia de donde
podemos apoyarnos para asumir la responsabilidad, la ca-
pacidad de respuesta frente a nuestra vida.

Hay todo un horizonte nuevo por crear, con lo que las
experiencias pedagdgicas dirigidas a la experimentacion,
reconocimiento de necesidades y creacion de significado,
ayudardn a una construccion futura, asentada cn la con-
fianza que proporciona la toma de decisiones consciente.

Mas que nunca, en esta época turbulenta, el adolescente
necesita ser escuchado, validado y apoyado. Ser reconoci-
do en el encuentro, estar en contacto con el otro desde su
realidad interna.

reatividad
Concebimos ¢l acto de creacion como una necesidad tan
basica como respirar. Todos somos creativos y nos senti-
mos impulsados a crear, ya que la creatividad es una cele-
bracion de nuestra propia grandeza como seres capaces
de generar algo tnico, personal ¢ intransferible, algo au-
ténticamente nuestro.

Crear abre el mundo de posibilidades existentes, y ha-
cerlo desde un contacto interno consciente permite am-
pliar la mirada, tanto hacia dentro como hacia afucra.

En la medida en que artista es todo aquel que interviene
en un proceso creativo, todos somos artistas. Existe un im-
pulso interno que nos apremia a arriesgarnos a proyectar la
imagen mds personal e idiosincrdsica sobre los objetos, las
palabras y otros simbolos, a encontrarnos con lo que nos
rodca. En cl proceso de crear algo, una persona no solo
ilumina e ilustra su vida interior, sino que se coloca mas alla
de la expresion personal para realizar algo significativo por
si mismo.

El acto creativo parte de un encuentro con una realidad

interna, de donde se extrae un tema significativo para ela-
borarlo y concluir con el surgimiento de un nuevo con-
cepto: el simbolo, la creacion final.

El arte es una expresion de una realizacion humana. En
la medida en que el proceso creativo es una via para la re-
solucion e integracion de conflictos internos, es terapéu-
tico por si mismo.

Desde el prisma gestdltico, entendemos la intervencion,
en este caso en contexto educativo, fundamentalmen-
te como un encuentro entre personas con capacidad de
respuesta (responsabilidad ) ante sus necesidades vitales
(autorregulacion organismica).

Estamos, al fin y al cabo, tanto en el proceso creativo
como cn la intervencion educativa, hablando de encuen-
tros, de contacto, y de canales de comunicacion a través
de los cuales relacionarnos.

El encuentro terapéutico y mas concretamente el plan-
teado desde una vertiente artistica, es considerado como
el desarrollo de los aspectos saludables de la persona pars
vivenciar estados de plenitud a través del proceso creativo.

La comunicacién audiovisual
Hoy en dia, en los llamados paises desarrollados, los me-
dios audiovisuales son la mayor fuente de experiencia
indirecta en la sociedad. Inmersos en la Sociedad de la
Informacion, somos consumidores, pasivos en la mayor
parte de los casos, de gran cantidad de material audiovi-
sual que ha pasado a tener un papel fundamental en las
actividades sociales, culturales y cconomicas.
Elaudiovisual es claramente una forma de comunicacion
onmipresente en la actualidad, y los adolescentes de hoy
son nativos digitales ( Marc Prensky, 2001 ), han crecido y se
han educado en estos codigos, reconociéndolos e integran-
dolos naturalmente, aunque no hayan recibido instruccion
de forma explicita. Es un nuevo lenguaje que todos v todas
comprendemos, aunque no sepamos “hablarlo”.
Asimismo, la democratizacion del medio permite que
hoy en dia llevemos en nuestros bolsillos, en forma de
teléfono maévil una unidad mdvil de creacion audiovisual
(cdmara, equipo de sonido, programa de edicion...). Con
lo cual, un trabajo que antes requerfa de la participacion
de un gran equipo de profesionales, estudiados en la ma-
teria y con acceso a equipos tecnologicos costosos, hoy
pueda llevarse a cabo con mucha mds facilidad.

2.Encuadre Educativo

Educomunicaciéon

Conscientes de la nueva realidad que plantea la amplia
presencia de los medios audiovisuales en la sociedad, ya
en 1979 desde la UNESCO, expertos reunidos en Paris




analizan diversos aspectos derivados de este hecho: su
repercusion social, las consecuencias de la comunicacion
mediatizada, la participacion, la modificacion que produ-
cen en el modo de percibir el papel del trabajo del crea-
dory cl acceso a los medios de comunicacion.

Tras cllo llegan a la conclusion de que ¢l concepto de
educacion en materia de comunicacion inclufa todas las
formas de estudiar, aprender y ensenar a todos los nive-
les y en toda circunstancia la creacion, la utilizacion y la
cevaluacion de los medios de comunicacion como artes
practicas y técnicas. De esta forma nace la educacion en
comunicacion o Educomunicacion, como herramienta
para alcanzar la alfabetizacion audiovisual.

La Educomunicaciéon no es solo una educacion que
cuenta para sus fines pedagogicos con los medios de co-
municacion y las tecnologias de la informacion, tambicén
genera una interseccion, un cruce de campos (intereses y
expectativas) entre todos los participantes, un territorio
comtn en el que la multidireccionalidad de los mensajes
es un rasgo principal.

El receptor es también emisor, pues recibe y emite, ana-
liza y produce. La Educomunicacion nace y crece en un
aprendizaje dialogico que contiene siempre las dos di-
mensiones (analisis critico v produccion creativa). Estas
dos dimensiones se desarrollan en una secuencia de ac-
cion, reflexion y accion.

La realizacion de una fotograffa, la claboracion de un
guion, sc convierte en ¢l motor que activa una reflexion,
que, a su vez, motiva un cambio en ese guion, o la graba-
cion consecuente con lo escrito en el mismo. O bien, el vi-
sionado del capitulo de una serie televisiva (accion ), pro-
voca un didlogo o conversacion (reflexion) que invita a
una recreacion de esa secuencia mediante una grabacion,
o un jucgo de roles (accion).

De esta reinterpretacion surgiran posiblemente otras
producciones que invitan a cuestionar ¢l propio entorno
‘individual, social y ambiental) y su transformacion. Asi
queda abierta la construccion del desarrollo comunitario
en la que los propios ciudadanos, sujetos receptores acti-
vos, criticos y participativos, proyectan sus energfas y si-
nergias en una transformacion del entorno.

El desarrollo de Educomunicacion esta vinculado a su
integracion en el curriculo obligatorio. Este es el caso de
Australia, Toronto (Canadd) y Reino Unido, lugares todos
cllos en los que la Educomunicacion lleva mas de veinticin-
co afos impartiéndose cn las aulas.

En otros paises aparece como asignatura optativa que
aborda el estudio de los medios de comunicacion. Las re-
formas educativas que se estan desarrollando en algunos
paises de América Latina incluyen los medios y la comu-

nicacion como objetos de estudio. Es ¢l caso de Argentina 'y
Chile, donde los vinculan al drea de Lengua, Educacion Ar-
tistica y Ciencias Sociales. En otros paises como Brasil, Pert,
México, Estados Unidos y Alemania se observa una progre-
siva tendencia a incluir el estudio de los medios en los pro-
gramas de educacion popular y de educacion para adultos.

La mayor parte de los expertos defiende la integracion
de la Educomunicacion como asignatura transversal al
curriculo escolar. A pesar de cllo, puede decirse que, has-
ta ¢l momento, la Educomunicacion no ha desarrollado
todas sus potencialidades debido en gran medida a la falta
de material adecuado y de profesorado preparado para
impartir dicha drea.

En Espana, el Estudio sobre la alfabetizacion audiovi-
sual de los adolescentes vascos: Recopilatorio de acti-
tudes criticas y acriticas (2006) sus autores recogen las
reflexiones de Roberto Aparici, presidente del Consejo
Mundial de Educacion para los Mcdios.

Este autor considera que, tras la década de los 80, se
aprecian tres planteamientos diferentes cuando se trata
de educar para los medios: una concepcion tecnicista (los
profesores son tecndlogos, pero no reflexionan sobre
los medios), una concepcion de los efectos (los medios
producen cambios y modificaciones que el alumnado
estudia) y una concepcion critica (utilizando modelos
de comunicacion participativa ¢ intentando basarse en
paradigmas constructivistas ). En cualquier caso, Aparici
entiende que no existe una practica extendida de cons-
truir los mensajes, ni de implicar a los estudiantes en un
modclo de comunicacion participativo y democratico.

En los dltimos afos se han revisado los planteamientos
anteriores. Como resultado aparece una linea de actua-
cion sobre educacion en los medios, que contempla:

- Lalectura de imagencs,

- La cultura medidtica,

- Las habilidades criticas,

- El distanciamiento del medio,

- El espectador interactivo,

- La creatividad,

- La imaginacion y otros campos similares.

El enfrentamiento entre educacion paralos medios (con-
cepeion tecnicista) y educacion en medios (concepcion
critica) es absolutamente actual en nuestra sociedad y re-
fleja posiciones pedagdgicas dispares, ancladas a veces en
actitudes emotivas relativamente al margen del discurso
académico.

En este mismo sentido, Roberto Aparici considera que el
futuro de la Educomunicacion dependera de la accion que
puedan desarrollar investigadores y docentes independien-
tes en la busqueda de un claro objetivo comin: conseguir



que el joven entienda qué significa ser parte de un entor-
no global y, al mismo tiempo, qué se puede hacer desde la
perspectiva local.

La UNESCO continu6 en los aiios posteriores perfilan-
do v definiendo la alfabetizacion audiovisual y multime-
dia para toda la ciudadanfa.

Una de las definiciones mds utilizadas y breves sobre al-
fabetizacion audiovisual que existe hasta la fecha surgié en
una reunion profesional celebrada por Center for Media
Literacy (CML) en 1992 en Aspen. Es la siguiente: Alfa-
betizacion audiovisual es la habilidad para acceder, anali-
zar y crear medios en sus diferentes formas. Con el paso
del tiempo dicha definicion ha ido completandose. Hoy cl
CML define este término de la siguiente forma: La alfabeti-
zacion audiovisual es una aproximacion a la educacion del
siglo XXI. Suministra ¢l marco necesario para posibilitar el
acceso, andlisis, evaluacion y creacion de mensajes en sus
diferentes formas, ya sean en formato impreso, audiovisual
o Internct.

La Alfabetizacion audiovisual permite comprender
cl papel de los medios de comunicacion en la sociedad
actual, al mismo tiempo que facilita las habilidades de
investigacion y auto-expresion necesarias para el ciuda-
dano de una democracia.

La UNESCO dirige prioritariamente esta accion a los
jovenes entre 12 vy 18 aios, en funcion del desarrollo y
necesidades de los jovenes, como son la adquisicion de
conocimientos, la construccion de la identidad y ¢l desa-
rrollo de la conciencia ciudadana.

Posteriormente, en el Congreso lberoamericano de
Comunicacion y Educacion del 2003, se afirma la impor-
tancia del factor humano como clave para el cambio y la
transformacion. La educacion en medios necesita un nue-
vo humanismo que promucva la creatividad, los mejores

ralores democraticos, el ejercicio del pensamiento criti-

co, ¢l respeto vy la creacion de espacios propios para las
minorias, asi como la consideracion de nuevos contextos
de relacién, convivencia, comunicacion.

En esta misma linea se posiciona la Carta Europea para
la alfabetizacion en medios (2006 ), que declara: “El com-
promiso para crear una comision para concienciar a la
ciudadania sobre la importancia de la alfabetizacion cn
medios poniendo especial énfasis en los medios de comu-
nicacion, informacion y expresion, incidiendo en el papel
relevante que deben tener los nifios y los jovenes, no solo
como objetos de consumo, sino como agentes de expre-
sion y creacion audiovisual.”

Las propuestas que proponemos para realizar en el
aula con los alumnos en este articulo, estdn plenamen-
te enmarcadas en esta definicion de Educomunicacion

empleando el proceso creativo para la educacion y la
consecucion de objetivos.

Competencias bdsicas

Tanto ¢l concepto de Educomunicacion como cl de
Alfabetizacion audiovisual, van en la linca de dar herra-
mientas a los jovenes para relacionarse con la realidad
social en la que habitan y hacerlo de forma activa, parti-
cipando en la construccion social.

Las competencias bdsicas que la UNESCO establece
cn educacion redundan en este objetivo:

- Aprender a conocer: esto es, tener un control de los
instrumentos del conocimiento, de cara a poder vivir
dignamente y prestar colaboracion a la construccion de
una sociedad siempre mejor.

Para alcanzar este objetivo ha de realizarse un reco-
rrido por los multiples y variados métodos v sistemas
de aprendizaje del conocimiento. Haciendo hincapié en
la motivacion vy el gusto por ¢l conocimiento, particn-
do del placer intrinseco que supone descubrir, explorar,
comprender... en definitiva: conocer.

- Aprender a hacer: aprendemos para hacer cosas y nos
preparamos para aportar nuestra accion a una sociedad
en construccion. Asilo planteala UNESCO, promovien-
do un sentido y orientacion profesional en la educacion,
con el pragmatismo como cualidad imprescindible en el
aprendizaje de cualquier disciplina.

Asumiendo la puesta en practica de los conocimientos
como parte fundamental del aprendizaje y asimilacion
de cualquier contenido, hoy en dia, observamos que las
personas se forman para hacer un trabajo, aunque mu-
chas veces no puedan ejercerlo.

En lugar de conseguir una cualificacion personal (ha-
bilidades), cada vez es mds necesario adquirir compe-
tencias personales, como trabajar en grupo, tomar de-
cisiones, relacionarse, consensuar y pactar pautas de
actuacion, lanzar proyectos comuncs. Con lo cual he-
mos de sumar la creatividad, las habilidades sociales, la
flexibilidad y capacidad de adaptacion al entorno, como
cualidades necesarias para este saber hacer.

- Aprender a convivir y a trabajar en proyectos comu-
nes: es uno de los retos mas importantes del siglo XXI.
Concebirnos desde una perspectiva holistica, integra-
dora, promoviendo el contacto con el otro para con-
trarrestar el individualismo imperante es mas que ne-
cesario hoy en dia. Aprender a descubrirnos a nosotros
mismos, para poco a poco descubrir al otro; observar las
diferencias y similitudes y vernos como parte de una red
mas grande, donde todo esta vinculado a través de inter-
dependencias.

En la medida que reconozcamos y comprendamos




nuestra identidad, estaremos abiertos al respeto vy la
comprension del otro, de lo diferente a nosotros. La so-
ciedad que nos envuclve es cada vez mas multicultural,
lo que despliega muchos interrogantes y muchos retos,
poniendo en examen la capacidad que tiene la naturale-
za humana, y la fenomenologia de cada civilizacion para
aceptar proyectos comunes, a pesar de las diferencias
culturales entre sus ciudadanos. Esta competencia fo-
menta que se favorezcan los trabajos en comun, aten-
diendo a cada una de las personas, y que se acepte la
diferencia y la diversidad como elemento que garantiza
la creacion comun.

- Aprender a ser: o desde nuestra perspectiva, “aprender
darnos cuenta de nuestra existencia”. Somos, existimos, ¢s
un hecho que viene dado, por lo que el camino es mas bien
hacia la sensibilizacion de la persona para llegar al darse
cuenta de aquello que es, mas que adquirir conocimientos
externos al respecto. Ser flexibles en este concepto, adap-
tandonos a la situacion en funcion de las necesidades que
nos requicera ¢ integrando las diferentes dimensiones de la
persona: cognitiva, afectiva, social y espiritual; en sus tres
entornos: personal, relacional y ambiental, es un paradig-
ma inexcusable de toda educacion.

Habilidades saludables

En la misma direccion se manifiesta la Organizacion
Mundial de la Salud, al proponer un grupo de diez ha-
bilidades que ayudan a las personas a comportarse de
manera saludable de acuerdo con la motivacion indivi-
dual, ¢l campo de accion y el contexto social v cultural
en que se vive:

- Conocimiento de si mismo, para adquirir el sentido de
confianza de que uno puede desarrollarse de la forma es-
perada en una situacion especifica.

- Comunicacion efectiva: capacidad de expresarse de for-
ma apropiada segtin la cultura y situaciones especificas.
Implica un conjunto de pensamientos, sentimientos y ac-
ciones que ayudan a alcanzar los objetivos personales. Se
relaciona con la capacidad de pedir conscjo o ayuda en un
momento de necesidad.

- Toma de decisiones: facilita manejar constructivamente las
decisiones en cuanto a la propia vida y la de los demas. Tiene
consecuencias favorables para la salud y el bienestar, si se to-
man decisiones adecuadas sobre los estilos de vida, evaluan-
do opciones y las consecuencias que estas podrian tener.

- Mancjo de sentimientos v emociones: ayuda a conocer
los sentimientos y emociones propios y de los demds para
ser conscientes de como influyen en el comportamiento
social, y responder de un modo apropiado.

- Pensamiento creativo: consiste en la utilizacion de los

procesos bdsicos del pensamiento para desarrollar o in-
ventar nuevas ideas relacionadas con conceptos basados
en lainiciativa y la razon. Contribuye a la toma de decisio-
nes v la solucion de problemas mediante la exploracion de
las alternativas disponibles y sus diferentes consecuencias.
Ayuda a responder de manera adaptativa y flexible a las si-
tuaciones que se presentan en la vida cotidiana.

- Empatia: capacidad para ponerse en el lugar del otro, para
intentar saber lo que quiere expresar, lo que siente y poder
comprenderle mejor, reconsiderando nuestra actitud ha-
cialos demas. Relaciones interpersonales, para relacionar-
se positivamente con las personas y tener la habilidad ne-
cesaria para iniciar y mantener relaciones amistosas, pars
contribuir al bienestar mental y social. Fomentar buenas
relaciones con las personas significativas y ser capaces de
concluir una relacion no constructiva.

- Solucion de problemas vy conflictos: permite enfrentar
constructivamente los problemas en la vida. Esta habilidad
también se orienta a la educacion para resolver pequeiios
v grandes problemas cotidianos de manera constructiva,
creativa y pacifica, para promover una cultura de la paz.

- Pensamiento critico: es la habilidad de analizar objctiva-
mente informacion y experiencias. El pensamiento critico
contribuye a la salud y al desarrollo personal y social. Ayu-
da a reconocer y evaluar los factores que influyen en las
actitudes y comportamientos propios v ajenos. La persona
criticaaprende a hacer una lectura personal y objetiva de la
publicidad y la enorme avalancha de informacion transmi-
tida a través de los medios de comunicacion.

- Mancjo de las tensiones: facilita reconocer las fuentes de
estrés y sus efectos para desarrollar una mayor capacidad
de respuesta y control; mediante la realizacion de acciones
que reduzcan las fuentes de estrés haciendo cambios en el
entorno fisico o en los estilos de vida, de tal mancra quc las
tensiones creadas por el estrés inevitable no generen pro-
blemas de salud.

3. Procesos implicados en el acto creativo
Si observamos estas habilidades saludables vemos que
abarcan clementos de la educacion emocional (conoci-
miento de si mismo, manejo de emociones y sentimientos,
cmpatia, mancjo de las tensiones) vy de los procesos pucs-
tos en juego en la creacion (toma de decisiones, solucion
de problemas y conflictos, pensamiento creativo y critico .
Respecto al proceso creativo, autores como Gervilla
(2003 afirman que la creatividad abarca un campo con-
ceptual tan amplio que hasta el momento ninguna defi-
nicion ha podido describirla totalmente. Sin embargo,
como afirma Herrdn (2008) hay conceptos parciales de
la creatividad, tales como:



-Sensibilidad para mirar de forma diferente o enfoque distinto.
-Destruccion
-Divergencia de pensamiento
-Pensamiento lateral
-Capacidad para resolver y descubrir problemas
-Innovacién
-Union o relacion productiva de elementos
-Generacion de ideas
-Imaginacion
-Expresion productiva

Todos estos conceptos se ponen en juego en el proceso
creativo y por lo tanto son campos de trabajo enlos que el do-
cente puede profundizar atendiendo a las necesidades con-
cretas de los participantes. Esto, sumado a que la creatividad:
-Es una necesidad humana
-Es un proceso de curiosidad-inquictud-descubrimiento
-Es una aptitud educable
-Es una cualidad del conocimiento
-Es un proceso de conciencia
-Es un imperativo para el ser humano consciente y responsable
-Es un medio para favorecer la motivacion de los alumnos
por su formacion
-Es un medio para favorecer el desarrollo personal y profe-
sional de los docentes.
Hace del proceso creativo una herramienta muy pode-
rosa para canalizar un trabajo integral y motivador en
cl contexto educativo, independientemente de la faceta
artistica clegida.

Inteligencias y educacion emocional
Los autores Peter Salovey y John D. Mayer publicaron
en 1990 un famoso articulo que consideraba la inteligen-
cia emocional una habilidad para mancjar los sentimien-
tos vy emociones, discriminar entre cllos y utilizar estos
conocimientos para dirigir los propios pensamientos y
acciones. Scgun cllos la inteligencia emocional incluye
la habilidad para percibir con precision, valorar y expre-
sar emocion; la habilidad de acceder y/o generar senti-
mientos cuando facilitan pensamientos; la habilidad de
comprender la emocion y ¢l conocimiento emocional; y
la habilidad para regular las emociones para promover
crecimiento emocional ¢ intelectual (Bisquerra, 2011).
Paraestos dos autores, la inteligencia emocional se estruc-
tura como un modclo de cuatro ramas interrelacionadas:
1) Percepcion emocional.
Las emociones son percibidas, identificadas, valoradas y
expresadas. Se refiere a si mismo, en otros, a través del
lenguaje, conducta, en obras de arte, masica, cte. Incluye
la capacidad para expresar las emociones adecuadamen-
te. También la capacidad de discriminar entre expresio-

nes precisas ¢ imprecisas, honestas o deshonestas.

2) Facilitacion emocional del pensamiento.

Las emociones sentidas entran en el sistema cognitivo
como sciiales que influencian la cognicion. Las emociones
priorizan el pensamiento y dirigen la atencion a la informa-
cion importante. El estado de humor cambia la perspectiva
del individuo, desde el optimismo al pesimismo, favore-
ciendo la consideracion de multiples puntos de vista. Los
estados emocionales facilitan el afrontamiento. Las emo-
ciones funcionan como una brijula que nos indica donde
esta aquella necesidad que hemos de abordar.

3) Comprension emocional.

Comprender y analizar las emociones empleando ¢l co-
nocimiento emocional. Las sefiales emocionales en las re-
laciones interpersonales son comprendidas, lo cual tiene
implicaciones para la misma relacion. Capacidad para cti-
quetar emociones, reconocer las relaciones entre las pala-
bras y las emociones. Se consideran las implicaciones de las
emociones, desde el sentimiento a su significado; esto sig-
nifica comprender y razonar sobre las emociones para in-
terpretarlas. Por ejemplo, que la tristeza se debe a una pér-
dida. Habilidad para comprender sentimientos complcjos;
por cjemplo, cl amor y odio simultanco hacia una persona
querida durante un conflicto. Habilidad para reconocer las
transiciones entre emociones; por ejemplo, de frustracion
aira, de amor a odio.

4) Regulacion emocional.

Regulacion reflexiva de las emociones para promover cl
conocimiento emocional e intelectual. Los pensamientos
promueven el crecimiento emocional, intelectual y perso-
nal para hacer posible la gestion de las emociones en las
situaciones que la vida nos plantea. Habilidad para distan-
ciarse de una emocion. Habilidad para regular las emocio-
nes en uno mismo y en otros. Capacidad para mitigar las
emociones negativas y potenciar las positivas, sin reprimir
o exagerar la informacion que transmiten.

Otro autor de referencia a la hora de hablar de inteligen-
cia emocional es Daniel Goleman, que publicd en 1995 el
libro Inteligencia emocional, que, con su gran popularidad,
sirvié para difundir cl concepto. Para ¢l la inteligencia emo-
cional consiste en la “capacidad para reconocer nuestros
propios sentimicntos v los de los demas, para motivarse y
gestionar la emocionalidad en nosotros mismos y en las re-
laciones interpersonales” (Goleman, 1999 )

Los objetivos generales de la educacion emocional pue-
den resumirse en los siguientes términos:

- Adquirir un mejor conocimiento de las propias emociones

- Identificar las emociones de los demas.

- Desarrollar la habilidad de manejar las propias emociones.
- Prevenir los efectos perjudiciales de las emociones negativas.




- Desarrollar la habilidad para generar emociones positivas.
- Desarrollar una mayor competencia emocional.

- Desarrollar la habilidad de automotivarse.

- Adoptar una actitud positiva ante la vida.

- Aprender a fluir.

Consideramos que la educacion emocional ¢s una in-
novacion educativa que responde a necesidades sociales
no atendidas en las materias académicas ordinarias. Su
objetivo es ¢l desarrollo de competencias emocionales,
conciencia emocional, regulacion emocional, autoges-
tion, inteligencia interpersonal, habilidades de vida y
bienestar. Es un proceso educativo, continuo y perma-
nente, que pretende potenciar el desarrollo de las com-
petencias emocionales como elemento esencial del de-
sarrollo integral de la persona, con objeto de capacitarle
para la vida. Todo cllo tiene como finalidad aumentar cl
bienestar personal y social.

No queremos dejar sin mencionar la Teorfa de las In-
teligencias Multiples que Gardner plantea en 1983, va
que consideramos que nuestra propuesta aborda varias
de las inteligencias mentadas por este autor en primera
instancia: inteligencia intra ¢ interpersonal; v también
de las aparecidas en etapas posteriores de su investiga-
cion: inteligencia existencial.

Al haber hablado de inteligencia emocional, resulta
claro que las inteligencias interpersonal ¢ intrapersonal,
tal y como Gardner las nombra, son campos a desarro-
llar dentro de la intervencion propucsta.

En concreto, la toma de conciencia respecto a nuestro
mundo interno (inteligencia intrapersonal) es facilita-
da a través de las dindmicas de toma de contacto con
aquello que me gusta, en qué me fijo, en qué pongo aten-
cién... que nos da pistas de con qué piczas construyo mi
realidad interna.

El proceso creativo posibilita su expresion hacia fuera,
comunicandolo al grupo de iguales. Para cllo hemos de
hacer hincapié en la calidad de la comunicacién en gru-
po, creando un ambiente cdlido, comodo para os crea-
dores, donde cada uno se sienta acogido, no juzgado, v
respetado a la hora de mostrarse. Todo proceso creativo
implica mostrar una parte de nosotros mismos, lo cual
supone cierta vulnerabilidad, para lo que se promueve
desde un inicio la cohesion grupal y la igualdad entre
pares, donde cada miembro del grupo funciona como
un espejo que refleja la realidad que observa v que a la
vez se ve reflejado por lo que los demas aportan (inteli-
gencia interpersonal ).

Por ultimo, tras ¢l proceso creativo, con la visibiliza-
cion del producto resultante, llegamos a la fase de la bus-
queda de sentido de la pieza audiovisual creada. ¢Qué

(nos) contamos? <Qué aparece en esta creacion? <Qué
tiene esto que ver conmigo? Integrar esta creacion en la
vida de cada persona, de su experiencia interna y com-
partida con ¢l grupo, supone dar un significado personal
a nuestros actos, que oriente el sentido de nuestras ac-
ciones. Damos espacio por lo tanto a las preguntas ¢por
quéz, ¢para quéz, propias de la inteligencia existencial y
comunes a la busqueda de respuestas fundamentales de
los adolescentes participantes.

Audiovisual

Si ponemos el proceso creativo al servicio de las emo-
ciones, la creacion artistica aparece como el canal de
comunicacion de pensamientos y emociones por exce-
lencia. En este sentido, el cine y el proceso de creacion a
través de las posibilidades que ofrece, es una manifesta-
cion artistica como cualquier otra.

El cine es un instrumento que se adentra, reproduce
¢ investiga la vida humana, sus conflictos, pasiones y
cmociones nos concecta con otras realidades, scan docu-
mentales o ficcionadas. Como espectadores sentimos,
nos reconocemos, nos identificamos, nos transforma-
mos y adaptamos a través de las emociones (risa, tris-
teza, amor...) a las diferentes circunstancias plantcadas
en una realidad paralela. De esta forma se transferira
el aprendizaje de experiencias en un medio y situacion
concreta.

La comunicacion en el cine se produce a tres niveles:

- El primer nivel serfa cl de los sistemas perceptivos,
vista y oido, de forma que s¢ puede acceder a la informa-
¢ion de un modo inmediato, inicamente a través de los
estimulos mas primarios.

- En un segundo nivel, estarfan los lenguajes asocia-
dos a los sistemas perceptivos: imagen, sonido fonético
y musical, ruidos y senales. Todos ellos producen una
amplia gama de referentes culturales de reconocimiento
y codificacion.

- El tercer nivel serfa el que acttia de forma no cons-
ciente. La disposicion de los encuadres y utilizacion de
la luz, los movimientos de camara, la cleccion del espa-
cio escénico, el manejo de la musica y el movimiento de
los actores, entre otros, son elementos que el especta-
dor medio no percibe conscientemente, pero son los
que combinados logran que las peliculas nos transmitan
determinadas sensaciones y emociones.

Estos tres niveles se han organizado de forma estudia-
da y refinada para que los mensajes cinematograticos
adquicran una complcja red de comunicacion. Por cso
hay que reconocer que el sistema del lenguaje cinemato-
grafico es una de las conjunciones mds impresionantes



que existen desde el punto de vista de la comunicacion
humana. Consecuentemente, la informacion que codifi-
camos gracias a las peliculas es capaz de provocar cam-
bios, emociones y llegar de un modo claro y didfano a
todos los sectores de la poblacion. Es indudable que la
téenica juega en ¢l cine un papel determinante y, aunque
pueda producir el efecto contrario, en una pelicula todo
ha sido planificado cuidadosamente.

La suma de los elementos comentados tanto a nivel de
competencias, habilidades, procesos puestos en juego
en el acto creativo y las caracteristicas particulares del
medio audiovisual, hacen del provecto de videocreacion
que proponemos desde VideodinamizArte una oportu-
nidad pedagogica integral, que enfocamos hacia la edu-
cacion emocional.

4.Propuesta de trabajo

Pasamos ahora a compartir diversas posibilidades de in-
tervencion a través del proceso creativo audiovisual, en
ambientes de educacion formal o no formal, dirigidas a
adolescentes, con ¢l foco puesto en el crecimiento y la
cducacion emocional.

Podemos plantear el trabajo con el audiovisual en dm-
bito pedagogico de dos modos: analizando, conociendo
y comprendiendo mejor el lenguaje audiovisual desde
una perspectiva de espectadores, o hacerlo desde un
punto de vista de creadores.

Esta segunda opcion s la que desarrollamos desde Vi-
deodinamizArte, donde los participantes son creadores
de sus propias obras, caracteristica, que, junto a las men-
cionadas seguidamente, constituyen los denominadores
comunes de nuestro trabajo:

- Cada participante es autor de una picza audiovisual des-
de laidea, pasando por la grabacion hasta la edicion.

- Es un trabajo individual que desarrolla en formato grupal.

- Donde el proceso es tan importante como ¢l resultado

- Propone una mirada nueva a la realidad inmediata de
los participantes para re-crearla con su propio significado.

- Estimula el potencial creativo presente en todas las
personas.

En la propuesta planteada a continuacion, el objetivo
general seria:

- Explorar la creatividad de cada participante a través
de la elaboracion de una pieza audiovisual, donde cada
uno plasme sus potencialidades (habilidades, capacida-
des, gustos, preferencias, aspectos positivos...) de cara a
conocerse a ellos mismos.

Son objctivos especificos:

- Introducir las técnicas de creatividad, permitiendo

un descubrimiento del individuo como creativo.

- Crear un grupo de trabajo, de un clima de confianza y
establecimiento de la cohesion grupal necesaria para el
trabajo creativo.

- Poner en practica cl proceso creativo de principio a
fin, elaborando una obra de produccion propia, recono-
ciéndosc como autor del proceso y tomando las decisio-
nes pertinentes.

- Conocer la creacion audiovisual: diferenciar las par-
tes de un proyecto audiovisual (preproduccion - rodaje
- postproduccion ), narrativa vy lenguaje, referentes au-
diovisuales (acercarse a otra forma de contar historias ).

- Aprender el uso del equipo téenico necesario para
crear la pieza audiovisual: cdmara, sonido y montaje.

- Visualizar la pieza audiovisual resultante del proceso
creativo, observando lo alli plasmado desde la perspec-
tiva del autor, resaltando lo obvio ¢ integrdndola con la
experiencia del participante.

- Trabajar la educacion emocional a través de una nue-
va herramienta y método. Poniendo el foco en las po-
tencialidades de cada participante (habilidades, capaci-
dades, gustos, preferencias, aspectos positivos...)

- Conocer las posibilidades del medio audiovisual y ser
consciente de su uso y su potencialidad como modo de
integracion cn la Sociedad de la Informacion para la vi-
sibilidad y divulgacion de contenidos.

Contexto

La propuesta de VidecodinamizArte para trabajar la edu-
cacion cmocional a través de la creacion audiovisual
ticne como contexto ideal ¢l espacio de tutoria si nos
enmarcamos cn la educacion formal.

En caso de actuar en el campo de la educacion no
formal hay un mayor rango de posibilidades, pudiendo
definirse en funcion de la disponibilidad de los partici-
pantes y los promotores, por lo que nos centraremos en
concretar la posibilidad de llevar a cabo este tipo de pro-
puestas dentro del sistema de educacion formal.

La tutorfa es un espacio de encuentro entre una pro-
fesora y uno o varios estudiantes con la finalidad de
intercambiar informacion, analizar, orientar, o valorar
un problema o proyecto, debatir un tema o discutir un
asunto dc utilidad para cl desarrollo personal, acadé-
mico y profesional de un estudiante. Es por lo tanto un
clemento inherente a la actividad docente dentro de una
vision integral y personalizada de la educacion.

Segtin Alvarez y Bisquerra (1996, el espacio de tutoria:
- Contribuye a la educacion integral, favoreciendo el desa-
rrollo de todos los aspectos de la persona: la propia identi-
dad, el sistema de valores, la personalidad y la sociabilidad.

- Ajusta la respuesta educativa a las necesidades particula-




res previniendo y orientando las posibles dificultades.

- Orienta al proceso de toma de decisiones ante los dife-
rentes itinerarios de formacion vy las diferentes opciones
profesionales.

- Favorece las relaciones en el seno del grupo como ele-
mento fundamental del aprendizaje cooperativo, de la
socializacion.

- Contribuye a la adecuada relacion e interaccion de los
integrantes de la comunidad educativa por ser todos cllos
agentes y clementos fundamentales de este entorno.

- Estd integrada dentro del abanico de la orientacion
cducativa.

En este sentido la propuesta de VideodinamizArte en-
caja a la perfeccion, ya que el proceso de videocreacion
parte de la individualidad, de la conexion del alumno con
sus emociones, identificdndolas y exteriorizandolas, v ade-
mds lo relaciona con su entorno. Primeramente, mirando
el mundo que les rodea con otros ojos (fruto del poder del
encuadre) y en la fase de rodaje dinamizando a toda su co-
munidad para la grabacion de su video, de suidea. Por tan-
to, todo su entorno proximo entra en juego en ¢l proceso,
situando al alumno cn ¢l centro de la accion.

Las principales dreas de trabajo que la tutora debe de-
sarrollar con el alumnado se clasifican en cuatro pilares:
educacion en la convivencia, educacion del equilibrio
afectivo-personal, educacion en la motivacion y el es-
fuerzo y orientacion académica y profesional.

Areas de trabajo

Retomamos los campos de intervencion planteados des-
de la accion tutorial, para enmarcar diversas propuestas
que abordan dichos objetivos:

- El visionado de referentes, documentales, peliculas,
cortometrajes, ctc.... con una manera diferente de con-
tar historias, que sitan la accion y la historia en per-
sonajes y contextos poco conocidos para los alumnos
plantea a los participantes nuevas realidades y les ense-
fia a convivir a través de la experiencia indirecta.

Asi mismo, la dltima fase, donde los alumnos y alum-
nas visionan sus creaciones, hace hincapi¢ en los dife-
rentes puntos de vista que cada uno de los participantes
tiene sobre una realidad compartida. A lo largo de todo
el proceso se plantean también numerosas dindmicas
que ponen el foco en “cdmo miro”, en qué me fijo yo y
en qué mi compaiiero, re-conociendo el espacio inme-
diato desde los ojos del otro. Poder darse cuenta de que
no todos tienen el mismo punto de vista que uno mismo
flexibiliza la postura propia, pudiendo transitar para po-
nerse en el lugar del otro, lo cual favorece la convivencia
en el sentido de comprender realidades diferentes.

- El proceso de creacion de un video supone pasar por
una serie de fases y actividades, que, en un tiempo pau-
tado, dardn como resultado un video. Pasar de la idea,
la abstraccion, a la obtencion de un dvd con su vidceo,
implica una serie de procesos que nos enfrentan a di-
ficultades a la hora de concretar qué quicro expresar v
qué no quiero contar; de qué recursos dispongo; como
reciben los demds el video resultante...

Todas estas cuestiones trabajan ¢l hecho de que el
alumno sea capaz de coger su lugar en ¢l grupo, trasmi-
tir a sus compaiieros lo que tiene dentro, recibir de ellos
las sugerencias; asi como atravesar las posibles frustra-
ciones por la diferencia entre el ideal y lo real, por los
impedimentos técnicos, ete. y generar soluciones alter-
nativas con ¢l objetivo de plasmar lo esencial de su idea.

El equilibrio afectivo-personal se ve reforzado tras
atravesar todos los hitos del proceso y tomar las deci-
siones pertinentes en funcion del objetivo inicial: co-
municar su realidad emocional interna de una forma
audiovisual.

Para cllo cada participante ha de identificar lo que les
hace diferente, lo que pueden aportar desde sus cuali-
dades individuales. Sera por tanto un trabajo de educa-
cion emocional basado cn las habilidades, capacidades,
gustos, preferencias, aspectos positivos de cada partici-
pante; fomentando una autoestima ajustada y positiva
y ayudando a asentar valores para la autorrealizacion.

- Lamotivacidn y el esfuerzo como una capacidad para
generar implicacion en diversas circunstancias viene
dada, por una parte, por la utilizacion del lenguaje au-
diovisual como canal expresivo, y por otra parte por ¢l
hecho de que son los participantes los autores respon-
sables de la obra resultante.

El lenguaje audiovisual esta completamente integrado
cn la generacion de los llamados nativos digitales, como
comentabamos al inicio. La posibilidad de hacerse oir
a través de este lenguaje es tomada con interds, ya que
los participantes poseen, sin ser conscientes, muchos
conocimientos al respecto. El trabajo parte de tomar
conciencia de todo lo que va saben, ponerle nombre v
dar la oportunidad de hacerse creadores desde lo que ya
conocen, reforzando sus capacidades y ampliandolas en
funcion de sus intereses.

Asi mismo, el proceso creativo pone al autor en la
circunstancia de tomar numerosas decisiones bajo su
criterio personal, por supucsto con ayuda del docente,
pero donde la decision dltima es siempre del autor. Esta
caracteristica suponc una implicacion plena, va que cs
su obra la que serd mostrada, de ¢l o de ella depende
como quiere mostrarse al grupo de iguales, qué quiere



comunicarles a ellos/as y por supuesto, a si mismo/a.

5. Procedimiento

Plantcamos aqui, de forma general, ¢l procedimicento de
trabajo que llevamos a cabo desde VideodinamizArte. Para
un desarrollo mas detallado pueden consultar cl articulo
VideodinamizArte. Talleres de videocreacion desde una
mirada guestdltica (Pernas Soto y Seijo Cuba, 2014

El trabajo se estructura en tres grandes bloques, al igual
que todo proceso de creacion audiovisual: Pre-produccion,
Rodaje y Edicion; al que aftadimos la fase final de Visionado
de la obra resultante.

La primera etapa, de PRE-PRODUCCION se dirige al
esclarecimiento de la idea a comunicar por alumno: qué
quicre contar y como puede hacerlo.

Es el momento de establecer la atmoésfera grupal ade-
cuada para la apertura emocional, a través de dindmicas de
contacto que promucvan la cohesion y una actitud de ex-
ploracion, juego, curiosidad y sorpresa, con interactuacion
entre los miembros. Con espejos 0 marcos como objeto
intermediario vamos centrando el foco sobre el hecho de
mirar, hacia dentro y hacia afucra.

También en esta etapa tratamos de conocer un poco
mas a los alumnos a través de sus gustos y preferencias
estéticas, lo que supone que muestren al grupo su forma
de entender vy observar el mundo. Esta tarea se concreta
mediante la aportacion de videos, fotos, musica, libros u
otros clementos que les definen.

Es un momento para mostrarse con aquello que gusta a
cada participante, de reconocer entre los miembros la di-
ferencia y apreciarla. Esta ctapa cs fundamental de cara al
desarrollo de todo el proceso, por lo que las facilitadoras
han de animar a cllo, sin presionar en exceso, y recogiendo
cada participacion de la persona como valida.

A'lo largo de diferentes sesiones y a través de diversas
dinamicas de creatividad v téenicas, como: “tormenta de
ideas”, “mapa mental”, o algunas de elaboracion propia
como la denominada “cinco sentidos” vamos llegando a
un nucleo tematico que se hace mas fuerte a medida que
pasan las sesiones. Observamos que hay clementos en cada
participante que se repiten, se mantienen a lo largo de las
sesiones, y por lo tanto muestran que ahf esta algo esencial
de esa persona.

Llega entonces el momento de poner conciencia, algo
que sucede en el encuentro entre la facilitadora y el/la par-
ticipante. Asi en ¢l intercambio comunicativo recoge-
mos aquello que tiene “chispa”, que vibra, aquello que
percibe que tiene mayor fuerza para devolvérsclo al par-
ticipante y ver si encaja en su idea, a modo de aclaracion
de la misma. Esta etapa se enlaza con la localizacion de

la energfa ya que esa “semilla” de creatividad emana de
aquel lugar donde el participante se siente vivo, ahi estd
la fuente de suauto-apoyo y es la movilizacion de ese po-
tencial lo que debe facilitar sin hacerse “cargo de”, sino
promoviendo que el participante vea el “camino hacia”.

La fase de apoyo preliminar de si mismo, a través de
mostrar y dar valor a sus gustos y preferencias recono-
ciéndolas como algo propio y caracteristico de su estar
en el mundo, supone facilitar las condiciones que ayu-
den a sostenerse al participante. En este sentido ¢l desa-
rrollo del clima grupal, el haber infundido esa condicion
de apertura y confianza en ¢l proceso, asi como cl uso
de las técnicas que han posibilitado pasar de una idea
abstracta, una intuicién difusa, a un concepto mas cla-
ro y concreto, constituyen pilares donde el participante
pucde apoyarse para construir su creacion.

Una vez que los participantes tienen definido y articu-
lado a través del lenguaje ¢l tema que quicren comuni-
car, entramos asi en la eleccion de la “historia” que que-
remos contar, esto es qué historia concreta ilustra este
tema de fondo con que cada uno estd en contacto.

En la comunicacion audiovisual ¢l como dice algo mas
que cl qué sc dice. Es por tanto en estc momento, una
vez que los participantes ya han tomado conciencia, se
“han dado cuenta” de las habilidades, cualidades y po-
tencialidades que los definen aqui'y ahora, cuando pasa-
mos a dar las herramientas para mostrar como los alum-
nos puceden ilustrar audiovisualmente su idea.

Asi, ya desde la primera sesion se van intercalando
las dinamicas citadas con la presentacion de referentes
audiovisuales. Consideramos muy importante la visua-
lizacion de otras formas de contar historias, miradas di-
ferentes hacia la realidad cotidiana, donde se manifieste
la importancia de la idea, mds alld de dificultad téenica.
Es por ello que dichos referentes suelen ser extraidos
del género documental. La idea es buscar resonancias en
el alumno en cuanto a un contexto comun, un entorno
reconocible donde lo importante es mds la mirada que
ponemos sobre ¢l, que el espacio mismo.

Del mismo modo es fundamental ¢l acercamiento al
lenguaje audiovisual con las caracteristicas de composi-
cion y narracion intrinsecas que posee. Aprender a co-
municar en otro codigo supone acercarse al significado
de las unidades minimas de composicion audiovisual: los
planos. Haciendo hincapié¢ en la importancia del punto
de vista de cada uno, lo que puedes comunicar desde una
u otra perspectiva, la implicacion emocional que tiene
cada encuadre - lo cual sc entrelaza con dinamicas expe-
rienciales con el espejo como metdfora de camara.

Larelevancia del sonido es un apartado nuclear, como re-




curso para completar y potenciar las imagenes, aprendien-
do los tipos de sonidos que se pueden dar en una pelicula a
través de ejemplos y ¢jercicios.

Por ultimo, sc inicia en esta fase una explicacion teori-
ca del montaje v su relevancia como fase final de cons-
truccion de la idea.

Diversas técnicas se ponen al servicio de los alumnos
para concretar la idea abstracta inicial en el desarrollo
de una historia especifica narrada en lenguaje audiovi-
sual que cjemplifique ¢l tema que queremos abordar.
Asi el uso del “story-board”, el “story-line” o la “escale-
ta” ayudardn a dar concrecion a qué queremos contar y
como podemos materializarlo.

Llegamos asi a la etapa donde el alumno integra en su dia
a dia directamente la actividad creativa. No va en el pla-
no abstracto, como hacfa en un primer momento al estar
pensando en la idea, sino en la prictica — implicando a las
personas que le rodean, conociendo mejor su contexto a
la hora de buscar localizaciones, ete. — ya que moviliza sus
recursos para tratar de alcanzar un objetivo planteado por
¢Imismo.

Llega asi la hora de grabar. Es ¢l momento de llevar a la
practicalo plasmado sobre el papel, en la escaleta y comen-
zar la fase de RODAJE. Una vez especificado qué quicre
rodar, qué planos comunican mejor su idea, cudndo puede
hacerlo, donde se localiza.... ¢ incluso un “plan b” por si la
primera opcion resulta imposible, los alumnos salen a gra-
bar de forma auténoma.

Se les han facilitado las directrices necesarias y pueden
cmplear las camaras de sus propios teléfonos moviles u
otros soportes e grabacion (camaras de video o fotos) con
un tiempo limitado de “brutos” — tiempo total de graba-
cion antes de la edicion - que posibilita el montaje en las
sesiones que conforman el programa.

Una vez recogidas las imagenes, es el momento de pasar a
la fase de EDICION. Esta etapa se desarrolla ya delante de
los equipos informdticos. Aportando las directrices nece-
sarias para ¢l mancjo del programa de montaje en funcion
del nivel donde estén los participantes, asi como las orien-
taciones o sugerencias respecto al engranaje de los planos
definidos previamente.

En este momento tambi¢n miembros del grupo que, en
tanto creadores y autores, dan sus opiniones a sus compa-
fieros, continudndose el proceso de colaboracion y reso-
nancias dentro del grupo.

Por ultimo, rematada la picza audiovisual de cada partici-
pante, que suele durar entre 2 y 5 minutos, llega la hora del
VISIONADO, que podriamos establecer como fase final.

El visionado de la obra final de cada uno en grupo permi-
te mostrar el producto ante el autor y otras miradas. Es una

etapa que completa el proceso, mds alld de que después, en
funcion de la decision del autor, esta obra pueda ser divul-
gada fuera del grupo de trabajo, en sus propias redes socia-
les, Youtube o en una exposicion publica.

El hecho de exponer el trabajo creativo resultante del
proceso es una forma de mostrar una parte de ti, aquella
que te motiva y te ha impulsado a expresarte, aquello que
quieres comunicar, en definitiva. Siempre bajo una mirada
libre de juicio que respeta la naturaleza estética del alumno
como individuo tnico y acoge cl aspecto intimo y personal
volcado en cada obra.

En esta etapa es cuando se facilita la toma de conciencia
del mensaje que recibe el participante de su propia crea-
cion audiovisual. Qué ha mostrado en su video, como ha
sido el proceso hasta llegar al resultado presente y si se
re-conoce a través de su propia creacion.

Es importante tener en cuenta que los procesos persona-
les son diversos, llegan a diferentes niveles de profundidad,
en funcion del momento personal de cada uno. Cada uno
ve lo que estd preparado para ver, por lo que el resultado
final sera siempre valido mientras tenga sentido para cada
participante.

También el grupo, que acttia como foro de resonancias,
devuelve al autor o autora qué le llega de la creacion, en
una actitud de respeto promovida por las facilitadoras, que
gufan la comunicacion respetuosa apreciando la diversidad
y autenticidad de cada obra. Acoger y recibir los comenta-
rios que sugiere y evoca la obra de cada uno en el resto de
alumnos colabora a esa integracion del mensaje. Esta in-
tervencion del grupo, guiada por las facilitadoras, que pro-
mueven la apropiacion de lo proyectado, permite al parti-
cipante darle un lugar a esta nueva creacion dentro de su
auto-concepto, flexibilizandolo y enriqueciéndolo. De esta
mancra cs finalmente promovido un c¢jercicio de actualiza-
cion de la persona, formulando nuevas perspectivas de si
misma y ampliando su concepcion del si mismo.

El objetivo es dar herramientas para la comprension in-
terna, ayudando a reforzar aquellos puntos de apoyo, sa-
nosy conscientes, desde los que poder construir el siguien-
te paso vital, sca la decision que sca.

Un mundo de posibilidades

Manteniendo las directrices que hemos plasmado aqui
como metodologita de trabajo (el participante como autor,
el proceso tan importante como el resultado, atravesar to-
das las fases del proceso creativo, ete.... ) las posibilidades que
surgen a la hora de dirigir ¢l tema a abordar son infinitas.

En este caso hemos partido de poner el foco en los gus-
tos, preferencias con las que los alumnos y alumnas se
identifican, de cara a promover la reafirmacion de sus po-
tencialidades y su autoestima.



No obstante, existen numerosas temdticas que pueden
abordarse desde esta metodologfa y por lo tanto muchas
propuestas a desarrollar. Compartimos aqui, someramen-
te, dos de cllas:

- La creacion de un videocurriculum, no tanto en cuanto
a experiencia laboral sino desde las habilidades aprendidas
a lo largo de su vida que pueden ser puestas en juego de
caraabuscar una profesion motivadora y constructiva para
su futuro. El objetivo es revisar las habilidades adquiridas,
cl curriculum oculto de los participantes, dirigi¢ndolo no
solo a potenciar su autoestima, sino poniéndolo al servicio
de clarificar su orientacion laboral futura. Por ejemplo, si
uno/a es capitan de un equipo de futbol, tiene experiencia
en dirigir y coordinar grupos; si hace atletismo se presupo-
ne capacidad de esfuerzo; si le gusta dibujar seguramente
tenga buena orientacion espacial...

- La creacion de un videodiario donde, con la consigna
inicial de grabar un plano cada dia de forma intuitiva v sin
mds pauta que cuando les apetezca, generen un material a
elaborar en una segunda fase. Reconociendo cudl es el hilo
conductor que puede vertebrar esos planos tras el visiona-
do inicial y editandolo en funcion de la emocion recogida
en ese momento.

Vidco-presentaciones, video-retrato de un espacio fisico,
video-ilustracion de emociones... son algunas de las va-
riaciones que pueden derivarse de la utilizacion de la he-
rramienta audiovisual en un dmbito pedagdgico. Siempre
pucsta al servicio de la expresion creativa y auténtica del
punto de vista del individuo, con validez por si misma, re-
forzando su visidn como sujeto activo, en comunicacion y
creador de su entorno.

6. Conclusiones

La practica de la educacion emocional implica disciiar pro-
gramas especificos e innovadores que aborden su desarro-
llo. El proceso creativo audiovisual es el camino que desde
VideodinamizArte tomamos para poner en juego las com-
petencias bdsicas, las habilidades saludables y los procesos
implicados en el acto creativo con el objetivo de promover
la educacién emocional en adolescentes.

A esto se suma el potencial motivador instrinseco a la
herramienta, si hablamos de los adolescentes de hoy en
dfa: nativos digitales; asi como la necesidad de este grupo
de edad de manejar las emociones intensas que se dispa-
ran cn ese momento vital. Aprender a tratar las emociones
significa ser conscientes de cllas y canalizarlas desde nues-
tro interior para poder pensar con claridad. Acompanar el
proceso creativo audiovisual en estas edades trata de faci-
litar la clarificacion de aquello que estd “enmaraiado” en
su interior y ofrecer una salida creativa y constructiva que

refuerce las potencialidades de la persona.

Tomar conciencia del mundo interno, ponerlo fuera a
través de simbolos encontrados en la realidad exterior in-
mediata, clarificar aquello que (nos) queremos contar y po-
ner en marchalos recursos disponibles para llevarlo a cabo,
forma parte del proceso de videoterapia creativa propues-
to por VideodinamizArte.

Recibir la pieza audiovisual resultante devuelve un men-
saje, creado por el propio autor, que le ayuda a una mejor
comprension de si mismo. Se da asi un acercamiento entre
lo interno y lo externo, disminuyendo el conflicto, ya que
cada autor tiene en su mano herramientas para afectar, in-
fluir y estar presente en su entorno inmediato. Esto supone
un empoderamiento, centrado en las potencialidades de la
persona que contribuye al incremento de su autoestima y
la actualizacion del s mismo.




Referencias
- Alvarez, M., Bisquerra, R. (1 nual de la orientacion y

tutorfa. Barcelona: Praxis.

- Amar, V. (2000) La alfabetizacion audiovisual a través de la
educacion con el cine. Comunicar (15) 141-149. Bisquerra, R.
2011) Educacion emocional. Propuestas para educadores y
familias. Madrid: Desclée de Brouwer.

Bizquerra, R. (2011) Educacion emocional. Propuestas para
educadores y familias. Madrid: Desclée de Brouwer

- Gabelas Barroso, J.A. (2010) La creacion de un cortome-
traje: un proceso de mediacion en la promocion de la salud
del adolescente, tesis doctoral. Mad versidad Com-
plutense.

- Gardner, H. (1995) Inteligencias Multiples. La teoria en la

Barcelona: Paidos.

-Gervilla, M.A. (2003 Creatividad aplicada. Una apuesta de
futuro (2 vols.). Madrid: Dykinson.

- Goleman, D. (1996) Inteligencia emocional. Barcelona:
Kairds.

- Goleman, D. (1999) La prdctica de la inteligencia emocio-
nal. Barcelona: Kairos

- Herrdn, A. de la (2008) Creatividad para la formacion. En

J.C. Sanchez Huete (Coord.

Compendio de ctica General. Madrid: CCS.

Marcelo, C. (2001) Aprender a enseiiar para la Sociedad del
Conocimiento. Revista Comp se de Educacion, 12 (2

Oaklander, V. ( 2006) El tesoro escondido. Santiago de Chi-
le: Cuatro vientos
Pernas Soto, S., Seijo Cuba, A. (2014) VideodinamizArte.
Talleres de videocreacion desde una mirada guestaltica. Ar-
teterapia: Papeles de arteterapia y educacion artistica para la
inclusion social, 9. 257-272
Prensky, M. (2001) Nativos Digitales, Inmigrantes Digi-
tales. On the Horizon. MCB University Press, 9 (6
Ramirez de la Piscina, TX., Zarandona, E., Basterretxea, J.
., Idoiaga, P. (2006) Estudio sobre la alfabetizacion audiovi-
sual de los adolescentes vascos: Recopilatorio de ac
criticas y acriticas. Bilbao: EHU-UPV.




Nuevo modelo de la competencia de
trabajo en Equipo. Rubrica RUTE

New model of teamwork competence.

Rubric RUTE

Cristina Torrelles Nadal'

Resumen
A lo largo de los afos ha ido creciendo el interés por los
equipos de trabajo, y las investigaciones en torno a este con-
cepto. Pero son pocas las que consideran la individualidad,
la participacion del sujeto en el equipo. El presente articulo
tiene como objetivo presentar un nuevo modelo tanto teori-
co como una nueva herramienta de evaluacion de la compe-
tencia de trabajo en equipo. El modelo esta configurado por
dos dimensiones y 27 elementos, cada uno de los cuales se
desglosa en 4 indicadores. La rabrica RUTE permite realizar
proceso de autoevaluacion como de heteroevaluacion per-
mitiendo contrastarse la autopercepcion con las percepcio-
nes de otros sujetos expertos o miembros del mismo equipo
v ofreciendo el andlisis de las fortalezas como de los aspectos
a trabajar por cada miembro del equipo.

alabras cdave: "Trabajo en equipo, competencia, Radbrica
RUTE

Abstract
Throughout the years there has been growing interest in
teamwork, and research around this concept. But few who
consider the individuality, the subject’s participation in the
team. This article aims to present a new theoretical model
both as a new tool for assessing the competence of tea-
mwork. The model is configured by two dimensions, and
27 elements (each element is divided by 4 indicators). The
RUTE section allows .

Keywords: Audiovisual creative process, Creative video-the-
rapy, Educommunication, Audiovisual literacy, Adolescence,
Emotional education.

1. Nueva concepcion del trabajo

El concepto actual de trabajo ha realizado una gran evolu-
cion, pasando des de los modelos cldsicos de productivi-
dad taylorianos y fordinaos alos ncocldsicos o era conduc-
tual con los movimientos de las relaciones humanas y los
teoricos de las ciencias conductuales hasta la actualidad

2. ACristina Torrelles Nadal. Departament de Pedagogia I Psicologia.
Universitat de Lleida. ctorrelles apip.udl.cati

(Brey, Innerarity, et Mayos, 2009; M¢haut, 1999; Planas,
2003; Torrelles, 2011; Vazquez, 2016). Nos encontramos
en una nueva era, conocida como Era del Conocimiento
y de la Informacion, por consiguiente, esto hace que las
organizaciones se vean modificadas y su factor estratégi-
co de competitividad sostenible sea el capital intelectual,
dicho en otras palabras, los individuos que configuran
dicha organizacion (Mejia-Giraldo, Jaramillo-Arango, y
Bravo-Castillo, 2015; Torrelles, 2011; Vazquez, 2016).

A partir de los aflos noventa se realiza un cambio cua-
litativo en el concepto de profesion, que va mas alld de
las capacidades y las calificaciones para centrarse en las
competencias. En esta nueva concepceion, las competen-
cias profesionales constituyen la base esencial del mundo
profesional (Fernandez Rodriguez, 2009). El conjunto
de personas que configuran la organizacion es uno de
los bienes intangibles mds preciados en este momento
(Vazquez, 2016), v esto hace que las competencias de la
organizacion cstén configuradas por la integracion vy la
coordinacion de las competencias de cada uno de los in-
dividuos. Es por ello que se genera una nueva toma de
conciencia, siendo la gestion y coordinacion de las com-
petencias un factor clave del éxito, como también una
estrategia esencial e inevitable para la supervivencia de
las organizaciones, si s¢ quicren mantener en ¢l mercado
(Paris, Mas, Torrelles, 2016).

La globalizacion de la economia ha creado un nuevo
contexto, donde pone de manifiesto que la competitivi-
dad de las organizaciones o su punto diferenciador es el
capital intelectual. La concepceidon actual del trabajo trata
de centrarse con cl estilo y el respeto por el talento de
las personas y se interesa en contar con este talento para
conseguir los objetivos de las organizaciones empresa-
riales y de las instituciones (Planas, 20053; Tejada et Na-
vio, 2003 ).

La continua reestructuracion y reorganizacion que han
ido experimentando las organizaciones en los ultimos
aiios ha desencadenado en nuevos modelos de trabajo
como también ha habido una transicion de las calificacio-
nes a la demanda de las competencias que se les requieren
alos trabajadores. Esto no es un hecho aislado del mundo



laboral, sino que también ha afectado a todos aquellos sis-
temas que estdn conectados a él como es el caso del mundo
académico, el cual ha experimentado una gran preocupa-
cion para poder adaptarse a las exigencias del mercado
laboral.

2.Aproximacion conceptual a las competencias ge-
néricas-transversales

Desde la educacion superior y el dmbito profesional se
viene constatando en las dltimas décadas la convergen-
cia de intereses en la definicion de una formacion con
respuestas mas ajustadas a las necesidades del mercado
laboral. Se realiza un cambio cualitativo en el concepto
de profesion, se deja de focalizar en las capacidades y las
cualificaciones, dando paso a lo que se considera la base
esencial dentro del mundo profesional, las competencias
(Fernandez Rodriguez, 2009 ). Es por este motivo que,
desde los diferentes escenarios universitarios, desde enti-
dades dedicadas a la formacion profesional, ocupacional
y continua, y desde las empresas haya nacido en estas dos
ultimas décadas, la preocupacion para las cualificaciones
profesionales y la competencia laboral.

Distintos autores como Mertens (1997 ), Alex (1991), Le
Boterf (1991), Bunk (1994), Mazariegos y otros (1999),
hacen referencia -como minimo- a dos grandes tipos de
competencias: unas de cardcter especifico de un deter-
minado puesto de trabajo o funcion laboral, y otras -de
cardcter mas amplio- que son demandadas en mdltiples
y diferentes contextos. Las competencias especificas se
reconocen como competencias téenicas que son propias
de una determinada ocupacion y nivel de cualificacion
profesional. En cambio, las competencias genéricas se
identifican también con las competencias transversales,
generales, clave ¢, incluso, Mertens (1997 ) se refiere a cllas
como competencias para la empleabilidad. Esta diversi-
dad terminoldgica no supone una diversidad de signifi-
cados, Vargas (2000), sino que mds bien responde a una
cuestion semdntica.

Las competencias genéricas son aquellas competencias
transversales, comunes a la mayorfa de profesiones, que
se relacionan con la puesta en practica de manera integra-
da de aptitudes, rasgos de personalidad, conocimientos
adquiridos y tambi¢n valores.

Nos estamos refiriendo -de forma amplia- a aquellas,
que sin ser especificas de un determinado puesto de tra-
bajo o de una determinada profesion, son necesarias para
desempenarse de forma competente en el nivel de cuali-
ficacion requerido por el empleo, al tiempo que permiten
una continua adaptacion al cambiante mundo laboral.

Una manera mas amplia de definir las competencias

genéricas es entendiéndolas como un conjunto de habi-
lidades de amplio alcance que afectan a diversas clases de
tarcas y que sc desarrollan en situaciones distintas, por lo
que son ampliamente generalizables y transferibles, dan-
do como resultado una ejecucion profesional eficaz.

Segin Echeverria, Isus, Martinez, y Sarasola (2008 es
tan importante ¢l saber y saber hacer (competencias es-
pecificas ), que el saber estar y ¢l saber ser (competencias
genéricas/transversales). Por consiguicente, para cl futuro
profesional no es suficiente con “saber” y “saber hacer”
para poder afrontar los requerimientos laborales de la
profesion, sino que muchas veees es mds importante in-
troducir buenas dosis de “saber ser” y “saber estar” a las
actividades desarrolladas a lo largo de la vida.

Las competencias genéricas son, este “saber ser” y “sa-
ber estar”, esencialmente son de cardcter social y perso-
nal y estan directamente vinculadas a habilidades de esta
naturaleza. Aunque no existe un consenso claro sobre
cudles son las competencias genéricas en el ambito uni-
versitario, algunas de ellas aparecen en la mayoria de re-
copilaciones y clasificaciones, Van-der Hofstadt y Gomez
(2006 vy Blanco (2009 ). Sin embargo, entre las multiples
competencias genéricas hay una muy demandada por el
mercado de trabajo, la competencia de trabajo en equipo
(Viles, Jaca, Campos, Serrano, & Santos, 2012; Torrelles,
ct. al., 2011; Torrelles, Paris, Sabria, & Alsinet, 2015; Sdiz,
& Gomez, 2011; Gamez, & Torres, 2013; Ruiz-Corbella,
& De Rivas Manzano, 2015). Las organizaciones para
poderse adaptar a los continuos cambios del mercado
laboral han tenido que reorganizar el trabajo en diferen-
tes modalidades de equipos (Arciniega; Wochr; & Taylor,
2008). El incremento de investigaciones y de interven-
ciones sobre los equipos ha permitido mejorar tanto los
procesos de gestion como los procesos de adquisicion de
la competencia de trabajo en equipo.

3. El trabajo en equipo vy la competencia

de trabajo en equipo

Los profundos cambios desarrollados en las organiza-
ciones cn las tltimas décadas han contribuido a una con-
cepcion mas colaborativa y cooperativa de las distintas
actividades profesionales, a menudo con intervenciones
pluridisciplinares. La complejidad organizacional, la
trans ¢ interdisciplinariedad de las acciones en los distin-
tos dmbitos economicos y del conocimiento requieren
cada vez mas la definicion de objetivos compartidos por
cquipos humanos donde distintos roles interacttian y se
complementan para la consecucion de unos determina-
dos resultados. La exigencia de una amplia diversidad de
competencias profesionales para su consecucion, de alto



nivel de conocimientos, de respuestas rdpidas y de un
clevado grado de adaptabilidad exigen esa complementa-
riedad de roles y la integracion de actuaciones. Esto sola-
mente s posible desde una perspectiva cooperativa que
permita una cierta sincronia de las actividades profesio-
nales desa desarrolladas por distintos individuos.

Desde los aios ochenta (de la Hera, Rico, & Rodriguez,
2011; Hollenbeck, DeRue, & Guzzo, 2004 ) los equipos de
trabajo han entrado como nuevo modelo de trabajo en
las organizaciones, pero no es hasta los noventa que se
instaura en la gran mayoria de las organizaciones (Park,
Henkin, & Egley, 2005), incluso Kayes, Kayes & Kolb,
(2005 afirmd que, en las empresas de mds de 100 traba-
jadores, mas del 80% utiliza alguna forma de trabajo en
equipo. La globalizacion de la economia, la necesidad de
asegurar organizaciones en un mercado abierto y cam-
biante, la gran necesidad de innovar ha permitido que los
equipos de trabajo sean el instrumento clave para poder
conseguir la integracion de las acciones individuales con
el esfuerzo cooperativo de equipos que compartan objeti-
vos y métodos de trabajo (Gil, Alcover, Peird, 2003 ).

Los equipos de trabajo pueden generar mds beneficios
en las organizaciones que un simple trabajador actuando
individualmente, es por eso que no es de extraiar que em-
piecen a ser la principal forma de trabajo (Ellis, Bell, Plo-
vhart, & Hollenbeck, 2005; Hollenbeck et al. 2004; Rous-
scau, Aubé, & Savoic, 2006; Paris, Mas, Torrelles, 2015).
Con cllo surge cl gran interés por investigar los equipos de
trabajo, debido a los continuos cambios del contexto y de
las presiones del mundo del trabajo y de las organizaciones.

Las numerosas investigaciones realizadas hasta el mo-
mento nos demuestran que existen multiples beneficios
asociados al trabajo en equipo en las organizaciones (de
la Hera, Rico, & Rodriguez, 2011; Torrelles, Paris, Sabrid,
Alsinet, 2015); hablamos de mayor compromiso (Gibson,
& Kirkman, 1999), de eficiencia y calidad ( Gibson, & Kir-
kman, 1999; Guzzo, & Dickson, 1996; Tannenbaum, Salas,
Cannon-Bowers, 1996; Yukl, 2010), de sentimiento de
pertinencia, de bienestar y motivacion y por ello mayor
satisfaccion en el trabajo (Gibson, & Kirkman, 1999, Vaz-
quez, 2015). Los equipos son considerados como entida-
des complcjas, dinamicas y adaptables, integradas en un
sistema multinivel (individuo, equipo y organizacion).
Para poder realizar los diferentes procesos o llevar a cabo
las diferentes tareas, se precisa de la colaboracion v coo-
peracion de varios miembros, estimulando de este modo
la participacion y la comunicacion entre ellos y generan-
do una mejora y un incremento de la calidad (Cohen, &
Bailey 1997; Ellis et al. 2005; Park, Henkin, & Egley, 2005 ).

IHackman (1987) en su modelo define este sistema como

un proceso (input-proces-output) donde se tienen en
cuenta en las variables de entrada: (a) las caracteristicas
personales de los miembros del equipo, (b) la estructura
del trabajo, (¢) las caracteristicas del funcionamiento del
equipo, y (d) las caracteristicas de la tarea; y como va-
riables de salida: (a) los cambios de funcionamiento del
equipo, (b) la productividad del equipo, (¢) las caracteris-
ticas personales, y (d) la satisfaccion de los miembros del
equipo (Cohen, & Bailey, 1997; Gil, Rico & Sanchez-Man-
zanares, 2008; Gonzdlez Roma, 2008; llgen, Hollenbeck,
Johnson & Jundt, 2003; Kozlowski & llgen, 2006; Rous-
seau, Aubé, Chiocchio & Morin, 2008 ).

Pero este modelo se ha reformulado durante los tltimos
afos y la atencion de los investigadores se ha trasladado
a todos aquellos procesos de transformacion, y por con-
siguiente se ha focalizado en los aspectos mas afectivos,
conductuales y cognitivos que van construyendo los equi-
pos. Los equipos no surgen de manera natural, sino que es
una manera de trabajar, un sistema. Existen en contextos
determinados, se desarrollan a partir de la actuacion reci-
proca de cada uno de sus miembros dentro de un entorno
y un ticmpo, y sc¢ adaptan a las demandas circunstanciales
mas relevantes ( Kozlowski, & Ilgen, 2006 ).

El trabajo en equipo ha sido considerado una ventaja
competitiva (Badger, Sadler-Smith, & Michie, 1997; Rous-
seau, Aubé & Savoie, 2006; Tjosvold, 1991) que implica
transformaciones significativas en la forma de trabajar.
Solamente desde una concepeion cooperativa puede com-
prenderse una composicion de los equipos cada vez mas
numecrosa y diversa, tanto cn cl sector publico como pri-
vado, dirigida a una productividad mayor y al incremento
de la calidad de los servicios. Asi como a la innovacion y
a la satisfaccion de los destinatarios o clientes (Ayestardn
2003; Rousscau ct al., 2006 ). Desde esta perspectiva puede
entenderse que un equipo cs una entidad compleja, dina-
mica y adaptable, integrada en un sistema multinivel, desde
clindividuo al equipo y a la organizacion.

Aunque pudiera parecer paraddjico el estudio del tra-
bajo en equipo se puede considerar también desde la in-
dividualidad, la participacion del sujeto en ¢l equipo. Son
pocos los autores que contemplan esta orientacion cen-
trandose cn ¢l conjunto de conocimicntos, habilidades
capacidades que tienen, uno a uno, los componentes de
un equipo (Baker et al., 2005a; 20035b; Cannon-Bowers,
Tannenbaum, Salas et Volpe, 1995; O'Neil, Chung, ct
Brown, 1997; Rousscau ct al., 2006; Stevens et Campion,
1994; Torrelles, Paris, Sabria & Alsinet, 2015; Torrelles et
al.,, 2011; Torrelles, 2011). Desde esta orientacion parece
necesario conocer los elementos constitutivos de la com-
petencia que por un lado pueden permitir la evaluacion y,




por otro, considerarlos en la formacion profesionalizado-
ra para distintas ocupaciones. La competencia de trabajo
cn equipo cs relativamente nueva, con escasas referencias
conceptuales (Cannon-Bowers et al.,, 19935; Dyer, 1984;
Guzzo & Shea, 1992; Salas, Burke & Cannon-Bowers,
2000; Baker et al., 20035b). Segun Torrelles (2011, pp.
209) “Conjunto de conocimientos, habilidades v actitudes que
permiten colaborar con otras personas en la realizacion de activi-
dades para lograr objetivos comunes, intercambiando informacion,
distribuyendo tarcas, asumiendo responsabilidades, resolviendo las
dificultadas que se presentan y contribuyendo a la mejora y desa-
rrollo colectivo.”

Steven y Campion (1994 ) abundaron en la importan-
cia de los conocimientos, habilidades y capacidades a (1)
nivel personal y en relacion al equipo, distinguiendo dm-
bitos de comunicacion, de resolucion de conflictos v de
gestion del trabajo colaborativo y (2) en autogestion de
la pucsta en marcha y orientacion hacia los objetivos v
en la planificacion de tareas y coordinacion. En una re-
vision de Cannon-Bowers, Scott, Tannenbaum, Salas, ct
Volpe (19953 basdandose en una conceptualizacion multi-
dimensional obticnen —a partir de la categorizacion de
130 etiquetas recogidas de distintas investigaciones sobre
el trabajo en equipo- ocho dimensiones: adaptabilidad,
comparticion de conocimientos, seguimiento del proce-
so y retroalimentacion, liderazgo, relaciones interperso-
nales, coordinacion, comunicacion y toma de decisiones.

En 2005 Baker, Horvath, Campion, Offerman y Salas
refieren cuatro dimensiones como esenciales en la com-
petencia del trabajo en equipo: la comunicacion; ¢l con-
junto de habilidades interpersonales donde incluyen tan-
to la capacidad para colaborar como la de resolucion de
conflictos; la planificacion y la toma de decisiones en gru-
po v la adaptabilidad o flexibilidad. Esta propuesta no in-
corpora el liderazgo -contrariamente a Cannon-Bowers
et al. (1995); Charkraborti et al. (2008 ); Fernandez et al.
(2008 ); Leggat (2007 ); Weawer ct al. (2010 )- por obviar
los aspectos relacionados con la direccion. Rousseau,
Aubé vy Savoie (2006) proponen una estructura de la
competencia basada en las acciones que facilitan las ta-
reas colectivas. Enun primer nivel sittian la regulacion de
la actuacion del equipo v la direccion. En la regulacion se
despliega una secuencia de preparacion, ejecucion, eva-
luacién y, derivada de esta, una dltima fase de ajuste.

Partiendo de estos autores, los mds representativos has-
ta cl momento en el estudio de la competencia de trabajo
en equipo desde la perspectiva individual antes resenada,
en la tabla 1 se sintetizan las semejanzas y las diferencias
entre sus respectivas propucstas.

4. Modelo RUTE de la competencia

de trabajo en equipo

A partir de este primer andlisis y de la constatacion de
Rousscau ct al. (2006) y Humphrey, Karam, y Morgeson
(2010) sobre la presencia de ciertas dificultades para llegar
aun acuerdo en la conceptualizacion de las dimensiones
que configuran la competencia de trabajo en equipo, se
presenta una rubrica validada (Torrelles, 2011) como
modelo, que define la competencia de trabajo en equipo y
permite su evaluacion.

Lamodelo RUTE (Rubrica de Trabajo en Equipo ) se
configura en 2 dimensiones configuradas por 27 compo-
nentes (categorias que cubren la definicion de la compe-
tencia) descompuesta cada una de ellas en 4 indicadores
graduados en una escala de 1 (menor dominio/adqui-
sicion ) a 4 (mayor dominio/adquisicion ), que intentan
cvidenciar una graduacion de resultados relacionados con
la adquisicion de cada componente de la competencia.

A continuacion, se presentan los componentes de la
Ruibrica RUTE:

1. Actuacion segin Objetivos

2. Integracion en el Equipo

3. Adopcion

4. Ejercicio

5. Adaptacion de la Actividad

6. Condiciones de Trabajo

7. Implicacion en el Equipo

8. Coordinacion con ¢l Equipo

9. Auto seguimiento de Tareas

10. Resolucion del Conflicto

11. Logro de Acuerdos

12. Implementacion de Procesos de Mejora

13. Propuestas para la Adaptacion

14. Busqueda Externa de Informacion

15. Transmision de Informacion

16. Identificacion de Tareas

17. Distribucion de Tareas

18. Prevision De Recursos Necesarios

19. Andlisis para la Toma De Decisiones

20. Participacion

21. Consenso
2. Cumplimiento de las Tareas Asignadas
3. Participacion en la Resolucion de Contingencias
Deteccién de Conflictos
Propuestas Alternativas
. Utilizacion de Estrategias
. Propuestas de Mejora
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& T s decisiones trabajo Especificacion  de
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KSA Actividades de pe .
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Autogestion coordinacion . . . »
Coordinacion interpersonales comportamientos | Cooperacion
colaborativos
Tareas
. relacionadas con .
KSA . . . .., . L Intercambio de
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"Tabla 1. Semejanzas y diferencias entre modelos




COMPETENCIA DE TRABAJO EN EQUIPO. Rabrica RUTE

Componente

Indicador (1)

Indicador (2)

Indicador (3)

Indicador (4)

Dimensidn 1

Actuacion segin
los objetivos

Orienta suactuacion
sin considerar los
objetivos del equipo.

Orienta su
actuacion de
acuerdo con los
objetivos, perono
crea sinergias
dentro del equipo.

Orienta suactuacion
segin losobjetivos,
creando sinergias
dentro del equipo.

Actia siguiendo los
objetivos, creando

sinergias dentro del

equipo y anticipado
nuevos objetivos.

No se siente integrado
enel equipoylos

Se siente integrado
en ¢l equipo pero

Sc siente integradoen
el equipo v sus

Se siente integrado en
elequipo, sus
compaieros lo

Integradén en el compaifieros no lo SUS compafierns no i
. . i compaiicros lo reconocen ¥y promugve
equipo consideran miembro lo consideran 7
. . , TECONDCEIL la cohesion en el
del equipo. miembro de éste, i
equipo.
Asume elrolde Asume suroly
acuerdo con las , promueve la adopcion
. Asume elrol segin .
necesidades del de roles en el equipo
No asume ¢l rol cquipo pero sin las necesidades del segin las
Adopcién i : T p. pero s equipo v las propias ) g Ly
considerar las L potencialidades de
. potencialidades.
propias cadauno de los
potendalidades. integranies.
Actia de acuerdo Ejerce surol de forma
L. . Desarrolla surol de . .
Actla sin ajustarse a con surol, sin f dinad coordinada y potencia
ok . orma coordinad con
Ejercicio surol. coordinarse conel . el desarrollo de los
. clresto del equipo.
resto del equipo. rolesrestantes.
Reali Realiza adaptaciones | Realiza adaptaciones y
. aliza . L
.. ) 5 ~HC10
Adaptaciénala No realiza adaptaciones pertinentes a las fomenta la uppuu,lc n
actividad adaptaciones. crroncas. 'nccc-m-dadcs de las adaptaciones de
identificadas. otros,
Su actuacion . Su actuacién genera
- Su actuacion L
Su actuacion dificulta contribuye a . condiciones
impide la existenci dici contribuye a gencrar Favorabl
Condicionesde | ©1mpidelaexistencia | generar condiciones condiciones av or? es,
bai de condiciones de trabajo . promoviéndolas y
trabajo N favorablesy a L. .
favorables. favorables perono anticipala mejorade
promoverlas. A .
las promueve. condiciones futuras.
Realiza sus tareas Desarrolla sutarea,
N i 1 1 del Desarrolla sutareay 1
s o participa en las en el seno de . apoyay promueve la
Implicacién en el p pael ; apoya la actividad del poyayp
. tarcas del equipo. equipo sin apoyar . actividad del resto del
equipo . resto del equipo. .
las del equipo. equipo.
, . Se coordina con los
. Se coordina por . . ..
Realiza lastareas iciativa de ot Se coordina con los demas por iniciativa
Coordinacion iniciativa de otros

independientemente

demas por iniciativa

propia e impulsa el

: . integrantes del ;i
con elequipo del resto del equipo. oral propia. trabajo concertado de
equipo. .
todo el equipo.
o Efectua el seguimiento
Efectiael do last B
) } , o as tareaspropias,
No realiza ningim Efectuael segmimiento de las Propias,

Auntoseguimiento
de tareas

seguimiento de las

seguimiento de las

tareas propiasy las

las ajusta cuando es
necesario y contribuye

tareas propias. tareas propias. ajusta cuando es L
. al autoseguimiento de
necesario. .
sus comparieros/as.
Resuelve el conflicto
Resuelve el elicientemente,
Resolucién del No resuclve el conflictode forma | Resuelve el conflicto incorporando a los

conflicto conflicto existente. eficaz perono eficientemente. miembrosdel equipo e
eficientemente. impulsando su
actuacion.
Favorece la Media de forma Media de forma
Logro de Impide el logro de consecucion de proactiva parala proactiva para la
acuerdos acuerdos. acuerdosen el consecuciom del consecucion del
equipo. acuerdo. acuerdo v lo formaliza,
L. No participa de Participaen la Participaenla .
Imple mentacién . . . .. Dirige la
manera directaenla | implementacion de implementacion de . »
de los procesos . . . i implementacion de las
. implementacion de las las esirategias de las estralegas de . .
de mejora . . . . . estrategias de mejora.
estrategias de mejora. mejora. mejora e impulsa la




imension 2

D

Identifica

Identifica Identifica .
Propuestas . : necesidades de
parala necesidadesde | necesidadesde .
A - No reconoce d . P C, adecuacion,
5 . adecuacion adecuacion .
daptacidn necesidades de . . Y suglere propuestas
. pero no sugiere sugiere -
adecuacion. de cambio y
propuestas de propuestas de .
. . cscoge lamas
cambio. cambio. .
apropiada.
Ba Aporia
Exuqudd Aport mformacion
:rna de orta
| ftt . dL No aporta Aporta inl"ofmacién contrasiada,
nlormacton . P . informaciénno relevante y
informacion, contrastaday
relevante. comparte las
relevante. .
estrategias de
busqueda.
. p : Proporcionaa
] . roporciona a o
Transmisién Proporciona -p- ) peticionde sus
de . . B peticion de sus N
. No proporciona | informacionno N compafieros o por
Informacion inf - . companeros ST .
informacion. siempre . .. iniciativa propia
informacion ) -
relevante. nformacion
relevante.
relevante.
o Tdentifica las Tdentifica las
Tdentificacion | Noreconoce o .
. Tdentifica tarcas | tarcaspertinenles | lareasy propone
de Tarcas ninguna de las .
. adesarrollar. | paradesarrollar | estrategiaspara
tarcas a rcalizar, .. .
laactividad. poderlasrealizar.
Distribucis No particina en Participaenla
istribucién - A
stribucio Pl p Participacen la .. distribucion de
de Tareas ladistribucionde | . " .| Participacen la
distribucién de e, tareas, asume las
tareas, esun distribucion de .
. tarcas pcro no suyas y sugicre
elemento pasivo; tareas y asume .
X ) asume las otros integrantes
solo recibe las suyas.
. . suyas. que pueden
Instrucclones.
desarrollarlas.
L Anticipalos ..
Prevision De Anticipa los
recursos Anticina 1
. nticipa los recursos
RecurSf}s requeridos para P 05 1
’ .. o recursos necesarios, la
Necesarios No anticipa larealizacion . ’
necesariosy la forma de
recursos. de las tarcas . .
forma de obienerlos y prevé
perono la .
obtenerlos. posiblesrecursos
formade .
alternativos.
obtenerlos.
Anslisi Identifica
nalisis pars - . .
| "l]‘ S ”pg a No identifica Tdentifica variables del Identifica
a Toma de X .
a loma de . variables del contexto que variables, aporta
Decisiones variables de .
e . contexto que afectanala alternativasy
andlisis para la N .
Loma de afectanala realizacion sin prevé las
L realizacion de aportar consecuencias
decisiones. . . .
la actividad. alternativas de derivadas.
actuacion.
. - Aport Sintetiza las
acié ace orta .
Participacion _ port aportaciones
aportaciones alternativas :
No hace . pertinentes del
. durante la pertinentes para .
aportacionesa la ) . o equipo parala
ejecucion que | larealizacion de ..,
tomade . . realizacion de
.. no contribuyen | ajustes duranteel | .
decisiones. ajustes durante el
ala tomade proceso de
.. . .. proceso de
decisiones. ¢jecucion. . -
cjecucion.




L u Aport Sintetiza las
acio ace orta .
Participacion : p . aportaciones
aportaciones alternativas .
No hace . pertinentes del
. durante la pertinentes para .
aportacionesala . . L equipo parala
gjecucion que | larealizacion de ..,
toma de . . realizacion de
.. no contribuyen | ajustesduranteel | .
decisiones. : ajustes durante el
ala tomade proceso de :
. . ., proceso de
decisiones. gjecucion. ) -,
ejecucion.
Favorece el
Consenso CONSeNso
: Contribuycala Favoreceel
Dificultalatoma aportando
.. tomade consenso
de decisiones por . argumentosy
decisiones por aportando .
CONSENso. persuadiendo
CONSenso. argumentos.
cuando cs
necesario.
- . . Realiza lastareas | Realiza lastareas
Cumplimiento | Necesitaayuday Realiza las
de las Tares: ., L. dentro del plan dentro del plan
€ las lareas | supervision para | tareas siguiendo cablecid tablecid
Asignadas establecido y establecido,

La Rubrica RUTE es un modclo en donde se analizan
y se integran los conceptos desarrollados por los dife-
rentes autores al largo de los afios. No ¢s un tan solo un
modelo tedrico, sino que pude ser usado como un mo-
delo de evaluacion.

La Rubrica RUTE permite un uso diverso, desde la eva-
luacion de todas las dimensiones a solamente de algunas
cllas. También pueden contemplarse procedimientos
de autocvaluacién que permitan a un sujeto determi-
nado visualizarse en relacion a distintos componentes
y clementos de la competencia. O de heteroevaluacion
donde distintos observadores externos valoran el grado
de competencia del individuo en base a los indicadores
propucstos. En procesos combinados de auto y heteroce-
valuacion puede contrastarse la autopercepeion con las
percepciones de otros sujetos expertos o miembros del
mismo equipo.

Este modelo permite la deteccion de fortalezas y debi-
lidades de uno o diversos miembros de un equipo. Este
andlisis nos permite conocer tanto las potencialidades
como los aspectos donde es necesario impulsar mejoras
desde la formacion, asesoramiento u otras estrategias. La
rubrica puede informarnos sobre la zona de desarrollo
proximo del equipo (ZDE), es decir el espacio en el que es
necesario actuar para que este alcance cotas de una ma-
yor cficacia y eficiencia.




5. Referencias

- Alex, B. (1991). Descripcion y registro de las cualificacio-
nes. El concepto de cualificacion. En Formacion Profesio-
nal, CEDEFOP, 2, 23-27. Berlin.

-Arciniega, I. M., Woehr, d. J., & Taylor, I. P. (2008). El im-
pacto de la diversidad de valores en los equipos sobre las
variables de proceso y el desempeno de la tarea. Revista La-
tinoamericana de Psicologia, 40(3), 523-538.

-Ayestaran, S. (Coord. 2003). Guia para ¢l trabajo en equipo.
Documento privado de la Catedra de Calidad de la UPV
EHU. San Sebastian.

-Badger, B., Sadler-Smith, E., & Michie, E. (1997). Outdoor

management development : Use and evaluation. journal of

Luropean Industrial Training, 21, 318-325.

-Baker DP, Salas E, King L1, Battles J, Barach P. (20035a).
The role of teamwork in the professional education of phy-
sicians: current status and assessment recommendations. J
Comm | Qual Patient Saf;31 (4),185-202.

-Baker, D.P., Hovarth, L., Campion, M., Offerman, L., & Sa-
las, E. (2005b). Le cadre conceptual du travail déquipe de
PEIACA. En TS, Murray, Y. Clermont, and M. Binkley, Edi-
tors Measuring Adult Literacy and Life Skills: New Frameworks
Jor Assessment, pp. 89 — 552.

-Blanco, A. (Coord.) (2009). Desarrollo y evaluacion de compe-
tencias en Lducacion Superior: Madrid: Narcea

-Brey, A., Innerarity, D., Mayos, G. (2009). La Societat de la
lgnorancia i altres assaigs. Barcelona: libros-infonomia. ISBN:
978-84-613-2904-4

-Bunk, G.P. (1994). La transmision de las competencias en
la formacion y perfeccionamiento profesionales de la RFA.
Revista Europea. Formacion Profesional. 1/94, 8-14
-Cannon-Bowers J, Tannenbaum SI, Salas E, et al. (1995).
Defining tecam competencias and establishing tcam trai-
ning requirements. In: Guzzo R, Salas E, eds. Team Lffec-
tiveness and Decision Making in Organizations. San Francisco:
Jossey-Bass; pp.330-380.

-Cohen, S. G., & Bailey, D. E. (1997). What makes teams
work: Group effectiveness research from the shop floor to
the exccutive suite. Journal of Management, 23(3), 239-290
de la Hera, C. M. A, Rico, R., & Rodriguez, F. G. (2011).
Equipos de trabajo en contextos organizacionales: dinami-
cas de cambio, adaptacion y aprendizaje en entornos flexi-
bles. Papeles del psicologo, 32(1), 7-16.

-Dyer, D. J. (1984), Team research and team training: a sta-
te-of-the-art review, in F. A. Muckler (ed.), Human Factors
Review (Santa Monica: [Human Factors Society ), pp. 285-
323

-Echeverrfa, B; Isus, S. Martinez, P. & Sarasola, L. (2008).
Orientacion profesional. Barcelona: UOC

-Ellis, A.PJ., Bell, B.S., Ployhart, R. E., Hollenbeck, J. R.,
& Ilgen, D.R. (2003). An evaluation of generic teamwork
skills training with action teams: effects on cognitive and
skill-based outcomes. Personnel psychology, 58, 641-672.
-Fernandez Rodriguez, Eduardo (2009). El discurso de la
formacion basada en competencias profesionales. Un ana-
lisis critico de la formacion inicial de profesionales en la
Educacion Superior. REIFOP, 12 (1), 151-160.

-Ferndndez, R., Kozlowski, S. W. J., Shapiro, M. J., & Salas,
E. (2008). Toward a definition of teamwork in emergency
medicine. Academic Emergency Medicine, 15(11), 1104-1112.
-Gamez-Montalvo, M.J., y Torres-Martin, C. (2013). Las
téenicas de grupo como estrategia metodoldgica en la ad-
quisicion de la competencia de trabajo en equipo de los
alumnos universitarios. Journal for Educators, Teachers and
Trainers, Vol. 4, pp. 14— 25.

-Gibson, C. B., & Kirkman, B. L. (1999). Our past, present and

Juture in teams: the role of human resource professional in managing

team performance. Envolving Practices in human resources
management. Jossey-Bass. San Francisco, CA. pp. 90-117
-Gil, F,, Alcover, C.M, Peird, .M. (2005). Work team effec-
tiveness in organizational contexts: Recent research and
applications in Spain and Portugal, Journal of Managerial
Psychology, Vol. 20 Iss: 3/4, pp193 - 218

-Gil, F, Rico, R., y Sdnchez-Manzanares, M. (2008). Efica-
cia de equipos de trabajo. Papeles del Psicologo, 29, pp.25-31.
-Gonzdlez Roma, V. (2008). La innovacion en los equipos de
trabajo. Papeles del Psicologo, Enero-Abril, vol 29. (1), pp.32-40
-Guzzo, R.A., & Dickson, MW. (1996). Teams in organiza-
tions:recent research on performance and effectiveness. An-
nual Review of Psychology, 47, pp.307-338

-Guzzo, R.A,, et Shea, G.P. (1992) Group performance and
intergroup relations in organizations. In Dunnette, M.D.,
Hought, L.M. (Eds.) Handbook of Industrial and Organizational
Psychologi, 3, (pp.269-313). Palo Alto: Consulting Psycholo-
gists Press.

-Hackman, J.R. (1987) The design of work teams In: J.W.
Lorsch, Editors, Handbook of Organizational Behavior, Prenti-
ce-Hall, Englewood Cliffs, NJ, pp. 315-342.

-Hollenbeck JR, DeRue DS, & Guzzo R. (2004 ). Bridging
the gap between 1/O research and HR practice: Improving
team composition, team training and team task design. Hu-
man Resource Management, 43, pp.353-366.

-Humphrey, S.E; Karam, E.P; & Morgeson, F.P. (2010).
Towards a typology of team effectiveness: A meta-analytic
review. 25th Annual Meeting of the society for industrial and Orga-
nizational Psychology. Atlanta GA.

-ligen, D.R., Hollenbeck, J.R., Johnon, M., & Jundt, D. (2005).
Teams in Organizations: From Input- Process Output Mo-
dels to IMOI models. Annual Review Psychologi, 56, pp.517-543




66

-Kayes, A. B., Kayes D. C., & Kolb, D. A. (2005). Experiential
learning in teams. Simulation and Gaming, 36 (3), pp.330-354
-Kozlowski, S. W. J., & llgen, D. R. (2006). Enhancing the
cfectiveness of work groups and teams. Psychological Science
in the Public Interest, Supplement, 7(3), pp.77-124-

-Le Boterf (1991) Ingenieria y evaluacion de los planes de forma-
cion. Madrid-Barcelona. Deusto.

-Leggat, S.G. (2007) Effective healthcare teams require
effective team members: defining teamwork competen-
cies. BMC [lealth Services Research, 7:17.

-Mazariegos, A.; Sopena, Q; Cervera, M.; Cruells, E. et Ru-
bio, F. (1999) Competencias transversales: un reto para la forma-
cion profesional. Barcelona: SURT-FORCEM.

-M¢éhaut, P. (1999). Formacién, competencias, aprendiza-
jes: premisas para los nuevos modelos. Revista Europea de
Formacion Profesional 18, pp. 3-8.

-Mejia-Giraldo, A., Jaramillo-Arango, M., y Bravo-Castillo.,
M. (2015). Formacion del talento humano: factor estrat¢-
gico para el desarrollo de la productividad y la competi-
tividad sostenibles en las organizaciones. Revista Cientifica
Guillermo de Ockham, 4(1).

-Mertens L. (1997). Competencia laboral: sistemas, surgimiento
2y modelos. Montevideo: CINTERFOR /OI'T; disponible en

-O'Neil, H. F, Jr,, Chung, G. K. W. K., & Brown, R. (1997).
Use of networked simulations as a context to measure team
competencies. In H. F. O'Nell, Jr., (Ed.), Workforce readiness:
Compctencies and assessment (pp. 411-452). Mahwah, NJ: Erl-
baum.

-Paris, G., Mas, O., & Torrelles, C. (2016). L’avaluacié de la
competencia treball en equip dels estudiants universitaris.
Revista d’lnnovacio Docent Universitaria, (8), 86-97.

-Park, S., Henkin, A. B., & Egley, R. (2003). Teacher team
commitment, teamwork and trust: Exploring associations.
Journal of Educational Administration, 43(5), pp-462-479.
-Planas, J. (2005). El papel de la empresa en la formacion
de los trabajadores en Espana. Revista de Educacion. Minis-
terio de Educacion y Ciencia. Septiembre-diciembre, 338,
PP- 125-144.

-Rousscau, V., Aubé, C., & Savoic, A. (2006). Teamwork be-
haviors: A review and an integration of frameworks. Small
Group Research, 37(5), 540-570.

-Rousseau, V., Aubé, C., Chiocchio, F., Boudrias, J., & Mo-
rin, E. M. (2008). Social interactions at work and psycho-
logical health: The role of leader-member exchange and
work group integration. Journal of Applied Social Psychology,
38(7), pp1755-1777.

-Ruiz-Corbella, M., & de Rivas Manzano, R. (2015). Los
valores vinculados a la competencia del trabajo en equi-

po en entornos virtuales de aprendizaje. Un estudio en la
Universidad Técnica Particular de Loja (Ecuador). Revista
Complutense de Educacion, 26(3), pp.759-780.
-Sdiz, M. I, & Gomez, G. R. (2011). Aprendizaje auténomo y
trabajo en equipo: reflexiones desde la competencia percibi-
da por los estudiantes universitarios. Revista clectronica interu-
niversitaria de formacion del profesorado, 14( 4 ), pp- 73-85.

-Salas, E., Burke, C.S., & Cannon-Bowers, J.A. (2000).
Teamwork: Emerging principles. International Journal of
Management Reviews, 2. (4 ), pp-339-356.

-Stevens, M. J., & Campion, M. A. (1994 ). The knowledge,
skill, and ability requirements for teamwork: Implications
for human resource management. Journal of Management,
20, pp-503-530.

“Tannenbaum, S. 1., Salas, E., & Cannon-Bowers, J. A.
1996). Promoting team effectiveness. [landbook of work
group psychology, NJ, pp.503-529.

“Tejada, J., et Navio, A. (2005). El desarrollo y la gestion
de competencias profesionales: una mirada desde la for-
macion. Revista lberoamericana de educacion. (pp. 1-15). ISSN:
1681-5653

“Tjosvold, D., (1991). Team Organization: An Enduring Compe-
titive Adoantage. Chichester: Wiley.

“Torrelles Nadal, C., Coiduras Rodriguez, J. L., Isus, S.,
Carrera, X., Paris Manas, G., & Cela, J. M. (2011). Compe-
tencia de trabajo en equipo: definicién y categorizacion.
Profesorado: revista de curriculum y formacion del profe-
sorado, 2011, Vol. 15, (3), pp- 329-344.

Torrelles Nadal, C., Paris Manas, G., Sabria Bernadd, B., &
Alsinet, C. (2015). Assessing teamwork competence. PSico-
thema, 2015, vol. 27, (4), pp. 354-361.

“Torrelles, C. (201). Eina davaluacio de la competencia de treball
en equip. (Doctoral dissertation, Tesis doctoral (trabajo in-
¢dito). | http://www.tdx.cat/handle/10803/51341

-Vargas, F. (2000). De las virtudes laborales a las compe-
tencias clave: un nuevo concepto para antiguas demandas,
Boletin Cinterfor, (149 ), 9-23.

-Vazquez Blanco, S. (2016). Un modelo de gestion de personas
orientado a la felicidad en el trabajo. 'Trabajo doctoral (Trabajo
inédito

-Viles, E., Jaca, C., Campos, J., Serrano, N., & Santos, J. (2012).
Evaluacion de la competencia de trabajo en equipo cn los
grados de ingenierta. Direccion y Organizacion, (46), pp. 67-75.
-Yukl G (2010) Leadership in Organizations. 7th edn. Pearson
Education, London




La objetividad subjetiva, una reflexion

critica de cara al debate...

Herman Van de Velde,

No soy el primero en plantear su punto de vista al respec-
to. Solo como ejemplo: Echavarria (1996 ) plantea que cada
vez que sostenemos algo, esto descansa en supuestos acer-
cade lo que es posible. Los supuestos son parte de nuestra
vida: ‘Voy a visitar a una amiga porque supongo quc cstd cn
casa. Y si la [lamé antes, siempre supongo que me va a es-
perar y que no ocurrira algo especial que le obliga salir y....

La realidad existe, la verdad no la tiene nadie, ademads ‘la
verdad’” implica una conjetura sobre la realidad (hechos,
fendmenos, objetos....). La realidad no significa una con-
jetura, allf estd, y como ser humano nos interesa mucho
acercarnos a ella, conocerla para transformarla. Y justo
esto es lo posible, lo alcanzable: ‘acercarnos a ella’, NUN-
CA reflejarla en su totalidad, ya que es, por un lado, ajena
a nuestro ser (realidad externa), por otro lado somos clla
(realidad interna), y ain mds: somos parte activa de clla
(realidad vivida, externa-interna, en su totalidad : la silla en
si no implica una realidad, sino constituye una realidad ‘sig-
nificativa’, una realidad para mi, para clla, para ¢l, para vos,
para nosotras os.

De tal manera que no es ‘absurdo’ hablar, no solo de ‘la
realidad’, a la que cada vez mds nos pretendemos acer-
car, sino ademds de una realidad ‘para alguicn’..., es decir
se trata de mi realidad, de tu realidad, de su realidad, de
vuestra v nuestra realidad. Al referirme a ‘nuestra’ rea-
lidad, entonces nos referimos a aquellas concepciones,
percepciones, visiones y frustraciones que compartimos,
siempre respecto a ‘la realidad’. Justamente aqui se ubica
la esencia ideoldgica del aprender, del proceso de cons-
truccion de aprendizajes, es decir de ‘VISIONES’: defen-
deremos ‘nuestra realidad’ como clase social. Mi vision
de futuro, mi proyecto de futuro, necesariamente, tendrd
un cardcter clasista. No hay otra opcion. ‘Conocer para
transformar’, ¢pero transformar para quéz En la respuesta
estad cl cardcter clasista de mi SER y quehacer.

Lo importante es estar consciente que ‘Yo', como perso-
na, como SER, formo parte de mi realidad (conciencia de
clase), de tal manera que también mis concepciones, per-
cepciones, visiones, frustraciones, sentimientos, emocio-
nes, voluntades, preferencias,... forman parte de ‘mi reali-
dad’. Igual, tu realidad también implica tus concepciones,
tus percepciones, tus visiones, tus frustraciones, tus senti-
mientos, tus emociones, tus voluntades, tus preferencias,...
las cuales pueden o no coinicidir con las mias, pero por eso
no son mds o no son menos realidad. No hay realidades ob-

jetivas sin subjetividades y justo por cso: ‘la realidad mas
objetiva es la subjetiva.

Podemos concluir esta introduccion, indicando que la
realidad implica DIVERSIDAD, que la diversidad es parte
de la vida real, es parte de nuestra vida v justo cn esta diver-
sidad esta su riqueza. Cifuentes Gil (2011), en su obra sobre
‘Disefio de proyectos de Investigacion Cualitativa’ expresa:
“Las concepciones sobre la realidad, ¢l conocimiento, la intenciona-
lidad de conocer; las formas de conocer, son esenciales al asumir la
investigacion, pues inciden en la construccion y en la seleccion de los
procesos metodologicos y, en consecuencia, en la elaboracion de pro-
Yectos de investigacion.” Y como estas concepciones pueden
variar, también las metodologias pueden variar: No existe
una sola metodologia de investigacion cientifica, sino exis-
ten multiples caminos, muchos de ellos atin desconocidos
por mi persona, para acercarse a la realidad, desde mi rea-
lidad propia, desde mi objetividad subjetiva. ‘Objetividad’
por mi intencion ‘cientifica’, por mi metodologia sistema-
tica y sistémica y mi vision holistica. ‘Objetividad subjetiva’
por SER persona involucrada, integrada, por SER un ser
social, humano, ‘senti-pensante’ y constructora, transfor-
madora del medio ambiente, que no solo me rodea, sino del
cual soy parte sustantiva.

Comparto un extracto de uno de los cuentos del Coman-
dante Marcos, muy relacionado con esta tematica:

La historia de los otros. (Fragmento)

Contaron los mds vicjos de los vicjos que poblaron estas
tierras que los mas grandes dioses, los que nacieron el mun-
do, no se pensaban parejos todos.

O sca que no tenia el mismo pensamiento, sino que cada
quien tenia su propio pensamiento y entre ellos se respetaban
y escuchaban.

Dicen los mds vicjos de los vicjos que de por si asi era,
porque si no hubicra sido asf, el mundo nunca s¢ hubicra
nacido porque en la pura peleadera se hubieran pasado el
tiempo los dioses primeros, porque distinto era su pensa-
miento que sentian. Dicen los mas viejos de los viejos que
por eso el mundo salié con muchos colores y formas, tan-
tos como pensamientos habia en los mds grandes dioses,
los mas primeros. Sicte cran los dioses mas grandes, y sicte
los pensamientos que cada uno tenta, y siete veces siete son
las formas y colores con los que vistiecron al mundo.

Le preguntaron a los vicjos mds vicjos como hicieron los
dioses primeros para ponerse de acuerdo y hablarse si es




que eran tan distintos sus pensamientos que sentian. Los
viejos mds viejos respondieron que hubo una asamblea de
los sicte dioses junto con sus siete pensamientos distintos
de cada uno, y que en esa asamblea sacaron cl acuerdo. Y
dijeron que en esa asamblea cada uno de los dioses prime-
ros dijo su palabra y todos dijeron: “Mis pensamientos que
siento es diferente al de los otros” Y entonces quedaron ca-
llados los dioses porque se dieron cuenta que, cuando cada
uno decia “los otros”, estaba hablando de “otros” diferentes.

Después de que un rato se estuvieron callados, los dioses
primeros se dicron cuenta que ya tenian un primer acuerdo
v era que habfa “otros” y que esos “otros” eran diferentes del
uno que era. Asi que el primer acuerdo que tuvieron los dioses
mas primeros fue reconocer la diferencia y aceptar la existen-
ciadel otro.

Y qué remedio les quedaba si de por si eran dioses todos,
primeros todos, y se tenian que aceptar porque no habia
uno que fuera mas o menos que los otros, sino que eran
diferentes y asi tenfa que caminar.

Después de ese primer acuerdo siguio la discusion, por-
que una cosa ¢s reconocer que hay otros diferentes y otra
muy distinta cs respetarlos.Después se callaron todos v
cada uno habl6 de su diferencia y cada otro de los dioses
que escuchaba se dio cuenta que, escuchando y conocien-
do las diferencias del otro, mds y mejor se conocia a si mis-
mo en lo que tenfa de diferente.

Después los dioses sacaron ¢l acuerdo de que es bueno que
haya otros que scan diferentes y que hay que escucharlos para
sabernos a nosotros mismos...”

Libro: “Los otros cuentos” — (Relatos del Subcoman-
dante Marcos)

Para abordar este tema, en esta ocasion, ‘tocaré” solo 3 as-
pectos brevemente (no pretendo un andlisis exhaustivo,
sino mas bien una resefa para el debate constructivo : la
intencionalidad cientifica, la metodologia sistematica y la
vision holistica, componentes clave para contribuir a lo-
grar la debida ‘objetividad subjetiva’.

1. La intencionalidad cientifica
La realidad existe, sin embargo no es posible captarla to-
talmente, ya que siempre vale ‘lo mio’, como persona, que
la convertird en ‘mi realidad’. Como consecuencia de este
planteamiento debemos hablar de ‘la realidad social’, la
realidad relacionada directamente con las personas.
Como cjemplo podemos volver a enunciar la inquictud
‘esencial’> Un arbol se cae en el bosque, el ruido que hace (si
lo hace) existe, independientemente de la presencia de una
personaz
Otrainterrogante ‘esencial’: La realidad (social ) existe, <o

mds bien se construye? Y la verdad, éexiste o se construye
también?

Larealidad social es la que resulta de un proceso inter-ac-
tivo. En toda realidad hay inter-accion en la cual tienen que
ver personas, seres humanos. La realidad no cs estatica
sino dindamica, la realidad esta en proceso, solo podemos
captar momentos y re-construir su recorrido en el tiempo.
“La realidad social factica, objetiva, es cuantifacable, mien-
tras que el significado social, cualificable. La totalidad de la
realidad social no se agota con la cuantifacion.” (Rodrigucz
y Bonilla, 1995 en: Cifuentes Gil, 2011)

Definitivamente la subjetividad es parte de la realidad que
vivimos, asi que tambi¢n debe ser parte de la objetividad que
caracteriza la objetividad. La objetividad mas objetiva es la
que integra la subjetividad.

Y cn csto estd la intencionalidad cientifica. La inten-
cionalidad cientifica implica pretender captar la realidad
desde su totalidad (holisticidad - ver 3.), con un enfoque
sistémico (ver 2.). Cifuentes Gil (2011) desgloza lo que
nombramos aqui ‘intencionalidad cientifica’ en varias in-
tencionalidades identificadas con la investigacion cualitati-
va, las cuales retoma de Rodriguez v Bonilla (1995 ):

“. La comprension situada, pertinente y significativa de la
prdctica social de lasy de los sujetos v colectivos, mds que el des-
cubrimiento de leyes de comportamiento universal. Se estudian
los contextos para lograr descripciones detalladas y completas
de la situacion, con el fin de comprender la realidad subjetiva
que subyace a la accion de los miembros de la sociedad.

. Hacer una aproximacion global de las situaciones sociales
para explorarlas, describirlas y comprenderlas de manera in-
ductiva, a partir de los conocimientos que tienen las diferentes
personas involucradas... Este conocimiento solo es accesible al
investigador cuando comprende el marco de referencia parti-
cular del grupo.

. Captar la realidad social a través de los ojos de la gente que se
halla bajo estudio, la percepcion que tienen de su propio contexto.

. Profundizar en casos especificos, no generalizar; describir tex-
tualmente y analizar el fenémeno social como es percibido. Los
procesos de indagacion que se construyen en la interaccion social
son valiosos en la medida en que posibilitan producir conocimien-
to pertinente, significativo, relevante, particular. Su utilidad para
tomar decisiones y fundamentar la construccion de politicas so-
ciales se restringe a los campos especificos de indagacion.”

Desde que introducimos el concepto de ‘intencionalidad
cientifica’, también asumimos la ciencia como una apuesta
razonada y razonable, pero NO ABSOLUTA. Tomas Villa-
sante y Manuel Montaiiez plantean: “No hay una verdad
definitiva, por lo que se puede construir infinitamente en
forma participativa.” (Villasante Tomds, Montaicz Ma-
nuel, Marti Joel y otros, 2002) Ademds, relevan el cardcter



personal de la construccion del conocimiento y de laaccion.
¢En qué consiste entonces la intencionalidad cientifica?

Consiste en la intencion EXPRESA a explicitar y ‘objeti-
vizar’ ¢l contexto propio de todo proceso de construccion

de aprendizaje, ya sea con enfoque investigativo o no.
Muy concretament implica la necesidad de hacernos

SIEMPRE dos preguntas, antes de responder la pregun-
ta ‘esencial’ en el proceso de aprendizaje, superando la con-
tradiccion, también ‘esencial’, identificada y motivadora
(motora) del mismo.

Una primera pregunta a responder tendrd que ver con
la identificacion de las teorfas ya existentes que sustentan
nuestras practicas, es la reflexion sobre la relacion entre
teorfa y prdctica, en cuanto al dmbito en el cual y sobre el
cual pretendemos trabajar.

Una segunda pregunta tendra que ver con la metodologia
del proceso de construccion colectiva de nuevos aprendiza-
jes: la transparencia metodoldgica (ver el siguiente inciso .
Todo proceso investigativo, con intencionalidad cientifica,
implica la construccion de un modelo metodoldgico (creati-
vo, contextualizado, pertinente, oportuno, cficaz y efeciente .

e aqui dos preguntas, cuyo proceso de construccion
de las respuestas debe traducirse en tareas especificas (u
objetivos especificos’, si asi preferimos llamarlo) de todo
proceso investigativo, con intencionalidad cientifica.

Estas tareas constituyen el inicio de todo proceso inves-
tigativo:

. Identificacion de las teorfas que sustentan nuestro obje-
to de estudio (la practica ejercida hasta la fecha);

. Construccion de un modelo metodologico contextuali-
zado, pertinente, oportuno, eficaz y eficiente.

Ambas tareas se irdn cumpliendo en la medida que
avancemos cn ¢l proceso de construccion de la ‘objetivi-
dad subjetiva’.

La promocion de la ‘intencionalidad cientifica’ en nues-
tro trabajo con estudiantes pasa por el cumplimiento de 10
estrategias (retomadas de: Castillo Sanchez, 1999 ):

“. Desarrollar autoconfianza en el ser humano, hacia el pleno
desarrollo de sus potencialidades.

. Desmitificar la investigacion cientifica.

. Estimular la curiosidad: actitud natural de la persona como
investigador(a).

. Propiciar el goce de la lectura, para crear un desco constante
por el conocimiento.

. Avivar la pasion y el entusiasmo.

. Fomentar la realizacion de los suerios.

. Generar conciencia de que en la ciencia no existen verda-
des definitivas.

. Generar alto grado de compromiso con el estudio.

. Motivar la eleccion de una carrera para investigar en clla,

con el fin de transformar y generar conocimientos.”

Si la elaboracion y la defensa de una monografia, de una
tesina, de una tesis... constituyen un componente mas del
proceso de aprendizaje, del proceso de formacion profe-
sional, entonces me pregunto:

¢En qué medida y a cudles de estas cstrategias contribu-
yen mis aportes, como tutor(a ), como miembralo) del jura-
do, como asesor(a ),...2

Si no aportamos constructivamente a al menos algunas
de estas estrategias entonces debemos cuestionar nuestro
actuar, ¢no creen?

Tradicionalmente se¢ ha reservado la investigacion sobre
la subjetividad a la psicologfa, como un fendmeno mera-
mente interno a la persona. Se establece una relacion en-
tre ‘subjetividad’ y ‘persona’, sin embargo, no estan asi, va
que la subjetividad no solo es una construccion interna,
sino también es una construccion social. El ‘objeto’ silla,
no solo adquicre un significado a través de la ‘significacion’
personal, sino también, y mds bien en primer lugar, como
una construccion SOCIAL. Gonzdlez Rey (2000), en su
obra sobre Investigacion Cualitativa en Psicologia plantea:
“Hemos definido dos momentos esenciales en la constitucion de
la subjetividad: individual y social, los cuales se presuponen de
Jorma reciproca a lo largo del desarrollo. La subjetividad in-
dividual es determinada socialmente, pero no por un determi-
nismo lineal externo, desde lo social, hacia lo subjetivo, sino en
un proceso de constitucion que integra de forma simultdnea las
subjetividades social e individual. El individuo es un elemento
constituyente de la subjetividad social ¥, simultdneamente, se
constituye en ella.”

La intencionalidad cientifica implica garantizar la objetivi-
dad, no la objetividad absoluta, ya que no existe, sino la objeti-
vidad subjetiva, es decir: la objetividad que integra la subjetivi-
dad como parte esencial de la realidad, y como consecuencia
logica, entonces también de las verdades a construir. En este
proceso, para garantizar lo anterior es esencial lo que explica-
mos a continuacion: ‘Ta metodologfa sistemdtica’.

2. La metodologia sistematica

El criterio por excelencia para valorar el nivel de cientifici-
dad es su ‘enfoque metodoldgico’, su metodologia aplicada,
y muy particularmente la ‘sistematicidad’ en el proceso de
construccion de aprendizajes.

Por lo mismo la visualizacion metodoldgica, o sea: hacer
visible la 1dgica del proceso metodolégico seguido, y su
justificacion, es fundamental y se convierte en la necesi-
dad del cumplimiento ‘cabal’ con el principio de la ‘trans-
parencia metodoldgica’.

La metodologia, el proceso metodologico, inicia con el
primer paso: la ‘ideacion’ écomo se nos ocurrio la idea ini-




ciar este proceso y ningtin otro? Implica la identificacion
del problema, de la ‘contradiccion esencial’ a cuya supera-
¢ion pretendemos contribuir.

Pasa por ¢l proceso de delimitacion, identificando ob-
jeto, formulando objetivos v explicitando ¢jes de trabajo,
asi como planteandose las preguntas ‘esenciales’ estrecha-
mente relacionadas con el sistema de objetivos (tarcas),
garantizando la intencionalidad cientifica en la bisqueda
constructiva de las respuestas a cada una.

Esto implica hacerse preguntas necesarias como:

.<Cudles son las teorias cientificas que sustentan el traba-
jo en el contexto donde estamos trabajando?

.2Cudl es el modelo metodologico idoneo para desarro-
llar este proceso de aprendizaje?

Y por supuesto, otras preguntas, relacionadas directa-
mente con cl objeto de aprendizaje.

La proyeccion metodoldgica del proceso se reflejara en
un proyecto (de investigacion, de aprendizaje, de...), ¢l cual
constituye una estrategia que abarca todo el proceso ‘ima-
ginado’ y sustentado.

También parte esencial del enfoque metodoldgico y su
justificacion es la contextualizacion del proceso de apren-
dizaje. Contextualizar implica caracterizar el contexto. Ci-
fuentes Gil (2011) expresa:

“El proceso de contextualizacion se construye a partir del po-
sicionamiento en una institucion, dmbito social o comunitario y
prdctica especifica, que se describe y analiza para:

. Dar cuenta de qué dice el espacio fisico sobre los aconteci-
mientos, las practicas y como es su puesta en escena.

. Establecer particulares formas de ser; de relacionarse.

. Caracterizar escenarios que permiten comprender el objeto
de conocimiento.

. Argumentar sobre el cardcter de las y los actoras|es, tiempos,
lugares, acontecimiento que inciden en la realidad a indagar.

. Describir la organizacion, estructura, textura y contextura
del entorno en que se desarrolla la indagacion.”

La contextualizacion es indispensable para poder com-
prender lo actuado en el proceso de aprendizaje. De alli la
necesidad que, quienes presenciamos ¢l compartir de una
experiencia, debemos ESCUCHAR activamente para lo-

grar comprender lo actuado. Es necesario diferenciar tipos
de contexto: global, local, institucional, temporal, poblacio-
nal, curricular, ete. Cada tipo tendrd su ubicacion pertinen-
te en el proceso de aprendizaje.

Ast habra tipos que son importantes para comprender el
‘anuncio’ de la sustentacion tedrica y otros tipos, como p.cj.
la ‘institucional’, importantes para comprender y justificar
el enfoque metodoldgico.

Al describir los antecedentes de un nuevo proceso de
aprendizaje, no solo se tiene que tomar en cuenta qué sc ha
aprendido hasta la fecha respecto al tema en estudio, sino
también cémo sc ha hecho, lo que permitira fundamentar
con mayor precision el enfoque metodoldgico del propio
proceso de aprendizaje.

Otro componente que contribuye sustancialmente al
cardcter ‘sistematico’ de la metodologia tiene que ver con
la problematizacion del objeto de estudio, es decir la carac-
terizacion historica y actual del problema del cual parte cl
proceso de investigacion (relacion con la ‘contradiccion
esencial’ identificada).

Dependiendo de todo lo anterior, toda/o aprendiz defi-
nird su ‘metodologia’ como referente metodoldgico para
un proceso de aprendizaje particular. En esta definicion
es esencial un alto nivel de coherencia entre los diferentes
componentes del proceso: si el objetivo principal plantea
‘describir’, entonces las téenicas e instrumentos a aplicar
(tanto para la recoleccion como para el procesamiento de
datos) deben apuntar a dicha descripcion.

Se definiran estrategias (modalidades) de aprendizaje
(estudio de caso, historia de vida, ctnografia, investigacion
—accion, IAP, sistematizacion,...), asi como también los m¢-
todos y téenicas interactivos para la recoleccion de datos:
observacion, entrevista, talleres, revision documental, and-
lisis de contenido, téenica vivencial, téenica con-vivencial,
grupo focal, ete. Es indispensable precisar las circunstan-
cias de la obscrvacion, de la entrevista, del grupo focal.,... de
todo lo aplicado en el camino.

La construccion de nuevos aprendizajes implica indagar
en forma dialécetica y permanente sobre los procesos en
estudio, definiendo fases y momentos clave del proceso de
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Este instrumento (Vision horizontal ), practicamente
coincide con lo que Cifuentes Gil (2011) presenta como
“Estructura de organizacion metodoldgica de la investiga-
cion”, con la diferencia que la Vision Horizontal integra las
preguntas cientificas, base esencial y punto de partida para
todo proceso de aprendizaje con intencionalidad cientifica.

Alnombrar este inciso ‘metodologia sistematica’, preten-
do enfocar la importancia, la necesidad de la ‘sistematici-
dad’ del proceso de aprendizaje, la cual implica logica ex-
presa, la cual debe hacerse visible y comprensible a través
del cumplimiento de la ‘transparencia metodoldgica’ como
principio fundamental de todo proceso de aprendizaje.

La necesidad de la visibilidad de esta sistematicidad im-
plica describir, explicar y justificar en detalle los pasos de-
sarrollados, cada uno con sus caracteristicas y variantes
particulares. De la sistematicidad depende en gran medida
el nivel de cientificidad que hemos podido alcanzar.

Dentro del ambito de esta descripcion detallada del pro-
ceso, igual para contribuir al cumplimiento con la intencio-
nalidad cientifica es indispensable el enfoque holistico, el
cual abordaremos brevemente en el siguiente punto.

3. La vision holistica

Aunque me referi en el punto anterior a un ‘enfoque’ ho-
listico, mds bien debemos hablar de una ‘visién” holistica,
va que se trata de algo mucho mds profundo que un enfo-
que. Esta vision se relaciona mucho con lo planteado en los
puntos anteriores, ya que la vision holistica, justamente se
basa en una orientacion sistémica. Esta orientacion implica
comprender el caso (el objeto en estudio) como un siste-
ma (de- limitado, a abordar en su totalidad contextualiza-
da para procurar su comprension desde su esencia propia,
mds que por comparacion con otros sistcmas.

Hurtado de Barrera (2002), en su obra ‘El proyecto de
investigacion holistica’ describe la comprension holistica
€omo un proceso continuo, integrador, organizado, siste-
mdtico y evolutivo, en ¢l cual se rescata la creatividad del
aprendiz, lo anima y lo motiva a arriesgarse a reconocer
sus propias inferencias sobre la realidad, a imaginar sobre
lo visto y lo no visto, a proponer soluciones, a inventar y
a recoger los resultados de su labor, para nuevamente co-
menzar en el ciclo incesante del proceso de aprendizaje.

La vision holistica implica no solo valorar la totalidad del
objeto en estudio, y comprender las inter-relaciones e in-
ter-acciones observadas, sino también integrar mi posicion
vy la posicion de otras personas directa ¢ indirectamente in-
volucradas en el proceso.

4. Finalizando sin querer concluir...
Con estas ideas alrededor la ‘objetividad subjetiva’ preten-

do contribuir al debate sobre el papel que jugamos como
facilitadoras/es de procesos de aprendizaje v les invito a
integrar de los paradigmas ‘tradicionales’ del aprendizaje
(conductismo, cognitivismo, constructivismo, humanismo,
teortfa socio-critica | constructivismo social....), retomando
de cada uno de cllos aquellos aspectos que son validos cl
dia de hoy en nuestros contextos temporal y geografico,
tal que podamos seguir construyendo el nuevo Paradigma
Integrador del Aprendizaje v de su Facilitacion (PI-AF ), el
cual sc concretiza en una metodologfa caracterizada por
Procesos de Construccion Colectiva de Oportunidades de
Aprendizajes, integrantes de una Actitud Emprendedora
de calidad creciente (P-COA_acem_c). Dentro de este nue-
vo enfoque, la ‘objetividad subjetiva’, comprendida como
una objetividad pretendida a partir de la integracion nece-
saria de la subjetividad en cl aprendizaje (y por consiguien-
te en la investigacion, siendo la investigacion el método por
excelencia para aprender ).

Para finalizar un extracto del libro ‘Nuevas Alternativas
de Aprendizaje y Ensenanza. Aprendizaje Cooperativo.” de
Ferreiro Gravi¢ (2007 ): “El método cientifico no se reduce al
procedimiento hipotético deductivo. Hay situaciones en que 1o
tiene sentido, 0 bien no es posible o consecuente ‘montar’ un expe-
rimento como lo exige el razonamiento hipotético-deductivo. Los
Jenomenos y procesos sociales tienen sus peculiaridades.y especi-
Sicidades que condicionan la manera en que deben ser investiga-
dos. s imposible conocer la realidad social a uno u otro nivel. No
se puede conocer al ser humano, su forma de ser, pensar;, actuar,
sentir y relacionarse, reduciendo el método cientifico a procedi-
mientos empiricos hipotéticos deductivos... Se requieren varia-
das formas de estudiar la realidad, su totalidad, complejidad e
integridad. Es bueno admitir variantes de aplicacion del método
cientifico y aplicarlas con rigurosidad y flexibilidad.”

Y para ampliar ¢l contenido del debate atin mds, compar-
to 3 aspectos relacionados con lo expuesto en este articulo,
sin mayores comentarios:

1. Los 6 pilares, y su inter-relacion, que nos permiten va-
lorar nuestra calidad en ser facilitadoras/es de procesos de

aprendizaje, incluyendo desde los mal llamados ‘tribunales’
o ‘jurados’ de los, igual mal llamados ‘defensas’ de trabajos
investigativos:

1. El arte de escuchar (apertura): Escuchar de verdad los
plantcamientos de las y los participantes, procurar a com-
prender su intencion, no descartar automdticamente lo
desconocido para mi, abrirse a la diversidad, a lo diferentes,
alo creativo, encontrar sentido a lo diferente,...

2. La habilidad de interpretar (lectura ): Tomar en cuenta
cl contexto particular en que se desarrolla o desarrollé un
proceso de aprendizaje, no condenar imprecisiones, sino
motivar para mds y mejor enotros futuros trabajos, mos-




trar una actitud comprensiva desde la conciencia de nues-
tras limitaciones y orientar positiva y constructivamente,
construir, nunca destruir,...

3. Laintencion de comprender: Relacionarme con intencion
hacia la otra perona, con intencion de ubicarme en su lugar,
con respeto a la diversidad. Un respeto que también implica
disfrute de esta diversidad: Ta diversidad es divertida’.

4. La disposicion a compartir (ternura: Aprender a ser
parte, no ponerse a distancia, ponerse en los zapatos de
participantes, compartir experiencias positivamente, ver
lo positivo v aprender de cllo, resaltar lo positivo, orientar
en positivo, motivar, disponer al intercambio constructivo.

5. La decision del compromiso (postura): Tu palabra es
compromiso, lo que orientas también lo acompanards si te
lo solicitan, tu ayuda es una oferta, tu posicion implica no
solo palabra sino tambi¢n acompaiiamiento constructivo.

6. La vision de integracion (contextura ): Sola/o no pode-
mos, conciencia de la colectividad, conciencia de la necesi-
dad de la co-operacion genuina, del trabajo conjunto, de la
sociedad, de laidentidad colectiva.

Estos 6 pilares se sostienen entre si, gracias a un enlace
fuerte basado en la CONFIANZA y en la AUTOCRITICA:
“nadic sabe nada, todas os sabemos algo” (Paulo Freire).

2. Se trata de una invitacion a construir colectivamen-
te un sistema educativo basado en actitudes cooperativas en
vez de en competencias. {Qué implica esto para el trabajo
como facilitadoras/es de procesos de aprendizaje; de tuto-
ras/es de trabajos de curso, de monografias, de tesis; de par-
ticipantes de un tribunal o de un jurado en las mal llamadas
‘defensas’,...2

3. Alahora de un ALTO durante el proceso de aprendi-
zaje permanente, tal como lo es una ‘defensa’ (intercambio,
exposicion ) de un trabajo, de un informe, debemos hacer-
nos al menos estas tres preguntas:

1.2Quc es lo novedosoz <Qué es lo sorprendente?

2.¢Cudl es cl aporte a la teoria cientifica?

3.<Cudl es el aporte a la prictica?

Sise logra responder;, a conciencia, cada una de estas pre-
guntas, entonces también habra aporte en el proceso de
construccion de nuevos aprendizajes, caracterizados por
una objetividad subjetiva e integrantes de una actitud em-

prendedora de calidad creciente.
El debate estd abierto... iParticipemos en ¢€l!

Herman Van de Velde, Enero 2016
herman@abacoenred.com
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Las teorias y suimpacto en el
estilo y la practica docente

The theories and their theories and their

impact of the practice

s~

Guadalupe Analy Nuiiez Zuiiiga', Isis Carolina Vargas
Martinez”

Resumen
Cada docente tiene su estilo de ensenanza, y crea el ambiente
de aprendizaje mas conveniente para el beneficio de sus alum-
nos partiendo de sus necesidades, utilizando las teorfas im-
plicitas y psicologicas como téenicas para que los estudiantes
alcancen plenamente ¢l conocimiento. Analizando, cémo los
diversos estilos de docencia afectan o favorecen a optimizar ¢l
desarrollo de los alumnos. Mostrando, como la observacion al
docente puede exceder amplios campos del conocimiento que
nos impulsan a mejorar.

Palabras clave: Estrategias, estilo docente, inclusion, am-
biente de aprendizaje, teoria, Observacion

Abstract
Each teacher has his/her teaching style to creates the most
convenient learning environment for the benefit of his her
students based on their needs, using the implicit and psycho-
logical theorices as techniques for the students to fully reach
the knowledge. Analyzing how the different styles of teaching
affect or favor to optimize the development of students.
Showing how the observation to the teacher can exceed
broad ficlds of knowledge that impel us to improve.

Keyawords: Strategics, teaching style, inclusion, learning envi-

ronment, thec oy, observation.

1.Enfoque y planteamiento
Cada docente crea su propio estilo conforme a su forma-
cion, conocimientos y experiencias. Todos los estilos son
diferentes, teniendo un mismo objetivo en este caso, educar.
Martinez, Geijo (2007 ) senala que ademds de reconocer
las diferencias para aprender entre los estudiantes resulta
conveniente precisar que los docentes imprimen a su en-
scfianza rasgos cercanos a su mancra de aprender, aunque
advierte el peligro de utilizar la categoria estilos cuando se

1. Guadalupe Analy Nuiez Zuiiga. Centro Regional Educacion
Normal Ciudad Guzman. ninio12897 @ gmail.com
2. Isis Carolina Vargas Martinez. Centro Regional Educacion Nor-

mal Ciudad Guzmdn. isisvar27 @ gmail.com

caracteriza la manera de actuar de las personas ya que se
tiende a simplificar la realidad, y estas pasan a servir de sim-
ples ctiquetas. De esta manera y a pesar de la profusion de
investigaciones en este campo, el camino hacia su concep-
tualizacion no se ha agotado; su definicion todavia resulta
general ya que en cllas se superponen otros conceptos afi-
nes, como método o modelo, asi como ambigiicdad en las
variables intervinientes en su manifestacion.

Presentamos el caso de dos maestras con la intencion de
contrastar sus acciones; la maestra que nombraremos “A\”,
quien por sus comentarios y en su actividad docente pre-
senta rasgos de la teorfa sociocultural de Vygotsky:

“el conocimiento no se construye de manera individual;
mas bien se construye entre varios. Segtin Vygotsky los
nifios estan provistos de ciertas “funciones elementales”
(percepcion, memoria, atencion lenguaje ) que se transfor-
man en funciones mentales superiores través de la interac-
cion.” (Judith L. Meece. (2000). desarrollo del nifio y del
adolescente. México: McGraw-Hill.)

Ve por las necesidades de cada uno de los alumnos; inclu-
ve, explica y trata de renovar de forma continua su practica
educativa. Por otro lado, el docente, que nombraremos “B”
quien por su actividad docente se basa mds en la teoria di-
recta, ya que presenta un estilo de disciplina anacroénico, es
mas tradicional y no promueve la inclusion en cl aula.

En la actualidad existen maestros dentro de las aulas que
repiten este esquema dicotomico, sin tacto ni vocacion
para el servicio de la docencia; Pero, <A qué se debe esto?
¢Si el objetivo y la formacion es la mismaz

Hs un cuestionamiento que nos hacemos al considerar
que, cuando los docentes comicenzan a trabajar en cl aula
ponen cn préctica lo aprendido para crear ambientes de
aprendizaje, sin embargo, algunos presentan actitudes
improcedentes por lo que nos preguntamos Qué es lo
que pasa después de terminar la formacion docente, para
que los maestros se exasperen de hacer algo que practica-
ran por muchos anos de su vida?

Al abordar el tema de los ambientes de aprendizaje que
surgen en el aula de acuerdo con el estilo del docente, La
Gufa paralaeducadora. Educacion Bésica. Preescolar (SEP,
2011, nos dice que “Un ambiente de aprendizaje es el espa-



cio donde se desarrolla la comunicacion y las interacciones
que posibilitan el aprendizaje. Con esta perspectiva se asu-
me que en los ambientes de aprendizaje media la actuacion
del docente para construirlos y emplearlos como tales”

De igual forma, estos siempre estdn permeados por las
teorias de aprendizaje; “Las teorias ofrecen marcos de re-
ferencia para interpretar las observaciones ambientales y
sirven como puentes entre la investigacion v la educacion”
(Suppcs, 1974 ).

De forma natural se interrelacionan las teorfas con los
ambientes de aprendizaje, cada docente crea y utiliza su
propio ambicnte de aprendizaje acorde con las teorfas que
¢ste adopta, asi como las téenicas y estrategias para la inclu-
sion en cl aula; en ¢l contexto educativo actual este ¢s uno
de los temas mds relevantes, ¢l qué y cdmo se construyen
¢stos ambicentes para alcanzar ¢l mayor impacto y logro de
aprendizajes esperados en los estudiantes.

Por esto cl sistema educativo actual hace hincapié en que
la formacion del docente cuente con un alto nivel para for-
mar a los maestros con parametros de calidad, de profesio-
nalizacion, para que conciban y den vida a la tarea educati-
va con una vision de futuro.

Metodologia y contextualizacion

El presente trabajo deriva de una investigacion, por cllo cs
de suma importancia iniciar por la descripcion breve del
contexto para dar cuenta de un conjunto de factores exter-
nos como el medio fisico y social donde se inserta la escucla,
las caracteristicas y demandas del ambiente socio-cconomi-
co de los educandos y sus familias, el radio de influencia v
relacion con otras instituciones, etc.; las cuales impactan en
la escucla y condicionan de alguna manera su gestion y ¢l
accionar del plantel docente. Asi como variables internas,
tales como los recursos, infraestructura edilicia, actores es-
colares, cte. (Cusel, Pechin y Alzamora, 20006).

El desarrollo de nuestra investigacion se llevo acabo en
Ciudad Guzman municipio de Zapotlan ¢l Grande, ubicado
en el sur de Jalisco. Cuenta con una cantidad aproximada
de 122,750 habitantes, es un municipio de economia estable
donde sus principales fuentes de ingresos son el comercio
y laagricultura. La mayorfa de las colonias ticnen todos los
servicios, donde se ubican escuelas que brindan educacion
a nivel basico, medio y superior, asi como formacion uni-
versitaria y especializaciones en maestrias y doctorados

Para la prdctica de observacion se asistio a una escuela
de educacion bésica de nivel preescolar. La calle donde se
ubica cl preescolar es transitada la mayor parte del difa, ya
que es una de las avenidas principales de la ciudad. La mayor
parte de las familias de los nifios que asisten a este preesco-
lar pertenecen a una situacion econdmica media y media
alta. En cuanto al contexto interno del preescolar cuenta

con ocho aulas en servicio, una biblioteca, aula de musica,
direccion, supervision, cocina, bodega, cuatro bafos y dreas
recreativas.

El jardin de nifos es propiedad del Gobierno del Estado,
su disefio es exprofeso para uso escolar y todo el personal
mantiene el edificio en buenas condiciones, cuenta con
ocho docentes, un director, personal de intendencia y apo-
vo del programa USAER. Cabe mencionar que es uno de
los preescolares mas reconocidos en esta ciudad por su alto
nivel educativo.

1. Problema o necesidad

Se observa que algunos docentes dejan de lado la forma-
cion de ambientes propicios para que se dé un aprendizaje
significativo, no adecuan los contenidos de aprendizaje a
las necesidades de cada uno de sus alumnos v no incluyen
en sus actividades contenidos de inclusion o integracion
educativa para que los estudiantes comprendan que existe
una gran diversidad contextual, cognitiva, cultural, social,
entre otras.

Objetivos

Identificar, desde mi postura de futuro docente, como las
teorfas estan presentes en ¢l estilo de enseiianza del docen-
te'y cdmo se traducen en su practica educativa.

Para lograr este proposito la metodologia en la que se
basa esta investigacion es la observacion ya que nos per-
mitié reconocer la diversidad en los estilos de la practica
docente; desde la perspectiva de que la practica docente
es: “una praxis social. objetiva e intencional en la que inter-
vienen los significados, las percepciones y las acciones de
los agentes implicados en el proceso; maestros, alumnos,
autoridades educativas y padres de familia. Donde el maes-
tro tiene la posibilidad de recrear el proceso mediante la
comunicacion directa, cercana y profunda con los nifios
que sc encuentran en su salon de clases” (Fierro, Fortoul
&, Rosas, 1999 )

Con este propdsito se observo a dos docentes egresadas
de Escuelas de Educacion Normal, con diferentes maneras
de ensenanza y resultados distintos.

3. Desarrollo
Resulta interesante analizar y reflexionar sobre la forma-
cion del docente, en este sentido se considera al profesional
como un practicante que mediante largos estudios ha ad-
quirido la capacidad de realizar actos intelectuales no ruti-
narios, de manera auténomay responsable, los cuales estan
orientados a la consecucion de determinados objetivos en
una situacion compleja (Lemosse, 1989; Bourdoncle, 1993 .
El principal planteamiento de la mayorfa de los progra-




mas y dispositivos de formacion inicial y continua, enfati-
zan la necesidad de que los maestros de hoy y de manana se
limiten a adquirir los aspectos basicos del oficio, “los rasgos
de la profesion”, o dicho de otro modo, a reforzar sus habi-
lidades practicas en el dmbito de la educacion. Se forma a
los maestros para que adquieran y desarrollen habilidades
profesionales. Sin embargo, Ser un profesional, segin el
sentido anglosajon del término, significa mucho mds que
eso. (Paquay, Altet, Charlier, & Perrenoud. 2003)

Asi pucs, la profesionalizacion se constituye a través de
un proceso de racionalizacion de los conocimientos pucs-
tos en practica, pero también por unas practicas eficaces en
situacion. El profesional sabe aplicar sus habilidades en ac-
¢ion en cualquier situacion; es “el hombre de la situacion”,
capaz de “reflexionar en accion” y de adaptarse; calificado
para dominar una nueva situacion. Admiramos al profesio-
nal por su capacidad de adaptacion, su eficacia, su compe-
tencia, su capacidad de respuesta y de reajuste frente a la
demanda, al contexto, y frente a problemas complejos v
variados, y también por su “capacidad de rendir cuentas de
sus conocimientos, sus procedimientos, sus actos” (Char-
lot v Bautier, 1991) v de justificarlos. (Citado por ALTET,
Marguerite 2005)

Asi mismo, el proceso de formacion influye en el docente
para la creacion de su estilo de docencia. Beltran y otros
1987 citado por Martinez, G. 2007 indica que el estilo de
cnscianza sc conforma por ciertos patrones de conducta
que cl profesor sigue en cl ¢jercicio de la ensenanza, igual
para todos los alumnos y externamente visible a cualquier
observador. Mientras que Sanchez y otros (1983 citado por
Martinez, G. 2007) plantea que el estilo de ensenanza es el
modo o forma de hacer que adopta las relaciones entre los
clementos personales del proceso educativo y que se mani-
fiestan precisamente a través de la presentacion por el pro-
fesor de la materia o aspecto de ensefanza. En este caso, se
destaca lainfluencia del contexto educativo o institucional,
de los colectivos docentes y que cada profesor imprime un
toque personal a su estilo de ensefianza; y destaca que es-
tos modos solo se configuran como estilos de ensefianza
cuando ticnen continuidad y coherencia.

No olvidemos que uno de los factores que influyen es te-
ner vocacion o el deseo de ser docente desde el momento
que se decide ingresar a estudiar, en ocasiones desde mu-
cho tiempo antes de ingresar a una escuela formadora de
docentes al vivir los planes y programas de formacion o
al atribuirse toda la metodologfa personal de los docentes
por los que fuimos formados.

El estilo de docencia también tiene que ver con los cjem-
plos que nos presentan nuestros maestros formadores,
cada uno de nosotros va adoptando caracteristicas de ellos

seglin nos convenga en un futuro, pero ¢como saber qué es
bueno o qué noz Aqui es donde entra nuestra conciencia
critica.

Como estudiante, v futuro docente investigador, sc tie-
ne claro en el como: a) operan los procesos de interaccion
dentro del aula de clase, en cuanto a los roles y posiciones
que cada uno ocupadentro de éstay enla escucla;b) son las
relaciones de autoridad, de poder y subordinacion; identi-
fico v clasifico a docentes conforme sus estilos de trabajo,
sabe de las relaciones de la institucion con la comunidad;
¢) las cuestiones socioeconomicas y culturales influyen en
su relacion con la escucla, con su permanencia o exclusion;
tiene una idea sobre el cdmo de la evaluacion en el aula, asi
como de los mecanismos que el docente utiliza de media-
¢ion para el aprendizaje, entre otras cosas.

Con basc en lo anterior, s¢ nos asigno la tarca de obser-
var las habilidades que tienen los docentes tutores que nos
corresponden en las escuclas de practicas; Con respecto a
la formacion académica de éstos docente, esta se da desde
una perspectiva humanista, donde lo esencial de su traba-
jo siempre serd el formar, el bienestar y trascendencia de
sus alumnos. Para lograrlo, debe iniciar con la deteccion y
conocimiento de las necesidades de sus estudiantes para
construir el andamiaje y las herramientas que requieran
para su desarrollo, sustentando las actividades en el Plan
de Estudios que se debe de seguir (solo como guia), ade-
mads de los principios pedagdgicos que son condiciones
esenciales para la implementacion del curriculo, la trans-
formacion de la practica docente, el logro de los aprendiza-
jes y lamejora de la calidad educativa.

Estos insumos son la base de la practica docente, los cua-
les debemos hacer propios v tenerlos presentes en cada
momento de nuestra practica para cumplir con los princi-
pios pedagogicos del presente Plan de Estudios 2011 para
la Educacion Basica, donde se especifica que se requicre de
los docentes una intervencion centrada en:

e El aprendizaje de los alumnos, lo cual implica recono-
cer como aprenden y considerarlo al plantear el proceso
de ensenanza.

e Generar condiciones para la inclusion de los alumnos,
considerando los diversos contextos familiares y cultura-
les, asi como la expresion de distintas formas de pensa-
miento, niveles de desempeiio, estilos y ritmos de apren-
dizaje.

o Aplicar estrategias diversificadas para atender de ma-
nera pertinente los requerimientos educativos que le de-
manden los distintos contextos de la poblacion escolar.

e Promover ambientes de aprendizaje que favorezcan el
logro de los aprendizajes esperados, la vivencia de expe-
riencias y la movilizacion de saberes.



De acuerdo con Perrenoud, 2004, estas acciones se pue-
den llevar a cabo por medio del desarrollo de diez compe-
tencias para ensefiar, que le posibilitan al docente organi-
zar y animar situaciones de aprendizaje, contribuyendo a
redefinir la profesionalidad del docente:

o Gestionar la progresion de los aprendizajes

e Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferencia-
cion.

o Implicar alos alumnos en sus aprendizajes y su trabajo.

o Trabajar en equipo.

e Participar en la gestion de la escuela.

o Informar ¢ implicar a los padres.

o Utilizar las nuevas tecnologfas.

o Afrontar los deberes éticos de la profesion

o Organizar la propia formacion continua.

Por consiguiente, un ambiente de aprendizaje sano debe
ser un espacio en ¢l que los estudiantes interacticen bajo
condiciones y circunstancias fisicas, humanas, sociales v
culturales propicias para generar experiencias de apren-
dizaje significativo.

Dichas experiencias seran el resultado de actividades y
dinamicas, acompaiiadas vy orientadas por ¢l docente, todo
dependiendo del desarrollo de capacidades en cada uno
de los alumnos; especificamente en ¢l marco del desarro-
llo de competencias, donde el ambiente de aprendizaje se
encamina a la construccion y apropiacion de un saber que
pueda ser aplicado en las diferentes situaciones que se le
presenten a un individuo y de las diversas acciones que este
pueda realizar en la sociedad.

Este ambiente debe, por una parte, fomentar el apren-
dizaje autonomo, El aprendizaje autobnomo es un proceso
donde el estudiante autorregula su aprendizaje y toma con-
ciencia de sus propios procesos cognitivos y socio-afecti-
vos. El esfuerzo pedagogico en este caso estd orientado ha-
cia la formacion de sujetos centrados en resolver aspectos
concretos de su propio aprendizaje, v no solo en resolver
una tarea determinada, es decir, orientar al estudiante a que
se cuestione, revise, planifique, controle y evalde su propia
accion de aprendizaje ( Martinez, 2003).

El proceso de ensefianza tiene como objetivo desarrollar
conductas de tipo metacognitivo, es decir, potenciar nive-
les altos de comprension v de control del aprendizaje por
parte de los alumnos ( Marti, 2000 ). Por otra parte, generar
espacios de interaccion entre los alumnos en los cuales el
aprendizaje sc construya conjuntamente de mancra que
sc enriquezca la produccion de saberes con cl trabajo co-
laborativo y se reconozca la importancia de coordinar las
acciones y pensamientos con los demds.

A partir de las anteriores reflexiones y cuestionamientos,
es como realizamos este trabajo para identificar como, en

un mismo edificio escolar de educacion preescolar, se de-
sarrollan dos estilos de docencia ¢ implementan ambientes
de aprendizajes, con diferentes resultados. Con este pro-
posito se construyeron indicadores que orientaron la cla-
boracion de la gufa de observacion y entrevistas, ademas de
cuidar un factor importante, la comunicacion permanente
con los padres de familia.

Parallevar a cabo esta actividad la herramienta bdsica fue
la observacion; Ruiz Olabuénaga y Ispizua (1989: 79-80)
menciona que: “La observacion es una de las actividades
comuncs de la vida diaria...Esta observacion comun y gene-
ralizada puede transformarse en una poderosa herramien-
tade investigacion social y en téenica cientifica de recogida
de informacion”, se utiliza de acuerdo con ciertos pardame-
tros, para cuidar su objetividad:

- Orientandola y enfocdndola a un objeto concreto de la
investigacion, formulado de antemano.

- Planificando sistematicamente en fascs, aspectos, luga-
res y personas.

- Controldndola y relaciondndola con proposiciones y
teorfas sociales.

- Sometiéndola a controles de veracidad, de objetividad
de fiabilidad y de precision.

Ademas de que en el Plan de Estudios para la Licenciatu-
ra en Educacion Preescolar, Lopez Noruego y Leon Solis
(2005) mencionan tres ventajas de la observacion:

“En primer lugar y como una de sus caracteristicas princi-
pales, este método cuenta con la naturalidad, en lo relaciona-
do con ¢l cardcter de los datos que sc reciban, datos que se
obtienen tal cual ocurren, es decir, no se filtran o se transfor-
man en todo o en parte, sino que son los distintos elementos
delarealidad los que constituyen los datos de la observacion.

Por otro lado, este método de investigacion permite ob-
tener informacion sobre situaciones o conductos que puc-
den pasar desapercibidas por los sujetos que estan implica-
dos en ellos, tanto que incluso pueden ignorar la relevancia
de dichas situaciones, trascendencia que realmente solo
adquieren en funcion de los objetivos del investigador.

Finalmente, otra de las ventajas del método observacio-
nal ¢s que permite recabar informacion sobre sujetos que
no pueden aportarlo voluntariamente o través de otros
métodos (ninos pequerios, deficientes psiquicos, perso-
nas de diferente idioma, etc., que no pueden responder un
cuestionario, someterse a una entrevista o participar en un
grupo de discusion ).”

Durante un semestre, analizamos y observamos a dos
docentes muy diferentes una de la otra, tanto en su meto-
dologia, como cn la diddctica, vocacion, cte. Encontramos
distintas prdcticas educativas y resultados en el aprendiza-
je de sus alumnos debido a su desempeiio.




Por una parte, la docente que nombramos “A” tiene 20
afos de servicio, una diddctica impecable e incluyente, que
dedica tiempo y atencion a cada uno de sus alumnos, se
preocupa por sus necesidades y realiza ajustes razonables
en sus planeaciones. La mayor parte del tiempo emplea la
metodologia de trabajo por proyecto y talleres, estas e son
mads significativas a los alumnos, porque les causan emo-
cion, brinda un ambiente de aprendizaje favorable, accio-
nes que se identifican con la teorfa sociocultural de Vygotsky.

Manticne una excelente comunicacion con los padres de
familia incluyéndose en todas las actividades a realizar, en ho-
rarios flexibles para ellos, por ¢jemplo 15 minutos antes del ho-
-ario normal de salida. A este respecto, Vygotsky plantea que
el desarrollo cognoscitivo depende en gran medida de las re-
laciones con la gente que estd presente en el mundo del nifto.

El docente fomenta ¢l andamiaje entre los alumnos,
fortalece la practica del lenguaje, promueve que los nifios
construyan y compartan ideas, desarrollen su creatividad y
sean inclusivos con sus compaiieros en especial con los que
tienen una capacidad diferente, como el caso de un alumno
que presenta capacidades diferentes. A pesar de esto todos
sus compaiicros lo respetan, explican y propician que los
compaiieros de otros salones lo traten de la misma manera.

Tiene comunicacion permanente con los padres de familia,
expone de forma clara y precisa la problemdtica que se vive
con sus hijos; en el aula promueve diddcticas que tienen rela-
cién con el contexto en el cual se desarrollan los alumnos.

Existe una clara relacion alumno- maestro, alumno- alum-
no. El docente se preocupa por conocer las necesidades v
hace las adecuaciones pertinentes, no los presiona si su rit-
mo de trabajo es diferente del de sus compaiieros, en cam-
bio les brinda apoyo. Vygotsky aseverd que no es posible
entender el desarrollo del nifio si no se conoce la cultura
donde se cria. Afirmaba que los patrones de pensamiento
del individuo no se deben a factores innatos, sino que son
producto de la convivencia e intercambio con las institu-
ciones culturales y de las actividades sociales, “El desarrollo
intclectual del nifio se basa en ¢l dominio del medio social
del pensamiento, es decir, el lenguaje”. (Lev Vygotsky 1962

El docente fortalece la convivencia y ¢l uso de lenguaje,
promoviendo que los alumnos compartan ideas frente a
la clase, socialicen no solo en su grupo sino externo, si el
alumno quiere compartir algo personal, la docente brinda
el espacio para esto, no niega que participen verbalmente,
ademds no minimiza ¢l aprendizaje de los nifios, propo-
niendo cosas mas alld de lo que consideramos que no puc-
den o van aaprender los nifios por ser pequenos y los lleva
a un aprendizaje con altas expectativas de logro.

En cambio, la docente “B”, con 25 afos de servicio, no
utiliza una metodologia acorde con las necesidades de sus

alumnos; cabe mencionar que, segin Kaplan, es entender
la metodologia como conjunto de técnicas o procedimien-
tos especificos que se emplean en una ciencia; que enten-
derla como descripcion, explicacion y justificacion de los
métodos en general. (Kaplan, 1964

Asi mismo una didactica que no sc ajusta a las caracteris-
ticas del grupo, cabe agregar que el estudio de la diddctics
es necesario para que la ensefanza sea mds ajustada a la
naturaleza y posibilidades del educando y de la sociedad,
Felman considera la diddctica como una disciplina orienta-
da por intereses relativos a un campo practico, y que con-
sidera una gran cantidad de variables que intervienen en
la ensenanza (ademds del aprendizaje ), lo que darfa lugar a
pensar en otro tipo de vinculos con modelos tedricos. La
diddctica no se preocupa por mecanismos de influencia
cducativa en general, sino por los mecanismos escolares
o formalizados de influencia educativa. (Felman, 1999 ). La
didactica ticne c omo objetivo la bisqueda de método para
enseiar a todos de forma sistemdtica.

Mientras que el objetivo principal de la docente “B” es
abarcar los contenidos sin observar los intereses, ni el proce-
so cognitivo que tiene cada uno de los integrantes de su gru-
PO, 0 bien detectar el contexto ya sea negativo o positivo en
cl cual se desarrollan (Si viven en un ambiente desfavorable
ensu hogar; en general el contexto en el que estan inmersos ).

La docente no controla su timbre de voz con los alum-
nos logrando en ocasiones captar suinterés o simplemente
como algo cotidiano dejandolo pasar desapercibido o sim-
plemente dar un brinco del susto por ¢l tono v la intensi-
dad. No trata de integrar y dar a conocer la inclusion con
los alumnos ya que no promueve el desarrollo de capacida-
desy laapropiacion de contenidos necesarios para la parti-
cipacion e integracion en el medio sociocultural, tanto los
ninos como las nifias estdn separadas y no entablan un dia-
logo entre ellos, solo a la hora del recreo pero en raras oca-
siones, la docente no hace absolutamente nada para que se
d¢ un ambiente de compaiierismo y de apoyo en el salon
de clases, no fomenta la participacion con los que menos
lo hacen, sino que solo participan los que si saben para que
sca mds rdpido y evitar que los demas digan algo equivoca-
do y no tener que corregirlos, no provoca la solidaridad
y cooperacion entre sus alumnos, no lleva a cabo ajustes
razonables para mejorar la calidad de la ensenanza.

Elaprendizaje entre pares se ve afectada por falta de inte-
raccion, ya que de acuerdo con las propuestas de Vygotsky
(Rusia, 1896-1934) la participacion proactiva de los meno-
res con el ambiente que les rodea fortalece el proceso co-
laborativo y por ende ¢l desarrollo cognoscitivo; sostenia
que los nifios desarrollan su aprendizaje mediante la inte-
raccion social, a través del cual se van adquiriendo nuevas y



mejores habilidades cognoscitivas como proceso logico de
suinmersion a un modo de vida, asi aquellas actividades que
se realizan de forma compartida permiten a los nifios inte-
riorizar las estructuras de pensamiento y comportamenta-
les de la sociedad que les rodea, apropiandosc de cllas.

Debido a que la docente “B” no adecua las plancacio-
nes a las necesidades de sus alumnos, no logra despertar
interés en las actividades y la diddctica que utiliza es mo-
notona para cllos.

La metodologfa que utiliza estd basada en la teorfa directa,
“Esta teorfa se centra de forma excluyente en los resultados
o productos del aprendizaje, sin situarlos en relacion con un
contexto de aprendizaje, ni visualizarlos como punto de lle-
gada de unos procesos que comprometen la actividad de un
aprendiz.” (Pozo y Scheuer, 1999; Pozo y otros, 1999; Scheu-
ery otros, 2001 a) La simple exposicion al contenido u ob-
jeto de aprendizaje garantiza el resultado, concebido como
una reproduccion fiel de la informacion o modelo presenta-
do. (wellman, 1990; Carpendajle y Chandler, 1996 ).

En esta teorfa los resultados del aprendizaje se conciben
como productos claramente identificables. Son logros de
todo o nada, de tal modo que un nuevo aprendizaje no
afecta ni resignifica los anteriores, asegura aprendizajes
que siempre seran iguales, independientemente de quicn
aprenda y de como aprenda. El aprendizaje aparece como
un estado o suceso aislado no integrado en un marco tem-
poral mds amplio que lo precede y configura. (Pozo etcal.,
20006 ) parala docente “B” solo existen condiciones estable-
cidas para aprender algo y tener un éxito asegurado con los
conocimientos memoristicamente aprendidos pensando
que eso es el aprendizaje, excluyendo el proceso que lleva
cada uno de los alumnos.

Esto hace que el ambiente de aprendizaje que se vive en
claula sca desfavorable ya que los alumnos necesitan crear
sus propios aprendizajes por medio del didlogo, expresan-
do sus idcas y comparti¢ndolas con sus iguales, como con-
secuencia de este ambiente los nifios no logran llegar a un
aprendizaje significativo, ya que cada una de las actividades
que la maestra hace al parecer no significa nada para cllos,
incluyendo tanto a niflos como nifas.

Lainclusion no se hace presente en el aula, en ocasiones es
inexistente una relacion docente - alumno y alumno - alum-
no. En ¢l aula la separacion entre nifios y niias estd muy
marcada, no existe didlogo, no propicia el trabajo en equipo,
claprendizaje es individual sin compartir opiniones y expe-
riencias, los alumnos solo saben seguir instrucciones.

En el salon de clases no existen reglas solo las que la maestra
pone sin avisar a los alumnos cuando todo se le sale de control.

A partir de estas observaciones consideramos que
para que exista la inclusion e integracion, en primer lu-

gar, la docente debe motivar al alumno, tener interés por
¢ly por su aprendizaje.

La educacion inclusiva en el aula se logra mediante de-
terminadas estrategias y practicas diferentes de las tradi-
cionales, al crear un ambiente de cambio donde el alumno
pueda desarrollarse plenamente, construyendo un entorno
justo, solidario y acogedor con la colaboracion no solo de
los alumnos sino también de los padres de familia que es
fundamental. Ellos se deben ver estimulados a recrear y
experimentar su mundo cn sus propios términos, garanti-
zar un ambiente psicologico, cognitivo y fisico agradable
para cl trabajo, organizacion del espacio y de los ticmpos,
situaciones que evidencian un ambiente de estudio apro-
piado para el aprendizaje.

4. Resultados

Los resultados de la maestra “A”, cuyas acciones se enmar-
can cn la teoria de Vygotsky son favorables, ademas de cs-
tar en permanente comunicacion con el contexto de los
alumnos y practicar la inclusion sus alumnos egresan con
un nivel cognitivo alto, prestan atencion a las indicaciones
del docente o alguna autoridad, responden adecuadamen-
te a todos los aspectos desde conductual hasta académico.
Cada alumno pone empeio y trabajan colaborativamente,
ademas desarrollan su conocimiento individual, les agrada
asistir a la escuela y a los padres convivir con el docente,
tienen un amplio conocimiento de los valores y los saben
poner en prdctica en su vida cotidiana. Los alumnos saben
lo que deben hacer y lo realizan sin esperar un premio o
motivacion, ademas de estar conscientes del conocimiento
que adquieren gracias a las téenicas del docente.

Sin embargo, los resultados de la docente “B”, ubicada en
la teorfa directa, muestran lo contrario, influyendo negati-
vamente en los alumnos, sin preocupacion de un aprendi-
zaje situado, perpetuamente utilizando la misma técenica y
empleo de clase, sin llevar a cabo los ajustes razonables ne-
cesarios, ya que algunos de los alumnos hacen la actividad
de manera rdpida y correcta, mientras que otros no saben
cédmo se realiza. El docente limita el conocimiento de los
alumnos, los que van mas avanzados en sus aprendizajes, se
fastidian y comienzan a jugar dentro del aula haciendo caso
omiso a las indicacioncs, no prestan la atencion necesaria
puesto que no es algo nuevo para ellos, no brinda aprendi-
zajes significativos, limitando el desarrollo de imaginacion
y creatividad, anulando el entusiasmo por aprender cosas
nuevas o asistir a la escucla, no sc interesa por ¢l ambito
emocional de los alumnos, ni intenta adentrarse al primer
contexto del alumno (familiar ; Los padres de familia se en-
cuentran inconformes puesto que el grupo tiene un nivel
académico menor a otros.




5. Conclusiones

Estd observacion nos ayudd como futuras docentes en for-
macion paraidentificar y ver los errores que se pueden rea-
lizar en el aula; esto nos permitio revalorar nuestra practi-
ca, reflexionar y analizar el ambiente en los que se genera
claprendizaje y como estos pueden influir en el desarrollo
intelectual de los alumnos.

El objetivo fue planteado con Ia finalidad de identificar
cdmo el trabajo docente se interrelaciona con las teorfas v
se traduce a través de las mismas, por consiguiente, se des-
cubren tanto los aciertos como los errores en la practica
cducativa, sc identifican de forma mds clara las cstrategias v
enfoques pedagogicos que se utilizan para ensenar;, asi como
el impacto del estilo docente en la educacion de los nifios.

Las docentes tenifan su ritmo de trabajo y no estaban
acostumbradas a ser observadas menos sabiendo que su
trabajo podria ser analizado por estudiantes normalistas
en formacion y de alguna forma ser evaluado.

Esto nos generd un reto, analizar nuestra formacion y
vernos a futuro, como queremos que sca nuestra practica
docente; Asi como en los errores que podemos cometer,
aunque por ¢l momento pensemos que estamos haciendo
lo correcto, nadie nos asegura que en unos anos de servicio
no podamos equivocarnos.

Es importante cuestionarnos si en verdad las teorfas que
nos proporcionan en nuestra formacion las estamos tradu-
ciendo en acciones y cumplen al pie de la letra con los pre-
ceptos que las sustentan, observar o hacer una evaluacion de
las necesidades que presentan los alumnos y de esta manera
clegir las teorfas adecuadas asi como téenicas acordes para
hacer presente la inclusion donde se propicie la interaccion
sin importar la condicion fisica, cultural, social, problemas
de aprendizaje o discapacidad, en el cual tengan las mismas
oportunidades y ¢l derecho de participar en todas las activi-
dades educativas, que exista una ensefanza adaptada a la di-
versidad de habilidades proporcionando los apoyos y el an-
damiaje necesario para lograr un aprendizaje significativo.

El trabajo de observacion y recuperacion de la prictica de
los docentes es el principio de una larga tarca para el and-
lisis de la practica educativa propia y de otros docentes, s¢
precisa el seguir observando y analizando lo que sucede en
las aulas, asi como la autocvaluacion permanente para tener
una prdctica docente cfectiva y lograr a una educacion de
calidad, integrando tanto las necesidades de los alumnos, la
escucla y la comunidad, asi como los programas y curricu-
los que se deben tomar en cuenta, donde ¢l punto central
sea el alumno y sembrar en ellos el deseo de aprender.
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El estudio de caso como medio
para enriquecer la formacion
docente en diversos contextos

The case study as a means to

enrich teacher education

Brenda Guadalupe Aceves Enriquez, Arturo Nayar Iba
rra Ocegueda’

Resumen
El presente documento tiene como proposito identificar
una situacion en especifico obtenida a través del andlisis de la
practica educativa de la escucla primaria Justo Sierra ubicada
en la comunidad de la Granjena en el Municipio de Arandas
Jalisco. Partiendo de esto se realizo un estudio de caso que
permitio identificar y conocer experiencias para enriquecer
la formacion docente en otros contextos.

Patabras clave: Contexto — Organizacion — Gestion — Comu-
nidad - Dimensionn.

Abstract
The present document has as purpose identify an specific
situation obtained through the analysis of the educational
practice of the primary school Justo Sierra located in the
community of the Granjena in the township of Arandas Ja-
lisco. Starting of this, we made a case study that allowed to
identify and know experiences for enrich our teaching for-
mation in others contexts.

Keywords: The case study as a means to enrich teacher edu-
cation in diverse contexts.

Introduccion

En el segundo semestre de la carrera en Licenciatura en
Educacion Primaria se realizaron las Jornadas de Obser-
vacion y Andlisis de la Practica Educativa |JOAPE | en
escuclas rurales, teniendo como finalidad comparar v
contrastar cdmo sc lleva a cabo la tarca educativa en las
escuelas semiurbanas o urbanas, observadas en el primer
semestre, y las rurales que se analizan en el periodo esco-
lar en curso. Dando puerta a que como futuros docentes
conozcamos las situaciones y los elementos entre los dos
medios, llegando a hacer una valoracion de las necesida-
des que tienen cada una en especial, pero sobre todo cua-
les son las diferencias que las definen.

2. Brenda Guadalupe Aceves Enriquez, Arturo Navar Ibarra Ocegueda.
Escuela Normal para Educadoras de Arandas. arturo.ibarra@estudian-
teseneaedu.mx

Esa mancra de realizar y organizar las JOAPE cs de
suma importancia para nuestra formacion como docen-
tes debido a que nos permitié no solo comparar situacio-
nes de un medio a otro, si no tambi¢n idealizar como nos
visualizamos en la prictica docente cuando egresemos
de la normal, analizando cémo se mancjarian aspectos
especificos y asi verificar en cudl de estos ambientes nos
desenvolverfamos mejor. Esto a través del conocimiento
de aspectos que sc involucran en las practicas educativas,
tanto en las vividas el semestre pasado como las de este.

A través del proceso de andlisis de la practica escolar,
nos fue posible crear una actitud critica ante situaciones
especificas, evitando la ctiquetacion y los prejuicios para
verlas desde un punto de vista neutral permitiendo hacer
un analisis de la practica puro y real. Acciones bastante
importantes para nosotros como docentes en formacion,
va que uno de los factores principales que debemos desa-
rrollar los maestros es la capacidad critica para resolver ¢
identificar situaciones, accion llevada a cabo a lo largo de
este documento.

Contexto general

Uno de los factores de mayor importancia que se debe
tener en cuenta al momento de analizar la practica edu-
cativa realizada en una cscucla cs el contexto. Bianciardi
(2009) define este término como “lo que esta alrededor,
como lo es el ambiente, la situacion dentro de la cual ocu-
rre, se genera, y puede ser comprendido aquello sobre lo
cual estamos focalizando nuestra atencion.”. Desde este
punto de vista y enfocandolo al dmbito educativo, se pue-
de tomar al contexto educativo como todos aquellos cle-
mentos que se encuentran inmiscuidos en la escuela, tales
como la comunidad donde se encuentra, los sujetos que
interactian, formas de vida e inclusive las relaciones que
se forman entre las diferentes autoridades que se impli-
can en ¢ésta. A continuacion, se muestra, explica v detalla
un panorama general del contexto donde se realizaron las
JOAPE, que dara puerta a iniciar con la identificacion de
un caso especifico observado en esta.



Contexto sociocultural

Laentradaala Comunidad de La Granjena se encuentraa
pic de carretera, a 20 minutos en carro desde la localidad
de Arandas viajando por la carretera Arandas-Tepatitlan.
En la entrada de la comunidad se encuentra una pequena
capilla dedicada al Sagrado Corazén de Jests donde cada
domingo se oficia la misa a los creyentes del lugar. A un
lado de ella, estd el camino principal del poblado acompa-
fiado del canal dotado de agua desde la Presa del Tule, los
cuales viajan a lo largo de todo ¢l poblado.

Las personas son amables y solidarias, aunque no conoz-
can al visitante saludan con un afable buenos dfas o buenas
tardes. En las JOAPE se logrd identificar que pocos padres
llevan a sus hijos hasta la puerta de la escuela, los mandan
caminando solos o con sus mismos compaiicros, cn cambio
en la comunidad de La Granjena es lo contrario, cllos sc in-
teresan por dejar a sus hijos en la entrada de la institucion,
aunque se encuentre lejos del lugar donde viven.

Entre las actividades recreativas que logramos identifi-
car estd el béisbol. Cada jueves y domingo las familias se
retnen cn ¢l campo para convivir con sus vecinos y fa-
miliares, llevan comida, realizan juegos y ven cl partido.
Considero esta como una préctica importante en la co-
munidad debido a que fomenta la convivencia, el respeto
y el esparcimiento entre los mismos habitantes, dando ast
un sentido de pertenencia por sus costumbres.

Por medio de instrumentos de observacion, mediante
preguntas a alumnos, padres y docentes, logramos identi-
ficar algunos de los trabajos a los que se dedican los habi-
tantes a la comunidad. Existen dos que se presentan con
mavyor frecuencia: el trabajo en granjas y en fabricas. Factor
se da por la abundancia de campos laborales, por ejemplo,
relativamente cerca de la comunidad se encuentran fabri-
cas como Famesa, Los Coyotes, Anguiplastic ¢ inclusive
algunas tequileras, lo que da la oportunidad y facilidad a los
pobladores de laborar en este tipo de trabajos.

Contexto institucional

La escuela primaria Justo Sierra, con clave 14DPR33163,
ubicada en la comunidad de La Granjena, Municipio de
Arandas, desempeiia sus actividades en el turno vesper-
tino con un horario de las 14:00 a las 18:00 horas. Dicha
escuela cuenta con aproximadamente 74 alumnos de los
cuales 45 son hombres v 29 mujeres, 6 docentes frente
a grupo y un profesor de educacion fisica que asiste a la
institucion los dias micreoles v jueves de cada semana.
Esta no cuenta con clave para director por lo tanto tic-
ne un Director comisionado dentro de los seis maestros
que laboran frente a grupo. La escuela cuenta con 6 aulas
habilitadas, una bodega, dos bafos pequefios y un cuarto

que sirve a manera de oficina, donde los docentes sacan
copias y guardan el archivo escolar. Algunos de estos no
se encuentran en buen estado, por ¢jemplo, al preguntar a
una madre de familia sobre alguna mejora que harfa en la
escuela ella respondio:

(Entrevista a madre de familia, 07 de marzo de 2016
En los baiios, en el aseo mds que nada porque hay una per-
sona que nada mds hace el asco de dos salones, tonces los
demds niiios tienen que hacerlo en los otros salones, cosa
que no pasa en Arandas, y es muy diferente edas. O sea, ese
tiempo deberian dedicarlo mds a darles clases a los nifios.

Con esto la madre de familia dio a entender que, a pesar

de contar con los servicios, estos se encuentran en mal
estado y no se les da la limpieza adecuada. De la misma
forma se pudieron encontrar otros elementos en cuanto
al mobiliario escolar, en una entrevista realizada a Arahon
Gonzidlez director de la institucion, se le pregunto su opi-
nion sobre ¢l mobiliario, si este es suficiente y el estado en
el que se encuentra a lo que respondio

(Entrevista a Arahon Gonzdlez, director de la escuela,

28 de abril de 2016)
En estos momentos estd en buen estado, pero no durara
mucho en deteriorarse, ya que es de pldstico y va a durar
muy poco en comparacion a los que son de madera. Por el
momento si es suficiente pero no lo veo favorable.

Contexto dulico

El trabajo que realizan los docentes dentro del aula se ve
reflejado en sus alumnos. En el CTE logramos identificar la
ruta de mejora que llevan en conjunto los docentes y como
es que cada quien la aplica en su grupo, dicha ruta consiste
en aumentar la comprension y cultura lectora de los nifos.
Identificamos que se tiene un buen resultado ante dicha
propuesta puces los alumnos, de primero hasta sexto, mues-
tran una gran habilidad para leer y comprender lo que es-
tan leyendo. Algunas estrategias encontradas dentro de las
aulas fueron, por ejemplo, la maestra de primer grado lefa
y hacia preguntas al finalizar ¢l dia o la profesora de cuarto
afo pide que los niflos escriban diferentes aspectos de los
textos como qué es lo que mas les gusto o cual parte del
escrito considera que es la mds importante.

Los recursos con los que cuentan dentro del aula son el
pizarrén blanco ordinario y marcadores, asi como dife-
rentes carteles informativos y libros de la biblioteca mejor
conocidos como Libros del Rincon. El mobiliario estd en
buen estado debido a que fueron donados como parte de
un programa de mejoramiento de muebles, donde el Go-
bierno del Estado de Jalisco, en conjunto con la Secretaria
de Educacion del Estado de Jalisco | SE) |, retiro las sillas,
mesas y escritorios viejos o en mal estado que habia en la




escucla primaria para cambiarlos por nuevos y mas dura-
deros por el tipo de material del que estdn hechos.

El equipamiento tecnoldgico que tienen es escaso y se
encuentra obsoleto, los equipos pertenecen al programa
de Enciclomedia por lo que son de buena calidad, pero han
pasado a ser inutilizables por el poco mantenimiento que se
tuvo. A pesar de la falta de equipo con el que trabajar, la ins-
titucion cuenta con una sefial buenay estable de conexion a
internet proporcionada por el programa ejalisco, dando asi
oportunidad al docente de trabajar con diferentes recursos
si hace uso de su computadora personal en el aula.

Identificacion del caso

Para poder iniciar con la identificacion de la situacion o
caso, primero se considera necesario definir uno de los
conceptos que mds utilizamos al realizar este andlisis: la
practica educativa. Mora (2003) la define como una ac-
cion orientada, con sentido donde ¢l sujeto, refiriéndose
al docente, tiene un papel fundamental como agente en
la estructura social. Es educativa porque su intencion in-
corpora precisamente en incidir en la transformacion de
otro, propicia que los sujctos sc formen. Existen diferentes
aspectos que influyen dentro de ésta, uno de los cuales es
el contexto general, donde como docentes no solo nos de-
bemos ver como productores de conocimientos tedricos,
si no que nos enfoquemos en los practicos, cognoscitivos y
de valores para que la prictica llegue a ser eficaz y eficiente
para con los alumnos. Es por c¢so que se debe trabajar en
conjunto con todos los sujetos que se encuentran dentro
de este contexto, como lo son padres, autoridades educati-
vas, autoridades de la comunidad, entre otros.

Un punto eje de toda comunidad escolar son las rela-
ciones que se efectian entre todos los sujetos las cuales
afectan directamente a la forma en que se desenvucelve una
institucion en situaciones como la calidad educativa, los
recursos con los que cuenta, los eventos que realizan, en-
tre otros. Por esta razon consideramos que las relaciones
son de suma importancia para lograr los objetivos y metas
que se plantean, la relacion fuerte entre dichos sujetos no
solo debe ser tomada desde un punto donde se lleven bien
y coexistan sanamente, debe ser entendida también como
aquella donde gracias a esos factores se da un trabajo co-
laborativo y en conjunto por parte de todos los sujetos. A
continuacion, se muestra un andlisis de las relaciones iden-
tificadas en la Escuela Primaria Justo Sierra a través de ob-
servaciones, charlas ocasionales o algunas entrevistas.

Las relaciones que se dan entre los alumnos, fuera y den-
tro del aula, son fuertes y de sana convivencia. Esto se da
mayormente en la hora del receso que es cuando convi-
ven todos, mientras algunos practican futbol, otros estdn

en los columpios o juegan a la cuerda. Logré observar que
no se dan distinciones por grupos, mientras tengan la dis-
posicion de divertirse todos son invitados a realizar estas
actividades.

A partir de las terceras JOAPE, al ingresar a los grupos
que no sc habra tenido oportunidad de observar, segundo,
tercero y quinto, se pudo identificar en todas las aulas una
relacion buena y de sana convivencia entre los alumnos. Si
bien se producen burlas o bromas, estas no van mas alld del
momento debido a la relacion tan estable que estos tienen.
Esto permite que exista un buen ambiente dulico, creando
situaciones donde todos colaboran trabajando entre si sin
algun inconveniente. Entre los valores que mas se practi-
can se encuentran el respeto, solidaridad, trabajo en equipo
y lasinceridad, los cuales han sido formados en su familia y
siguen siendo cosechados en su labor escolar. Al preguntar
al profesor de tercer grado sobre como considera que es la
relacion entre sus estudiantes, pudimos reafirmar lo que ya
habfamos identificado sobre estas:

(Entrevista a profesor de tercer grado, 22 de junio de 2016)

Es buena, claro que muchas veces los nifios tienden a decirse
ofensas e inclusive a pelearse, pero son situaciones que no pernii-
to que pasen a mayores. Creo que el principal punto que debemos
cuidar los docenes es cuidar la relacion porque son un grupo y
deben trabajar como tal, colaborando entre si en todo momento.

Aligual que las relaciones entre los alumnos, las de los
docentes se dan de igual forma. Si bien se llegan a dar
desacuerdos o mal entendidos, son situaciones que se
resuelven de la mejor manera posible: hablando entre si.
Pudimos vivir una situacion de este tipo en ¢l Conscjo
Técnico Escolar [CTE] del dia 29 de abril, un docente
manifesto sentirse mal y excluido debido a la falta de in-
formacion sobre una de las actividades ocurridas durante
cl mes, algo que ver con las juntas de padres de familia. EI
Director comision6 a una maestra para darle la informa-
cion sobre ese evento, pero clla olvido comunicarsclo. El
docente con la situacion menciono que desde su punto de
vista no habfa problema en realizar estas acciones siem-
pre y cuando se le mantuviera informado, ademds, dijo
algo que me parecié muy puntual: los docentes del centro
de trabajo pueden no ser amigos, pero son compaiieros y
deben cuidar su relacion en la escucla para que los ninos
no los vean como enemigos entre si.

Continuando con el andlisis de las relaciones escolares,
se encuentra la de los padres de familia con los docentes.
Identificamos que la forma en que se tratan es buena por-
que existe respeto tanto a las labores del docente como
a las del padre, ademds ambos sc interesan por la educa-
cion de sus hijos, pero hay una situacion problemdtica que
detectamos y que nos llamo la atencion: los padres y los



macstros no trabajan como colectivo, lo que ocasiona una
gestion y organizacion escolar deficiente que no permite
que se cubran las necesidades de la institucion.

Uno de los sucesos que mas nos causo interés sc susci-
t6 en la segunda jornada, en especifico el dia 28 de abril.
Este dia se realizo el festival del Dia del Nifio en la escuela,
el director habia dado la indicacion de que cada maestro se
harfa cargo de su grupo en alimentos y las actividades, de
los bolos con dulces se iban a encargar todos los docentes
y las pelotas las iban a comprar los padres del dinero de la
Asociacion de Padres de Familia| APF |. Veinte minutos an-
tes de la hora de entrada, una madre llamé al director para
informarle que la regidora asistirfa a la escuela a regalar
pelotas a los nifios, asunto que molesté bastante al direc-
tor. Una vez en la escucla este se acercd a la madre, la cual
cs tesorera de la APE, y le pregunt6 sobre cl asunto de las
pelotas, ella contestd que habia ido al . Ayuntamiento a
pedirlas. Accién que no fue correcta puces se saltd la auto-
ridad del director y este tipo de decisiones se deben tomar
de manera colaborativa entre los docentes, el director y los
padres. Si bien Ferndndez (1995) menciona que:

Los padres son los principales responsables ¢ interesados
en la educacion de sus hijos y nada les permite realizar mejor
su derecho a controlar ésta e influir sobre ella que la opor-
tunidad de intervenir en la gestion de los centros escolares.

Se debe tener en cuenta que son los principales responsa-
bles ¢ interesados, pero no los tnicos, es ahi donde entra la
colaboracion. El padre debe darse cuenta que puede influir
e intervenir en las acciones de gestion, pero en colabora-
cion con ¢l docente, no sin este y sobre todo no sobre cste
como en el ejemplo del parrafo anterior, para formar la co-
munidad escolar de la que tanto se habla en estos dias.

Una premisa fundamental del proceso de cambio educati-
vo cs la capacidad de la institucion de decidir por si misma,
es decir, la autogestion para decidir los procesos a seguir en
cl centro escolar, cudles deben ser cambiados, eliminados v
qué cosas nuevas se requiere hacer. La dindmica escolar es
compleja, por lo que intentar identificar algunos elementos
desde la totalidad de acciones que suceden en estas puce-
de llegar a ser complicada pero no imposible. Es por eso
que se han definido criterios para ser subdividida en frag-
mentos mas pequenos que permiten conocerlas con mayor
profundidad y con basc ¢n cllo tomar decisionces claras, cs-
tas son las dimensiones de la gestion escolar: pedagogica
curricular, organizativa, administrativa y de participacion
social comunitaria (DGDGIE, 2009 ).

Consideramos que la situacion analizada se enfoca prin-
cipalmente en la dimension de participacion social comuni-
taria, debido a que ésta involucra la participacion de los pa-
dres de familia y de otros miembros de la comunidad donde

se ubica la escuela, teniendo como ¢je central elementos
como la forma en que el colectivo satisface sus necesidades
o la manera en que se integran y participan los sujetos en
las actividades del centro escolar, sobre todo aquellas que
pueden favorecer los aprendizajes de los estudiantes.

Una dc las razones por las que la situacion tiene un ma-
yor impacto en la dimension de participacion social, es por
el grado de participacion dentro de la gestion y organiza-
cion que pudimos observar es bajo, v lo que es peor, des-
ciende. Analizamos que los padres de familia que acuden
a las juntas son los mismos que tienen un puesto directo
dentro de la APF, como el caso de la tesorera, presidenta
y los concejales. Son pocos los que asisten para proponer
acciones, unicamente llegan a firmar calificaciones y se re-
tiran de la escucla. Ademds del dato empirico, basamos esta
pereepceion en uno de los diez puntos que presenta Claudia
Romero (2010) donde define que “la escuela mantiene una
estrecha relacion con las familias”, esto a partir del conoci-
miento de sus demandas y necesidades, asi como el fomen-
toala participacion colectiva en la escuela en la escuela.

La dimension organizativa es otra de las afectadas por la
falta de trabajo colaborativo, esto debido a que las organi-
zaciones escolares que asumen profesionalmente la mision
que les ha sido encomendada se esfuerzan por mejorar sus
procesos y resultados, obteniendo de esta forma ¢l logro
de metas planteadas. Ademds, esta dimension considera
la asignacion de responsabilidades a los diferentes actores
dentro de la institucion, creando situaciones en las que se
favorezcan las relaciones entre cllos.

Enlaescuela Justo Sierra analizamos que, si bien las orga-
nizaciones escolares asumen su mision, la toman desde un
punto de vista divergente, es decir, cada uno tiene su razén
de ser y por lo tanto cada quien debe hacer su parte por
separado para lograr sus objetivos. Situacion que no debe-
rfa darse de esa manera, pues la comunidad escolar debe
cstablecer metas que puedan ser logradas a través del tra-
bajo colaborativo de todos los sujetos que se encuentran de
esta. Por esta razon la escuela debe ser capaz de coordinar
lainiciativa y la actuacion de quienes se encuentran involu-
crados, tener flexibilidad para adoptar soluciones alterna-
tivas y una apertura institucional para establecer trabajos
asociativos en conjunto con los padres de familia (Mello,
1998, logrando de esta manera un cumplimiento de metas
através del trabajo en conjunto.

Por ultimo hemos de mencionar el gran impacto que tie-
ne sobre la dimension pedagogica curricular. La deficiente
organizacion y gestion creada por esta situacion afecta el
modo de trabajo de los docentes, pues al no gestionar no se
obtienen recursos tecnologicos por lo tanto se vuelve difi-
cil que los alumnos utilicen las tecnologfas para aprender,




solo tienen pocos acercamientos pues los docentes llevan
sus laptops. Al no manejar este tipo de conocimientos,
se pierde la principal funcion de la educacion, que Delval
(2000 ) define como:

La funcion que ha desempefiado la educacion es facilitar
la insercion del individuo en el mundo social, hacerle un
miembro del grupo social. Para ello tiene que aprender las
formas de conducta social, rituales tradiciones y téenicas
para sobrevivir en la vida cotidiana.

Por esto, consideramos importante ¢l impacto sobre esta
dimension, porque aparte de impedir o dificultar que se
manejen contenidos establecidos en los Planes de estudios,
tiene una repercusion en el uso de herramientas tecnold-
gicas, las cuales son un elemento indispensable en la vida
cotidiana de la actualidad.

Interpretacion y significacion

Al'no actuar de manera colaborativa, se pierden de vista los
objetivos y metas de la escuela, tanto de los docentes como
de los padres de familia, porque tienen que lidiar cada uno
por su parte sin llegar a tener obtener un resultado en con-
creto. La deficiencia de organizacion y gestion creada por
csto afecta mayormente cn la obtencion de recursos y ma-
teriales que le serfan de bastante ayuda a los alumnos tanto
para su desarrollo como para su aprendizaje, pero sobre
todo en su educacion para la vida.

Una de las principales consecuencias que trac consigo,
que no la situtamos como un nuevo problema si no como un
ejemplo de lo ocasiona la situacion en casos definidos, es que
la escucla tiene un rezago teenoldgico descomunal, debido a
que no cuentan con equipos de computo bdsicos en las aulas,
se encuentran los equipos del programa Enciclomedia pero
son equipos obsoletos y que debido a la falta de uso han ido
perdiendo piczas o danandose debido a las condiciones en
las que se tienen. Esto afecta a los alumnos en su desarrollo
integral pues salen de la primaria sin conocer como prender
una computadora, conocimiento que muchos nifios en es-
cuclas suburbanas o urbanas ya tienen al concluir. Se pudiera
afirmar que no les afecta si no siguen estudiando, pero ahi es
donde les afecta mds, va que la mayorfa de los trabajos que se
tienen hoy en dia requicren por lo menos ¢l uso basico de al-
guin componente tecnoldgico vy si no lo saben mancjar es aht
donde se ve que la educacion para la vida se ve afectada por
condiciones como la organizacion y gestion que se tiene en
la escucla creadas por la falta de trabajo colaborativo entre
padres, docentes y otras autoridades.

Consideramos esa como una de las situaciones donde
cobra mas significado en el contexto en el que se desenvol-
verdn los nifos. En una JOAPE nos dimos a la tarea de pre-
guntar a los nifos lo que querfan ser de grandes, a lo que la

mayoria respondio: granjeros o trabajadores de fdbrica. La
primera conclusion que tuvimos sobre esto fue, que a los
alumnos de forma aparente no les afecta el rezago tecno-
l6gico si su pretension es ser granjeros, pero por otro lado
se puede observar que inclusive en esa labor es necesario
conocer ¢l uso de componentes tecnologicos, pues cn la
mayoria de granjas se tiene un registro clectronico de la
produccion que se realiza permitiendo asi tener una con-
tabilizacién mds cfectiva de lo que se tiene o se vende. A
partir de ahi pudimos definir, que inclusive en el contexto
en el que posiblemente se desarrollaran tiene un gran im-
pacto cl rezago tecnoldgico. Como Namo de Mello (1998
menciona: “el proceso tecnologico genera nuevas formas
de saber, desencadenando innovaciones que penetran en
todas las actividades humanas” inclusive en las que se crea
menos posible, como son las actividades del campo.

Otra razon por la que se considera que tiene un gran
significado e impacto la falta de trabajo colaborativo, es
que puede llegar a afectar el desarrollo intelectual del
alumno. Esta razon la retomamos desde Meece (1997
pues menciona que “la falta de interés de los docentes
v padres de familia hacia la escucla, la falta de gestion ¢
innovacion en las practicas afectan al desarrollo cognos-
citivo del alumno”. Visualizamos esto desde un punto
meramente diddctico, ya que afecta al aprendizaje del
nifio porque este pierde el interés en lo que se le ensena,
ademds se deja de lado el refuerzo de los conocimientos
en su hogar por parte de los padres, debido a que al no
tener contacto permanente o periodico con los docentes
no saben qué actividades se realizaron en el aula para de-
sarrollar habilidades en sus hijos, como lalectura, y por lo
tanto no realizan acciones de refuerzo en casa.

Por dltimo, se encuentra el impacto sobre la comunidad
escolar, las repercusiones sobre la comunidad son mayo-
res, porque hechos como lo sucedido en ¢l Dia del Niiio,
donde los padres gestionan por su lado mientras los do-
centes trabajan por ¢l suyo, debilitan los lazos escolares
que se tienen. Como ya hemos mencionado, las relacio-
nes entre padres y docentes son buenas porque cuando
sc dicron situaciones donde interactiien unos con otros
se pudo observar que se tratan de buena forma y llegan
a pequenos acuerdos mutuos, lo tnico que faltaria cs
lograr llevar esas relaciones un paso mds formal donde
tomen acuerdos y realicen trabajos colaborando unos
con otros, porque la comunidad escolar no es solo una
persona sino que debe ser considerada como un sistema
abierto y multicéntrico que posibilita potencializar los
recursos que poseen y crear alternativas novedosas para
la resolucion de problemas o la satisfaccion de necesida-
des a través de un intercambio dindmico de los integran-



tes de los diferentes colectivos que la componen (Dabas,
2003), permitiendo de esta forma el establecimiento de
una escucla donde el trabajo colaborativo permita el de-
sarrollo integral no solo de sus alumnos, sino de todos los
sujetos que se encuentran inmiscuidos en ella.

Propuesta de intervencion psicoeducativa
Naturaleza del proyecto (2Qué se quicre hacer?)

La propuesta consiste en el establecimiento de cursos de
gestion y organizacion escolar para docentes, directivos,
padres, entre otros, donde se presenten las ventajas y lo-
gros que pueden tener realizando estas acciones. Puntua-
lizando en las tareas que cada sujeto es capaz de hacer,
pero sobre todo en acciones que pueden proponer para
la mejora del centro escolar. Otro punto a tratar serfan
los programas de mejora escolar, junto con requisitos, tra-
mites ¢ inclusive pasos a seguir para la correcta gestion
de estos. Ademas, buscar crear un vinculo de confianza
entre las diferentes autoridades, inclusive ¢l supervisor,
para que el apoyo de vea desde todas las partes de la labor
escolar fomentando ¢l aprendizaje estratégico a partir de
la plancacion de situaciones donde el beneficiado sea ¢l
alumno y no el interés personal de un solo sujeto.

Origen y fundamento (<Por qué se quiere hacer?)

Esta surge a partir de la necesidad de mejora del cen-
tro escolar en cuanto a la gestion y organizacion, ambitos
que si se logra mejorar representaran un cambio radical
no solo cn la comunidad interna y externa de la escucla,
sino en la infraestructura, la calidad y en el cumplimiento
de los planes de estudio de la educacion primaria. Nace a
partir de la urgencia en la actualizacion de las practicas
docentes, por la necesidad que existe hoy en dia de que
los alumnos mancjen diferentes recursos en su vida dia-
ria, cosa que no se estd dando debido al incumplimiento
forzado de competencias. Asi mismo, se plantea debido
a que cxiste una necesidad de la plancacion conjunta pa-
dres-docentes basada en estrategias que lleven al alumno
a tener un aprendizaje significativo. Situacion que no se
puede dar sin el trabajo colaborativo de dichos sujetos.

Objetivos y propositos (iPara qué se quiere hacer?)

Se propone con el fin de lograr obtener una comunidad
escolar donde el director no sea el tnico informado so-
bre los procesos de gestion y organizacion si no también
los padres u otros sujetos y por lo tanto consideren fun-
damental su participacion en la tarea educativa porque ya
ticnen conocimientos para proponer acciones de mejora
para con la escuela. Como un segundo proposito se tiene la
adquisicion de recursos, tanto tecnologicos como de la in-
fraestructura de la primaria. Ambos procesos llevan a crear
una institucion donde se imparta una educacion de calidad,

que lleve a los nifos a desarrollarse integralmente y a ad-
quirir las competencias, asi como aprendizajes, esperados.
A partir de la comunidad escolar que se forme se buscara
una plancacion estratégica de las formas de trabajo para ga-
rantizar ¢l mayor aprovechamiento de los alumnos.

Metas ({Cudnto se quiere hacer?)

Se pretende lograr que el 907 de los padres participe en
las actividades de gestion y organizacion escolar al finali-
zar con la aplicacién del provecto. En segunda instancia se
espera realizar por lo menos una gestion de recursos exi-
tosa cada ciclo escolar, tomando como posibles opciones:
programas de infraestructura, construcciones de aulas,
mejoras del inmueble, adquisicion de recursos tecnologi-
cos, entre otros. Como extra, se esperaria el cumplimiento
y desarrollo de las propuestas de ensefianza-aprendizaje
estratégico creadas en el ciclo escolar en curso.

Actividades, tareas, métodos,y técnicas (<Como se quiere hacer?)

Como primera accion, sc citard a los padres a una junta
general, el primer o segundo dia de clases del ciclo esco-
lar, donde se expondrd la propuesta en una plenaria ante
todos cllos, algo que es muy importante que realice el do-
cente cs pedir opinion a los padres, verificar que estén de
acuerdo en las diversas propuestas, con esto se fortalece
la comunicacion y confianza entre ellos dando importan-
ciaa lo que tengan que decir y las acciones que se puedan
realizar. Cuando se termine de presentar el proyecto, la
persona a cargo debe comenzar con la realizacion de la
agenda de trabajo, tomando en cuenta los tiempos de los
padres para la organizacion de las actividades, porque son
parte imprescindible de esta propuesta. Una vez finaliza-
da la realizacion de la agenda y la presentacion se agra-
decerd a los padres por su tiempo invitdndolos a asistir y
participar en las actividades acordadas.

En relacion a los cursos proponemos dividir a los pa-
dres en grupos de trabajo mixtos, es decir, que tengan hi-
jos en diferentes grados, ademas incluir a un docente en
cadaunode ellos. Las temdticas impartidas irdn cambian-
do, por hora o por dia segtin haya establecido los tiempos
en la agenda. Al finalizar cada sesion se hard retroalimen-
tacion de lo aprendido con cl fin de observar si estd sien-
do viable o necesita reestructuracion. Cuando termine
la semana de induccién, esperamos hacer otro plenario
general donde se establezca el curso a seguir durante cl
ciclo en cuanto a ¢Qué se proponez ¢Qué se quiere hacer?,
¢Comoz Esperando llegar a tener un plan anual de las ac-
ciones de mejora a realizar.

De esta manera buscamos cambiar el contexto sociocul-
tural y escolar en el que se desarrolla el alumno para que
pueda ver y ser participe de lo que las acciones colecti-
vas pueden lograr, pero sobre todo que los docentes sean




conscientes de que a través de la mejora de su entorno
tanto fisico como emocional se produce un cambio en la
manera de adquirir, procesar y reconstruir conocimien-
tos a través de estrategias implementadas por los padres,
docentes y otras autoridades.

Destinatarios (<A quiénes se dirige la accion?)

Las acciones estan dirigidas principalmente a padres de
familia y docentes de la escuela. No tanto en la aplicacion
directa a los alumnos porque basamos la propuesta en la
mcjora de su entorno para potenciar un mayor y mejor
aprendizaje. Al modificar el contexto en el que se desa-
rrolla el proceso escolar, se suscitan cambios en diferen-
tes dmbitos de las prdcticas escolares y de esta forma se
impacta en la transformacion de las estrategias de apren-
dizajes de los propios estudiantes.

Recursos humanos (<Quiénes lo van a hacer?)

No sera necesario tener especialistas sobre gestion, pe-
dagogfa u organizacion. En cambio, s¢ contactara con do-
centes, padres y otras autoridades que ya hayan mancjado
este tipo de procesos, considero que es mds viable que lo
guie alguien que vivio el proceso porque no solo darfa ex-
plicaciones de como hacer tramites y documentaciones, ya
que por su experiencia es capaz de dar recomendaciones y
orientar para la agilizacion y mancjo de situaciones nece-
sarias para la conclusion de procesos de gestion.

Evaluacion (<Cémo se realizaria?)

Se realizaran dos evaluaciones de la propuesta, la pri-
mera a los scis meses de su implementacion para evaluar
resultados a partir de los siguientes criterios: qué sc ha
logrado, como sc ha llevado a cabo la actividad hasta cse
momento, s¢ ven reflejados los logros en el desarrollo v
aprendizaje de los nifios, identificacion de situaciones
que requieran de reestructuracion. A partir de esto, se
considera necesario realizar una ruta de mejora aplicable
a los seis meses restantes para corregir errores y reorien-
tar actividades.

La scgunda y dltima cvaluacion, recapitulara cada una
de las acciones implementadas, haciendo hincapié en qué
se logrd con ellas. Para tener un panorama real del avance
sc contrastaran las calificaciones del ciclo pasado con las
del ciclo actual, para ver si impactaron o no en la planea-
cion del aprendizaje estratégico, asi como las gestiones
realizadas a partir de la organizacion escolar. Por dltimo,
serd necesario realizar una presentacion de resultados v
su valoracion para revisar la continuidad del mismo, asi
como su redireccionamiento en el proximo ciclo escolar.

Resultados
Como enriguecio nuestra formacion como docentes
Una de las premisas para la inmersion de observacion y

practica educativa, es la adquisicion de diferentes visiones
sobre lo que la tarea y el entorno nos sortea para el futuro
desempeiio profesional. Es importante tener este tipo de
practicas para acercarnos a la realidad, a los hechos coti-
dianos del contexto escolar, hacer un andlisis del mismo ¢
identificar los problemas y retos que enfrentan las comu-
nidades rurales, las que son muy diferentes alo que los me-
dios masivos de comunicacion como la radio y television
aluden al sector publico de la educacion en México.

Las experiencias que se obtienen de las pricticas en con-
textos rurales son de suma importancia para conocer como
se aplican los planes y programas de estudio, las adaptacio-
nes curriculares que se dan y como es que el docente inte-
ractua con el alumnado para atraer el interés y generar en
cllos los aprendizajes significativos planteados en dichos
documentos como basc y ruta para la tarca educativa.

Conclusiones

A lo largo del documento se ha detallado como es que
¢ésta situacion impacta en la gestion escolar teniendo
como principal consecuencia la falta de varios recursos
dentro de la escucla, en especial los que tienen relacion
con el rezago tecnoldgico. Pero dComo es que impacta en
la practica docente? A parte de la falta de recursos que
impacta directamente la forma en que se desenvuelve el
docente, consideramos que la falta de trabajo colabora-
tivo, lleva al docente a plancar las intervenciones peda-
gogicas en cl aula sin tomar en cuenta al padre de familia
o sin buscar un apoyo mas alld de revisar que sus hijos
hagan su tarea. Lo que puede ocasionar en los padres un
sentimiento de rechazo creando un circulo vicioso donde
si el docente no incluye al padre, el padre no se incluye.

Otro impacto directo que existe es la debilitacion de las
relaciones entre estos sujetos. Si bien no se da un trabajo
colaborativo, la relacion entre los docentes v padres cs
buena, por la forma en que se tratan y hablan unos con
otros. Pero a través de males entendidos o situaciones
poco claras por la poca organizacion que se muestra,
pucden llegar a flaquear estas relaciones, evitando asi la
confianza cl cual es un “clemento crucial para la creacion
de comunidad en las aulas y las escuelas” (Casillas, 2015).
Situacion que pudicra llevar a la pérdida de confianza por
parte de los alumnos.

El proceso vivido durante este trabajo tuvo gran impac-
to en nuestra formacion como futuros docentes, debido a
que clanalisis fue realizado a mayor profundidad en com-
paracion con semestres anteriores, llevandonos hasta las
aulas para identificar como es que sc llevaba la practica
docente dentro de ellas. A parte de hacer posible la reali-
zacion de un estudio de caso o de la contextualizacion de



las escuelas rurales, permitié obtener un panorama mas
amplio sobre las diferentes praxis ¢ interacciones de un
docente con sus alumnos ademds de contrastar cl estado
actual de la educacion con lo que en un futuro se contem-
pla que sea mediante la implementacion de nuevos mode-
los y formas de ensenanza.

Consideramos que poder analizar y observar contextos
escolares nos lleva a disminuir ese divorcio que existe entre
lateorfay la prictica, entre lo que dicen los autores y la que
sc vive, permitiéndonos diferenciar lo descado de lo real
porque como menciond Alexis Carrel, bidlogo y médico
francés: “poca observacion y mucha teoria llevan al error.
Mucha observacion y poca teoria llevan a la verdad”.
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La Ensenanza De La Geometria:
Una Experiencia en el nivel
Educacion Primaria.

The Teaching of Geometry

An Experience at the Primary Education Level.

Graciela Miroslava Zaragoza Cortes'

Resumen
En la practica docente se presentan diversas situaciones que
causan interés o inquictud a macstros en formacion, pero
existen temas que son muy relevantes y que es necesario re-
tomar después de una observacion de la practica educativa de
un docente en servicio, como lo es el tema de la gecometria, su
enseianza y su adquisicion; esto refiere a la implementacion
de medios y metodologia acordes para que ¢l nifio logre avan-
zar apropiando a su contexto a dicho desarrollo, para poder
lograr un aprendizaje significativo, por lo que es necesario
que el docente guie su practica conforme a un enfoque tedri-
co, para alcanzar a detectar las habilidades y necesidades del
grupo las cuales pueden ser ¢l referente para buscar estrate-
gias adecuadas segun ¢l interés y el contexto de los alumnos
v de tal manera preguntarnos ¢Como se puede lograr que un
conocimiento sea duradero para los alumnosz.

Palabras clave: Contexto — Observacion, Practica educativa,
Geometria, Enseiianza — Aprendizaje.

Abstract
In teaching various situations that cause interest or concern
to teachers in training they are presented, but there are is-
sues that are very relevant and necessary to resume after an
observation of educational practice, as is the geometry and
its teaching in this issuc is essentially focused its acquisition,
through which a bascline methodology is used for the child
to achieve progress appropriating their context to this deve-
lopment, so to achieve meaningful learning, so it is necessary
that the teacher’s guide their practice under a theoretical
approach to achiceve detect the skills and needs of the group
which may be a reference to find appropriate according to the
interest and the context of the students and so ask strategies
How can you achieve that knowledge is durable for students?
Keywords: Observation, Educational Practice, Geometry,

Teaching - Learning..

2. Graciela Miroslava Zaragoza Cortes. Centro Regional de Educacion
Normal Ciudad Guzman. miroslavazaragoza @ hotmail.com

1. Introduccion

En la practica docente podemos encontrar diversas situa-
ciones que causan interés o inquictud a docentes en for-
macion, pero existen temas que son muy relevantes y que
es necesario retomar después de una observacion como
lo es la geometria y su ensenanza.

En el trayecto de mi primer afio de formacion docente
he podido observar diversos contextos y estrategias que
se utilizan en cada plantel, el saber esto es tan necesario
porque a nosotros, como futuros docentes, nos sirven es-
tas experiencias para poder ver como ¢s ¢l contexto esco-
lar y poder ir familiarizdndonos con las diversas situacio-
nes a las que nos podemos enfrentar, asi como también
la interrelacion que tiene la escuela y los maestros con la
sociedad, con la finalidad de ir conociendo las diferentes
dimensiones que influyen en la practica docente; gracias
a esto pude desarrollar diferentes habilidades como la
observacion y andlisis con ¢l proposito de obtener infor-
macion acerca del proceso enseianza aprendizaje en los
nifos de la escuela primaria y de tal manera ponernos el
reto de buscar estrategias o sugerencias que se puedan
emplear dependiendo la situacion o problemdtica que se
amecrite solucionar.

La materia de observacion y andlisis de la practica esco-
lar genero condiciones para poder analizar los contextos
y la forma en que influyen las practicas docentes, identi-
ficando la importancia de ajustarlas al nivel contextual y
socioecconomico. Por lo tanto, en este articulo se aborda-
rd la tematica de las practicas docentes, la ensefanza y la
geometria en la educacion basica, cuestiones en los que se
centra cl interés gracias a la observacion y la experiencia
personal de la recuperacion de la dltima observacion en
una institucion escolar.

2. Contextualizacion

El desarrollo de la observacion de las actividades educa-
tivas sc llevo a cabo en una Escucla Primaria Publica de
turno vespertino, ubicada en Ciudad Guzman Jalisco (Za-
potlan el Grande), el contexto que predomina es urbano
v la poblacion estudiantil pertenece a un nivel economico
suburbano debido a que gran parte de los nifios son de



bajos recursos y familias disfuncionales, dicha institucion
cuenta con 126 nifos de diversas edades, la escucla se di-
vide en 6 salones, de los cuales hay un maestro para cada
grado respectivamente, un director y un subdirector.
Laactividad de observacion se realiz6 en un grupo de 6°
grado, con 21 alumnos (7 nifias y 14 nifios ), la mayortfa tie-
nen entre 12y 13 aios de edad, dos tienen 14 aitos, muchos
de ellos no cursaron los 6 afos en esta escuela primaria,
solamente un 20% curso todos los ciclos escolares en esta
escuela primaria, mientras que un 407 dos o tres grados
en la institucion y el 407 restante solo el sexto grado.
Este grupo se caracteriza por ser un grupo problematico,

es decir no conviven con alumnos de otros grados y a veces
ni entre si, pelean, a tal grado que se quedan sin recreo y su
comportamiento es muy rebelde, la maestra en ocasiones
no puede controlarlos y cuando lo hace es por breves mo-
mentos o en ocasiones duran un poco mas en silencio.

Muchos niflos son participativos al momento de estar
analizando algin tema, sin embargo, también es muy ca-
racteristico que los nifios peleen por cosas simples o por
juego, su cardcter es muy ldbil, pero le ponen atencion a
la macstra cuando los scpara y a clla no le faltan al res-
peto solo son muy rebeldes, un 80% de los ninos llevan
su uniforme completo y un 207 lleva el uniforme incom-
pleto. El aula no cuenta con material diddctico y la dnica
herramienta es una computadora que lleva la docente, el
canon lo pide a la direccion para exponer en momentos
sus clascs.

La docente encargada del grupo no sigue una planeacion,
simplemente pone actividades de relleno o que en su mo-
mento se le ocurren y no se rige por tiempos, solo tiene unas
listas las cuales utiliza para hacer paso de lista, registrar par-
ticipaciones y trabajos ya scan hechos en clase o tareas.

3. Mctodologia observada y argumentada
Las practicas observadas en dicha escuela primaria con-
sistieron en lo siguiente:

Dia1:
Empezo6 la clase dando el tema el cual fue de la materia de
matematicas: Figuras Geométricas y después conect6 cl
canon (proyector) a su computadora para comenzar con
una exposicion donde estaba al inicio una diapositiva con
imagenes de las siguientes figuras para dar como un re-
paso a los aprendizajes ya antes vistos, las figuras analiza-
das fueron: circulo, trapecio, rombo, romboide, cuadrado,
rectangulo, tridangulo y pentagono con las cuales logro ha-
cer una interaccion con los nifios porque les preguntaba
como sc llamaba cada figura v los nifios participaban con
orden levantando la mano.

Con base al texto anterior se considera que la actividad

realizada posiblemente utilicé el enfoque cognitivo, por-
que no estuve presente al momento del desarrollo inicial
del abordaje, debido a que hace uso de imdgenes que les
generan interés a los nifios y realizan una ensefianza ac-
tiva debido a que todos participan y construyen o refuer-
zan su conocimiento.

“Desde la perspectiva Ausubeliana, el profesor debe estar
profundamente interesado en promover en sus alumnos el
aprendizaje significativo de los contenidos escolares. Para
ello, es necesario que procure —en sus lecciones, exposiciones
de los contenidos, lecturas y experiencias de aprendizaje- que
exista siempre un grado necesario de significatividad logica
(arreglo logico de ideas, claridad en su expresion, estructu-
racion adecuada, ctc.) para aspirar a que los alumnos logren
un aprendizaje en verdad significativo”. (Herndndez. Rojas,
G. (2012) Citando a Ausubel.Paginas.135-136.Mexico: Paidés
Educador.)

Al terminar de analizar cada figura sc proyectd otra
diapositiva que contenia la informacion de cada figura, ¢l
nombre y una imagen referente que correspondiera a esta
descripcion. La maestra no explicé la formula de cada fi-
gura solo la proyecto v pidié a los nifios que copiaran tal
cual todo y quien terminaba lo anotaba en una lista y le
permitia jugar con juegos de mesa que tenfa la maestra.

Nivel 1. Reconocimiento (o descripcion ): percibe los
objetos en su totalidad y como unidades; describe los
objetos por su aspecto fisico y los clasifica con base
en semejanzas o diferencias fisicas globales entre
ellos; no reconoce explicitamente las componentes
y propiedades de los objetos. Un estudiante de este
nivel es capaz de identificar que la siguiente figura
es un cuadrado, pero no sabe mds acerca de ¢él. (Gar-
cfa S. Y Lopez. O. (2008). p.69, La Ensenanza De La
seometria. INEE.)

Con base a las observaciones realizadas se considera
que muy probablemente ¢l paradigma psicologico que
se emplea es el conductista, debido a que solo proyecta la
diapositiva y les indica que copien todo tal cual y no toma
cn cuenta las diferentes posturas que se pueden presentar
en los criterios de los alumnos.

“El maestro debe verse como un “ingeniero educacional” y un
administrador de contingencias. Un maestro cficaz debe ser
capaz de mancjar habilmente, los recursos tecnologico-con-
ductuales de este enfoque ( principios, procedimientos, progra-
mas conductuales) para lograr con éxito niveles de cficiencia
en su enseiianza y sobre todo en el aprendizaje de sus alum-
nos”. (Herndndez. Rojas, G. pp.94-95. (2012) Citando a Ke-
ller. Meéxico: Paidos Educador:).

Considerando que el profesor pone puntos buenos v
refuerza con el juego se puede considerar que muy proba-




blemente el juego y los puntos son parte del reforzamien-
to empleado en el enfoque conductista, empleando el
modclo de moldeamiento (Estimulo-Respuesta) porque
si terminan pronto la actividad podran empezar a jugar
conlos juegos de mesa y esto le permite guardar orden en
los alumnos y a su vez que no se impacienten en el tiempo
que los demds no terminen.
El alumno es visto, entonces, como un sujeto cuyo
desempeiio y aprendizaje escolar pueden ser arre-
glados o re arreglados desde el exterior (la situacion
instruccional, los métodos, los contenidos, ctc.),
siempre y cuando se realicen los ajustes ambientales
v curriculares necesarios. Basta entonces con pro-
gramar adecuadamente los insumos educativos para
que el aprendizaje de conductas académicas deseca-
bles sea logrado. (Hernandez. Rojas, G.p.94. (2012),
Paradigmas En Psicologia De La Educacion. México:
Paidos Educador. ).
Dia2
Escribio en el pizarrén unos problemas dio como indi-
cacion que los realizarfan con las férmulas que les habia
dado cn la clase pasada, hubo 2 nifios que no entendian
y acudian a preguntarle al docente como los realizarfan
asi que les explicd y continuaron realizindolos cllos de
manera autbnoma, mientras que otros no entendian y le
preguntaban alos que fueron a preguntarle, mientras que
la maestra estaba revisando aprovechaban sus tiempos
porque tenfan que salir a ensayar una cancion para la gra-
duacion, los nifios que terminaron pudieron comenzar a
jugar alguno de los jucgos de mesa, habia nifos debido a
que conforme terminaban elegian el juego que quisieran
v habia otros que acababan y les explicaban a sus compa-
ficros y otros conforme terminaban se ponfan a realizar
actividades que les faltaba completar o que sc¢ habian atra-
sado. Al concluir todos los nifios habia casos que algunos
si habfan hecho los problemas, aunque se habian tardado,
pero habia otros que solo habian copiado de algiin com-
paiiero, por lo que la maestra optd por mejor explicarlos
en el pizarrdon y los nifios pudieron participar, al terminar
dio por finalizada la clasc.
Nivel 3. Clasificacion (o abstraccion ): realiza clasi-
ficaciones logicas de los objetos v descubre nuevas
propiedades con base en propiedades o relaciones
va conocidas y por medio de razonamiento infor-
mal; describe las figuras de manera formal, es decir
que comprende ¢l papel de las definiciones y los re-
quisitos de una definicion correcta; entiende los pa-
sos individuales de un razonamiento l6gico de forma
aislada, pero no comprende ¢l encadenamiento de es-
tos pasos ni la estructura de una demostracion; no es

capaz de realizar razonamientos logicos formales, ni
siente la necesidad de hacerlos. (Garcia S. Y Lopez O.
(2008). p.69, La Enseiianza De La Geometrifa. INEE.)

Analizando sc utiliza ¢l enfoque sociocultural, debido a
que el alumno es, en ese sentido, una persona que inter-
naliza (reconstruye) el conocimiento, el cual estuvo pri-
mero en ¢l plano interindividual y pasa posteriormente
al plano intraindividual, los conocimientos, habilidades,
entre otros.

“El alumno debe ser entendido como un ente social, protagonis-
ta y producto de las muiltiples interacciones sociales en que se ve
involucrado a lo largo de su vida escolar y extracscolar. Es una
persona que internaliza (reconstruye) el conocimiento’. (Her-
ndndez. Rojas, G.P.232. (2012), Citando Vygotsky. Paradigmas

n Psicologia De La Educacion. México: Paidos Educador:)

Dia 3
Les indico a los alumnos que sacaran sus libros de mate-
maticasy tijeras que la clase anterior les habia pedido que
llevaran, para realizar la actividad pero hubo nifios que
tuvieron que salir a otros salones a pedir tijeras para rea-
lizar la actividad ya que no tenfan, cuando todos tenfan
su material sacaron cl libro en ¢l Tema: Transformacion
de figuras cuyo Desafio Matematico cs ¢l 82 que dice:
“Que los alumnos analicen que sucede con el perimetro
de una figura cuando se transforma en otra”. Al momento
de abrir sus libros los nifos se dirigieron a dicho tema y
comenzaron a trabajar solos la actividad, habfa nifios que
no preguntaban y como no entendian no hacfan naday lo
que argumentaban era que de todos modos la maestra al
final lo iba hacer y que ni les servirfa de nada asi que me-
jor jugaban o platicaban, mientras que la maestra armaba
los dlbumes de la materia de espafiol.

Habia nifios que le entendian un poco y otros que solo
escribian cosas incoherentes y se los llevaban a la maes-
tra pero ella no los revisaba solo se los calificaba y si es-
taba mal no les decia nada solo los anotaba en la lista que
habfan cumplido y continuaba lo que estaba haciendo,
cuando terminé la mayorfa, la maestra les pidio que guar-
daran silencio debido a que los nifios que habian acabado
estaban platicando o haciendo otras cosas mientras que
los que no habian acabado estaban copiando, les empe-
z6 a contar y al llegar al nimero 5 guardaron silencio y
le prestaron atencion debido a que estaba diciendo que
pusieran su libro en el desafio que estaban haciendo para
realizarlo todos juntos, empezaron a compartir ideas al
momento de estar analizado el tema y al terminar ponfan
lo que la maestra les decia o lo que entendifan al respecto,
d¢ igual forma realizaron las operaciones necesarias y
pasaron nifios a realizarlas .



Es necesario enfatizar que las actividades de trazo de
figuras geométricas son de una gran riqueza diddc-
tica debido a que promueven en el alumno su capa-
cidad de andlisis de las mismas al buscar las relaciones
v propicedades que estan dentro de su construccion. La
construccion de figuras por si misma no sélo es un pro-
posito de la ensenanza de la Geometria, sino que, ade-
mds, constituye un medio para que los alumnos sigan
explorando y profundizando en los conocimientos que
ya tienen ¢ incluso construyan otros nuevos. Asimismo,
las actividades de construccion o reproduccion de una
figura permiten seguir desarrollando la habilidad para
argumentar: Por ejemplo, para construir, reproducir o
copiar una figura, hay que argumentar las razones por
las que un trazo en particular es vdlido o no, tomando
como basc las propicdades de dicha figura. (Garcia. S.
Y Lopez. O. (2008 ). p.59, La Ensefianza De La Geome-
tria. INEE.)

Se percibe que se hizo empleo del contenido y las com-
petencias que marca el Plan de Estudios 2011 debido a que
se hace énfasis en el armado y desarmado de figuras lo cual
sc hizo con la actividad del libro al momento de utilizar cl
material recortable y resolvieron de manera autonoma los
alumnos los problemas apoyandose en ¢l arca y perimetro
antes analizado. Y también el poder expresar de una mane-
ra facil y concisa la problematica resuelta.

Il contenido que se maneja con el programa de estudios
2011 marca como conocimiento matemdtico ¢l Armado y
desarmado de figuras en otras diferentes. Logro un analisis y
comparacion del drea y el perimetro de la figura original, y la
que se obtuvo, que se mancja en dicha diddctica y fortalece las
competencias de resolver problemas de manera autonoma e
Comunicar informacion matemdtica e Validar procedimicn-
tos y resultados.” (Plan de Lstudios SED, (2011). p.80)

Al terminar les pregunto si habian entendido y todos
respondicron que si, pero entre cllos decian que para que
les iba a servir eso y la maestra escucho, asi que les dijo
que porque en un futuro elegirfan una carreray alo mejor
les servirfan esos conocimientos.

Como docente en formacion, considero que, para lo-
grar un aprendizaje mas significativo, serfa mds pertinen-
te la aplicacion del enfoque cognitivo, porque a través de
¢l se logra una ensenanza activa que deriva en labusqueda
de respuestas y genera mayor interds en los estudiantes.

En el contexto del enfoque cognitivo, la intencion ins-
truccional se centra en la promocion de un aprendizaje
significativo, cn la induccion o modclamiento de un
conocimiento esquematico mas elaborado y rico, y en
la ensefianza de estrategias o habilidades de tipo cog-
nitivo. La aproximacion de los programas de entrena-

miento ¢ induccion de estrategias de aprendizaje y de
ensenar a pensar. (Herndndez. Rojas, G. (2012) p.i58.
Paradigmas En Psicologia De La Educacion. México.
Paidds Educador)

De acuerdo con la respuesta de la docente responsable
del grupo, es importante reflexionar sobre las razones
para enseiar Geometria. Si el maestro tiene claro el por-
qué, estard en condiciones de tomar decisiones mds acer-
tadas acerca de su ensenanza. Una primera razon para
dar esta asignatura la encontramos en nuestro entorno
inmediato, basta con mirarlo y descubrir que en ¢l se en-
cuentran muchas relaciones y conceptos geométricos: la
Geometria modela el espacio que percibimos, es decir, la
Geometria es la Matematica del espacio.

“Piaget clasifica que en esta ctapa es donde se per-
mite distinguir a base de conocimientos previos lo
que los nifios denominan las propiedades proyecti-
vas, que suponen la capacidad del nifio para predecir
qué aspecto. (Godino, J. (2003). p.498, Geometria Y
Su Enseiianza Diddctica Para Los Maestro. Granada:
Edumat-Macstros ).

El hacer un andlisis profundo sobre esta observacion
de la practica docente en un salon de clases, es a partir de
un interés propio, al considerar a su vez a todos aquellos
docentes en formacion, sobre los retos que posiblemente
se tengan que enfrentar que conlleven a un mayor cono-
cimiento v dominio de métodos, estrategias y enfoques
pedagogicos para el abordaje de determinados contenidos;
a su vez identificar aspectos que sean dignos de tomar en
cuenta para iniciar tarcas de investigacion formal que con-
lleven a profundizar en el conocimiento de un tema-asigna-
tura y/o en la indagacion para resolver situaciones proble-
maticas que se presentan en el aula o la educacion.

Pero también es importante enfatizar ¢l uso de las tco-
rias v metodologias pedagogicas y de investigacion que
fueron el insumo necesario para recuperar la informacion
y sirvieron de sustento para cl andlisis y reflexion de la
misma.

Sugerencias para los estudiantes en formacion docente y
maestros en activo referentes al aprendizaje y enseiianza de
las figuras geométricas:

Si el maestro tiene claro ¢l porqué, estara en condicio-
nes de tomar decisiones mds acertadas acerca de su en-
sefianza. Una primera razon para dar esta asignatura la
encontramos cn nuestro entorno inmediato, basta con
mirarlo y descubrir que en ¢l se encuentran muchas re-
laciones y conceptos geométricos: la Geometria modela
cl espacio que percibimos, es decir, la Geometria cs la
Matematica del espacio. (Garcia. S. Y Lopez. O. Citando
a Bressan (2000), Razones para ensefiar Geometria en




la Educacion Bésica. (2008). p.27, La Ensefanza De La
Geometria. INEE.)

Muchas de las limitaciones que nuestros alumnos mani-
fiestan sobre su comprension acerca de temas de Geome-
tria se deben al tipo de formacion. Asimismo, el tipo de
ensefanza que emplea el docente depende, en gran medi-
da, de las concepciones que €l tiene sobre lo que es Geo-
metria, como se aprende, qué significa saber esta rama de
las Matematicas v para qué se ensena.

Principalmente cuando se ensefia un aprendiza-
je nuevo, el objetivo central que se plantea es que
debe ser un aprendizaje que genere un interés en los
alumnos y puedan aplicar este conocimiento en su
vida cotidiana, buscando una aplicacion préctica de
acuerdo a las necesidades de los alumnos y buscar la
manera de adecuar ¢l tema que se analizara con los
nifios para no causar una falta de atencion (interés)
del tema y por lo tanto lo tomen los nifios como un
tema de enfado. (N.F. Talizina. (2002). p.32)

La implementacion del modelo diddctico esponta-
neista-activista busca como finalidad educar al alumno
incluyéndolo cn la realidad que le rodea, desde ¢l con-
vencimiento de que el contenido es verdaderamente
importante para ser aprendido por ese alumno ha de ser
expresion de sus intereses y experiencias y se haya en el
entorno en que vive. Desde esta perspectiva la evaluacion
no se centra totalmente en el contenido, sino en los pro-
cedimientos v actitudes (curiosidad, sentido critico, co-
laboracion en equipo) en suma las competencias que se
desarrollaron en el proceso.

El estudio de la Geometria permite al alumno estar
en interaccion con relaciones que ya no son el espa-
cio fisico sino un espacio conceptualizado vy, por lo
tanto, cn determinado momento, la validez de las
conjecturas que haga sobre las figuras gcométricas
va no se comprobardn empiricamente, sino que ten-
drdn que apoyarse en razonamientos que obedecen a
las reglas de argumentacion en Matematicas, en par-
ticular, la deduccion de nuevas propiedades a partir
de las que ya conocen. (Garcia S. Y Lopez O. (2008).
p-29, La Ensenianza De La Geometria. INEE.)

Se considera que en ocasiones algunos conceptos resul-
tan tener que aprenderse de memoria, pero que en reali-
dad indirectamente con estrategias se pueden aprender
los conocimientos de una mancra mds precisa con un
aprendizaje significativo (N.F. Talizina. (2002 ).p.32)

Nivel 2. Andlisis: percibe los objetos como forma-
dos por partes v dotados de propiedades, aunque no
identifica las relaciones entre ellas; puede describir
los objetos de manera informal mediante el recono-

cimiento de sus componentes y propiedades, pero
no es capaz de hacer clasificaciones l6gicas; deduce
nuevas relaciones entre componentes o nuevas pro-
picdades de mancera informal a partir de la experi-
mentacion. (Garcia. S. Y Lopez. O. (2008 ). P.69.La
Ensefianza De La Geometrfa. INEE.)

Larealidad ha de ser “descubierta” por el alumno median-
te ¢l contacto directo, realizando actividades de cardcter
muy abierto, poco programadas y muy flexibles, en las que
cl protagonismo lo tenga ¢l propio alumno, a quien ¢l pro-
fesor no le debe decir nada que ¢l no pueda descubrir por
si mismo.

Los programas de formacion de los maestros siguen
orientdndose mds estrechamente hacia las realida-
des de la docencia, se ha evidenciado la necesidad de
libros que las incluyan. Tal necesidad se manifiesta
sobre todo en los cursos dedicados al desarrollo del
nifo y del adolescente que suelen formar parte del
plan bdsico de estudios de los programas de forma-
cion para los educadores. Los formadores de maes-
tros, esto los obliga hacer importantes adaptaciones
a fin de satisfacer las necesidades de sus alumnos. (L.
Meece. (2001). P. Prefacio: X11. Desarrollo Del Niiio
Y Del Adolescente Para Educadores. Interamerica-
na: SEP/ McGraw-Hill.)

Se considera mds importante que el alumno aprenda a
observar, a buscar informacion, a descubrir... que ¢l pro-
pio aprendizaje de los contenidos supuestamente pre-
sentes en la realidad; ello se acompana del fomento de
determinadas actitudes, como curiosidad por el entorno,
cooperacion en el trabajo coman, etc.

Bdsicamente se pueden categorizar en tres tipos las
tarcas que sc realizan en las clases al estudiar las figu-
ras geométricas de dos y tres dimensiones: concep-
tualizacion, investigacion y demostracion, con las
que se espera que los alumnos desarrollen su razo-
namiento geométrico. Cabe aclarar que estas tarcas
pueden presentarse de manera simultdnea en las si-
tuaciones problemdticas que se plantean a los alum-
nos Yy, con frecuencia, lalinca que divide auna de otra
es tan tenue que no se pueden separar. Por ejemplo,
una tarca de investigacion puede dar lugar a la cons-
truccion del concepto de una relacion geométrica y
a la vez propiciar que los alumnos argumenten los
resultados de esa investigacion, esto tltimo como
parte de una tarca de demostracion. Estos tres tipos
de tareas (conceptualizacion, investigacion y de-
mostracion ) pueden realizarse dentro del marco del
enfoque de resolucion de problemas, cuya idea prin-
cipal radica en el hecho de que los alumnos constru-



yen conocimiento geométrico al resolver problemas.
(Garcefa. S. Y Lopez O. (2008). P.32, La Ensefianza De
La Geometria. INEE.)

Se evaltia los contenidos relativos a procedimicntos, ¢s
decir, destrezas de observacion, recogida de datos, técni-
cas de trabajo de campo, entre otros. Sus creadores fue-
ron Freinet y Piaget con este modelo se logran excelentes
aprendizajes significativos.

Es importante reconocer la diversidad de contextos
para lograr buscar las estrategias para generar un am-
biente de aprendizaje significativo, pero ala vez que gene-
re un interés. El objetivo primordial del Plan De Estudios
2011 vincula mucho lo que es la diversidad social con el
contexto.

“Es necesario reconocer la diversidad social, cultural,
lingtiistica, de capacidades, estilos y ritmos de apren-
dizaje que tienen; es decir, desde la particularidad de
situaciones y contextos, comprender como aprende el
que aprende y, desde esta diversidad, generar un am-
biente que acerque a estudiantes y docentes al cono-
cimiento significativo v con interés”™. (SEP.P.26. (2011)
Plan de estudios educacion basica 2011.Mexico: SEP)

Es conveniente que el docente sustentara su practica
conforme a un enfoque tedrico para que de esa manera
tenga las bases necesarias que guien sus actividades y es-
tas puedan concluir de manera eficaz dando como resul-
tado los aprendizajes esperados.

Como sc pudo analizar, una parte muy significativa y
que forma parte de un método muy importantes es el de
D. Gudifio y Francisco Ruiz los cuales hacen mencion de
dos grandes posturas la Piaget y la Pierre Van Hicle-Dina
Van Diele-Geldof los cuales hacen mencion a la geome-
tria y su diddctica, complementando mutuamente su ad-
quisicion, utilizando una metodologia acorde para que cl
nifo logre avanzar en los distintos niveles que hace men-
cion Piaget para poder lograr cl aprendizaje significativo,
por lo que es necesario que el docente guie su practica
conforme a un enfoque teorico que le posibilite detectar
las habilidades y necesidades del grupo las cuales pueden
ser ¢l referente para buscar estrategias adecuadas segin
el interés y el contexto de los alumnos, pero nunca per-
diendo de vista el objetivo y el poder describir lo que se
debe implementar para mejorar la perspectiva que tienen
los nifios en torno a la geometria de manera que puedan
emplear dicho conocimiento en su entorno, lo cual per-
mitird detectar hacia cual paradigma estd dirigido.

Nivel 4. Deduccion (o prueba): es capaz de realizar
razonamicntos légicos formales; comprende la cs-
tructura axiomdtica de las Matematicas; acepta la
posibilidad de llegar al mismo resultado desde dis-

tintas premisas (definiciones equivalentes, eteétera).
Un estudiante de este nivel puede demostrar que las
diagonales de un cuadrado son iguales, siguiendo
un razonamiento deductivo. (Garcfa. S. Y Lopez. O.
(2008). P71, La Ensciianza De La Geometria. INEE. )

La intervencion educativa debe partir del nivel de de-
sarrollo efectivo del alumno y puede tomar en cuenta los
grupos del desarrollo cognitivo y progresion del aprendi-
zaje que hace mencion Piaget.

Sedesarrolla en 5 niveles ( Visualizacion, Analisis, De-
duccion Informal, Deduccion y Rigor) los cuales se
desglosan en las etapas por las que atraviesa el alum-
no y que son fundamentales para la formacion de
nuevos conocimientos. (J.Godino.P.499-502. (2002).
Geometria y su diddctica para maestros. Sub-Tema:
Los modeclos de los niveles de Van Hicle. Granada:
Edumat-Maestros )

Las caracteristicas que debe tener la ensefianza de las
matematicas debera tener un material para un aprendiza-
je constructiva de la geometria quedan sujetas a las consi-
deraciones ya expuestas; el material deberd ser artificial v
también ser transformable por continuidad. Estas carac-
teristicas primordialmente sugicren una amplia gama de
“modelos” aptos para facilitar el paso de lo concreto a lo
abstracto.

Es importante aclarar que, si bien la habilidad de vi-
sualizacion es un primer acercamiento a los objetos
geométricos, no podemos aprender la Geometria
solo viendo una figura u otro objeto geométrico. La
generalizacion de las propiedades o la clasificacion
de las figuras no pueden darse a partir anicamen-
te de la percepcion. Es necesario que el alumno se
enfrente a diversas situaciones donde los conoci-
micntos adquicran sentido, por cjemplo, a través de
las construcciones gecométricas, en las que sc pucde
variar ¢l tipo de informacion que se les da. (Garefa. S.
Y Lopez. O. (2008). P48, La Ensciianza De La Geo-
metria. INEE.)

Los materiales diddcticos como lo son las figuras
geométricas (de madera, papel o de otros materiales)
pueden proporcionar un mejor aprendizaje debido a que
el acercamiento al conocimiento sera mds claro y mani-
pulable por los nifios, porque aunada la manipulacion a
la visualizacion se podrd construir un aprendizaje mds
completo; en los alumnos primero se da la visualizacion
de las figuras (se podra percibir por medio de imagenes
las caracteristicas, cestructura, ctc) y por consiguicnte
una manipulacion de cuerpos gcométricos por medio de
la creacion de tales y por ultimo la reafirmacion de los
aprendizajes con problemas ya precisos donde interven-




dran tanto formulas como situaciones cotidianas con las
que cllos encontrardn el sentido del aprendizaje mediado
por ¢l docente.

El meétodo descriptivo y construccion en la enseiianza de la
geometria s¢ fundamente en un modclo concereto ¢l cual
debera tener un doble fin de cjercitar sus facultades sinté-
ticas y analiticas del nifio, aquellas que le permiten llegar al
complejo a través del elemento, o sea construir, la facultad
que nos lleva a discernir un objeto, en una globalizacion,
cuyos clementos que la forman y conducen a poder anali-
zar todo tipo de objeto

El modelo propuesto por los Van Hiele considera un
nivel mds, cuyas caracteristicas son: capacidad para
mancjar, analizar y comparar diferentes Geometrias,
cuestiones que no s¢ toman en cuenta en los conte-
nidos del curriculo de Educacion Basica, ademas de
que en diversas investigaciones no es considerado
porque estas caracteristicas se encuentran en ma-
tematicos profesionales vy estudiantes de nivel supe-
rior. El proposito de mencionar en este trabajo los
niveles de Van Hicele no es que es docente clasifique
a sus alumnos y trate de ubicar a cada uno en el nivel
en que se encuentra. Lo que se desea mostrar es el
hecho de que el razonamiento geométrico evolucio-
na desde niveles muy elementales de reconocimien-
to ¢ identificacion de las figuras geométricas hasta el
desarrollo de razonamientos deductivos y que si un
docente insiste en preocuparse porque sus alumnos
solo aprendan a identificar las figuras geométricas
con sus nombres (¢ incluso definiciones) esta con-
dendndolos a mantenerse en un nivel muy clemental
del pensamiento geométrico. (Garcefa. S. Y Lopez. O.
(2008). P.71, La Ensenanza De La Geometria. INEE.)

Las situaciones de Juegos de Psicomotricidad son muy
recomendables para iniciar el estudio de distintos aspec-
tos de la geometria. (J.Godino.P.503 (2002). Geometria y
su diddctica para maestros. Sub-Tema: Juegos de psico-
motricidad. México: Edumat-Maestros)

Una situacion problematica es aquélla en la que se
desca obtener un resultado, pero no se conoce un
camino inmediato para obtenerlo, en este sentido la
concepeion de problema cs relativa: lo que para unos
alumnos puede resultar un problema para otros ya
no lo es si cuentan con un camino para su resolucion.
La concepcion de un problema como una situacion
de aprendizaje es muy amplia, los siguientes son
cjemplos de problemas en Geometria:

Armar un rompecabezas. Hacer el croquis del ca-
mino de la casa a la escuela. Calcular el nimero de
diagonales de un poligono cualquiera. Calcular la al-

tura de un poste (sin medirlo). Hallar el nimero de
vértices de un poliedro a partir de su desarrollo pla-
no Imaginar el resultado de girar un cuerpo geomé-
trico. Imaginar cl cuerpo geométrico que sc forma
con cierto desarrollo plano. (Garcfa. S. Y Lopez.
0. (2008). P76, La Enseiianza De La Geometria.
INEE.)

4. Conclusion
En la formacion de docentes se tiene la oportunidad de co-
nocer diferentes escuelas que se caracterizan por contex-
tos diversos, los cuales permiten vivir experiencias que en
un corto o largo plazo se estaran viviendo, estas experien-
cias les posibilitard comenzar a buscar estrategias bdsicas
para cuando estén impartiendo clases en una institucion
cducativa, por lo tanto ¢l buscar diferentes métodos es fun-
damental pero es una tarea un poco dificil porque cada dia
nos encontramos con diferentes modelos tedricos v estra-
tegias de aprendizaje, que se pueden emplear en la practica
docente y/o adecuar a las necesidades de la misma, en lo
personal fue muy importante esta experiencia de observa-
¢ion porque permitio presenciar las dificultades y los retos
con las que sc puede encontrar ¢l docente en formacion al
momento de estar en la practica educativa.
Un estudio reciente relativo a la madurez escolar de-
mostro laimportante influencia que las practicas do-
centes tienen, las ideas de los profesores relativas al
desarrollo del nifo. (L. Meece. (2001) P.5.Desarrollo
Del Nifio Y Del Adolescente Para Educadores. Inte-
ramericana: SEP/ McGraw-Hill.)

Esta actividad nos lleva, como futuros docentes, a re-
flexionar acerca de toda la riqueza que gira alrededor de
la ensefanza de la Geometria y otros temas tan funda-
mentales que tenemos que abordar, pero a su vez el po-
der tomar conciencia sobre ¢l cdmo resolveremos toda
situacion que sc nos pucda presentar en ¢l aula debido a
que no consiste en la transmision de los contenidos, sino
en educar en un sentido amplio, en adentrar al alumno
en todo un mundo de experiencias para su construccion
y apropiacion del conocimiento del espacio que percibe.



Referencias

-SEP. (2011). Plan de estudios educacion basica 2011.Mexico:
SEP. Consultado el: 25- Agosto-2016-

-Hernandez, Rojas, G. (2012). México: Paidés Educador.
Consultado el :25-Agosto-2016

-J. Godino. (2002) Geometria y su ensenanza diddctica para
los  maestros.  México: Edumat-Maestros. Consultado
el:25-Agosto-2016

-Piaget... (1997) Geometria y su enseiianza didactica para maes-
tros. México: Edumat-Maestros. Consultado el :27 Agos-
t0-2016

-Herndndez. Rojas, G. (2012) Citando a Ausubel. México:

3s Educador. Consultado el :27- Agosto-2016
-Herndndez. Rojas, G. (2012) Citando a Vygotsky. México:
Paidds Educador. Consultado el :28- Agosto-2016
-E. Castelnuovo. (1990). Diddctica de la matematica moderna.
México: Trillas. Consultado el :29- Agosto-2016
-L. Meece. (2001). Desarrollo Del Nifio Y Del Adolescente Para
Lducadores. Interamericana: SEP/McGraw-Hill. ). Consulta-
do el:02- Septiembre-2016
-Garcfa. S. Y Lopez. O. (2008). La Enseiianza De La geome-
tria. INEE. Consultado el:25- Marzo-2016




La solidaridad: un valor que influye en la mejora

de Ia convivencia dentro del aula

Solidarity: a value that influences the im

of coexistence within the classroom

Ana Cecilia Ledezma Alcantar’

Resumen
Lapropuesta y los resultados que en este articulo se presentan
son definidos por ¢l andlisis de la experiencia que se hallevado
dentro de la practica docente en el aula escolar de una escucla
primaria; en la cual se tiene como principal drea de mejora el
llevar a la practica los valores desde la formacion de los edu-
candos, permitiendo una mejor convivencia entre los indivi-
duos que integran la sociedad; aunque en la actualidad esto sca
un trabajo arduo, ¢l cual requicre tiempo y disposicion para
lograr resultados.

Palabias clace: Valores, solidaridad, convivencia, alumnos, in-
vestigacion, educacion.

Abstract
The proposal and the results presented in this article are
defined by the analysis of the experience that has been ca-
rried out within the teaching practice in the classroom of a
primary school; In which the main arca of improvement is to
put into practice the values from the formation of the stu-
dents, allowing a better coexistence between the individuals
who make up the society; although at present this is hard
work, which requires time and willingness to achieve results.
Keywords: Values, solidarity, coexistence, students, investi-

gation, education

Introduccion

“De como convivan los niiios dependerd la clase de adultos que
lleguen a ser. Los niiios no son el futuro de la comunidad hu-
mana, los adultos lo somos. Somos el futuro de nuestros niiios
¥ niftas, porque ellos serdn segiin vivan con nosotros. El futuro
estd en nuestro presente”. (Maturanay Ddvila, 2006)

La educacion en valores es un término utilizado para
nombrar varias cosas, y hay mucha controversia acad¢-
mica que lo rodea. Algunos lo consideran como todos los
aspectos del proceso por el cual los profesores (y otros
adultos) transmiten valores a los alumnos. Otros lo ven
como una actividad que puede tener lugar en cualquier

2. Ana Cecilia Ledezma Alcantar. Iscuela Normal Experimental de
Colotldn. cesita2317 @ gmail.com

ovement

organizacion cn la que la gente se ayuda de otros.

La escuela tiene como objetivo que las nifas, los nifos
y adolescentes adquieran conocimientos y habilidades
para resolver los retos que se les presentan en la vida co-
tidiana. Ademads, la escuela es un espacio de formacion
y aprendizaje que favorece la convivencia entre los inte-
grantes de la comunidad escolar: personal con funciones
de supervision y direccion, docentes, alumnos, personal
de apoyo a la labor escolar y familias. La manera de convi-
vir con otros en el ambiente escolar estd determinada por
valores, normas, formas de trabajo escolar, situaciones y
contexto en el cual se ubica la escuela, lo que permite que
¢sta sca un espacio donde confluyen diferentes mancras
de relacionarse entre sus integrantes.

Es por ello que en este documento se abarca el analisis
de la aplicacion de un proyecto sobre problemas de con-
vivencia, ¢l cual se centrd en la solidaridad como un valor
base; ya que este se relaciona con otros valores o acciones
que propician la formacion de todo individuo y lo aden-
tran a una convivencia pacifica dentro de un grupo social;
trabajar colaborativa v cooperativamente, el respetar, to-
lerar, saber comunicar y ser justo.

Enfoque y planteamiento
Lalabor docente no consiste solamente en tener activida-
des para abarcar un contenido; en la actualidad va mucho
mas alld; es necesario tener bien delimitado el contexto
en donde se desarrolla la practica educativa, ya que co-
nociendo este, nos permite identificar los problemas
sociales que existen y que a la vez perturban el proceso
cducativo dentro de una escucla, es de alli de donde surge
el término problema socio-educativo.

Para detectar esta problematica que afecta al campo social
y educativo es necesario hacer un estudio del contexto en el
que se encuentran inmersos los individuos y se desarrolla la
investigacion; va que el contexto de los estudiantes resulta
de vital importancia para el desarrollo de las competencias
y aprendizajes esperados que pretende la educacion pri-
maria. Es por eso que se requiere un estudio general de las
condiciones ambientales, geogrdficas, sociales, economicas,
familiares y educativas en donde se estd llevando a cabo la



prdctica docente y la investigacion de campo.

La escuela primaria se ubica en el municipio de Tlalte-
nango de Sanchez Romdn, Zacatecas; este municipio se en-
cuentrasituado a 173 kmal sur de Zacatecas capital y 155 km
al norte de Guadalajara, Jal. Alnorte colinda con los muni-
cipios de Momax y General Joaquin Amaro, al este con los
municipios de Huanusco y Jalpa; al sur por el municipio de
Tepechitldn; al oeste colinda con el municipio de Atolinga.

La superficie del municipio es de 746.45 Km2 y representa
cl0.99 " del territorio estatal y en él se concentrael 1.71 7 de
la poblacion total del estado, aproximadamente 25,493 habi-
tantes (censo de poblacion y vivienda 2010 ). La densidad de
la poblacion es de 34.2 habitantes por kilometro cuadrado.
INEGI (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia ).

La institucion se ubica en un barrio dentro de un con-
texto urbano de nivel socioeccondmico medio, con alum-
nos que viven dentro del mismo barrio y algunos otros
cn un barrio diferente; este es un tanto dificil, va que en cl
radican cierto namero de familias disfuncionales, lo que
provoca que dentro de la escuela se presenten diferentes
problemas tanto de indisciplina, aprendizaje por parte de
los alumnos; y falta de responsabilidad por parte tanto de
los alumnos como de los padres de familia.

La cscucla esta integrada por 12 macstros de aula, 2
maestros encargados de la asignatura de Ingles y dos
mds de Educacion Fisica, asi como el equipo de USAER
(Unidad de Servicio de Apoyo a la Educacion Regular),
cl subdirector y director de la institucion; como la escue-
la es de tiempo completo también cuenta con un equipo
de nutridlogas que son las que se encargan de disciiar cl
ment de cada dfa, el cual es servido a los alumnos por las
encargadas de la cocina.

La organizacion que se tiene dentro de la escucla es ade-
cuada a las necesidades de la misma, pues que los maestros
tienen asignada un drea de cuidado en el transcurso del re-
creo o un drea a su cargo; como la biblioteca, para sacar las
copias, los materiales de papeleria, todo esto nos indica que
la escuela cuenta con una gran organizacion. Dentro de la
escucla hay diferentes reglas, una de ellas es que la puerta
de la entrada sc cierra a las 8:00 am. y después esta hora
ninguna persona entra a la misma.

La escucla atiende a mas de 300 alumnos, cuenta con 12 au-
las ya que cada grado se divide en dos grupos “A” y “B”, una
biblioteca, un aula de medios, la cocina, una pequeia bodega,
la direccion y subdireccion que estdn en conjunto, los bafios
para nifios y para nifias, asi como diferentes dreas de recrea-
cion para los alumnos ( patio, cancha de futbol y basquetbol.

El grupo en el cual sc identificaron diferentes problemati-
cas fue primer grado “A”, es un grupo heterogéneo integra-
do por 26 alumnos; la mayoria se ubican en un mismo nivel

de aprendizaje, solo hay tres educandos que son de nuevo
ingreso los cuales atin estdn en proceso de alfabetizacion.
No se haidentificado a ningtin alumno con alguna NEE (Ne-
cesidades Educativas Especiales ), a pesar de ello hay algunos
que requieren atencion especial para que logren terminar sus
actividades; es necesario estar caminando entre las filas para
revisar el trabajo de los alumnos, desde ver donde empiczan
escribir, de qué tamario es su letra, si no hacen las graffas de
manera incorrecta o si escriben las palabras completas, ctc.,
y si realmente estdn haciendo las actividades.

Elno tener como habito la practica de valores en cualquier
contexto, afecta directamente en nuestra actitud que tendre-
mos en los diferentes momentos de nuestro desarrollo.

Para la intervencion de la jornada de prdcticas se disend
un proyecto socioeducativo el cual abarco la convivencia es-
colar; pero se tomd ¢l valor de la solidaridad como principal,
va que se visualiza como base de los demds valores, es por
ello que el planteamiento del problema es el siguiente: La

Jalta de solidaridad propicia la mala convivencia entre los alum-
nos de primer grado.

Esta problemdtica genera una pregunta con base a la cual
sc actud en ¢l periodo de practicas docentes:

¢Como promover la solidaridad para generar la buena convi-
vencia dentro del aula de primer grado “A”?

Es necesario que todo individuo aprenda a ser solidario,
ya que como se menciono anteriormente la solidaridad es
uno de los pilares fundamentales sobre los que debe asen-
tarse toda sociedad, ya que este se relaciona con otros valo-
res o acciones que propician la formacion de todo individuo
y permiten que este se integre de manera pacifica.

“Entender el valor como la significacion socialmente posi-
tiva es verlo contribuir al proceso social, al desarrollo huma-

” (Fabelo, 1989 ). Esto quicre decir, que la significacion so-
cialmente positiva del valor esta da por el grado en que éste
exprese realmente un redimensionamiento del hombre, de
las relaciones en que vive, y no de sujetos aislados, grupos o

nc

clases sociales particulares.

Elfenémeno de comodesarrollary formar valores es un pro-
ceso de enculturacion que dura toda la vida, en el que inciden
los cambios sociales que se producen y que provocan transfor-
maciones en las interrelaciones humanas, en las percepciones,
y en las condiciones materiales y naturales de vida, es decir, en
la calidad y sentido de la vida. (Aguirre, 1995, p. 498 ).

Esimpreciso y absurdo hablar de una pedagogia de los va-
lores como algo independiente, dado que ¢l valor es parte
del contenido y éste es uno de los componentes de la didac-
tica, pero si es necesario comprender las particularidades de
la formacion y el desarrollo de los valores y sus relaciones
en el proceso docente educativo; por ello los valores son ra-
zones y afectos de la propia vida humana la que no se aisla




de larelacion de lo material y lo espiritual y, entre lo social y
lo individual, siendo asi que integrar los valores al aprendi-
zaje de manera intencionada y consciente significa no solo
pensar en ¢l contenido como conocimientos y habilidades,
sino en la relacion que ellos poseen con los valores.

Algunos afirman que vivimos en una sociedad sin valo-
res; otros que han aparecido nuevos valores asociados al
nuevo paradigma socioeconomico y cultural; también hay
quien dice que el problema estd en la multivariada existen-
cia de valores, lo que produce confusion y desorientacion
en la actuacion y valoracion de los seres humanos. Qui-
zas esté ocurriendo todo cllo y valdria la pena abordar cl
asunto teniendo en cuenta que en todas las sociedades v
en las diferentes épocas el hombre como gufa ha tenido
que enfrentar sus propios retos de desarrollo, como ser
pensante vy razonable, buscando soluciones que no afecten
laintegridad de los demas.

Dentro del planteamiento y el desarrollo del proyecto se
ha buscado lograr algunos objetivos; “Los objetivos deben
expresarse con claridad para evitar posibles desviaciones
en el proceso de investigacion v deben ser susceptibles de
alcanzarse” (Rojas, 2001; citado en Sampicri, 2003 ); son las
guias del estudio y durante todo su desarrollo deben tener-
se presentes. Evidentemente, los objetivos que se especifi-
quen han de ser congruentes entre si.

Objetivo general
Promover la solidaridad entre los alumnos, a través de la
implementacion de actividades ludicas para generar una
buena convivencia entre los alumnos de primer grado, en
el periodo de practicas docentes.

Los objetivos especificos que nos proponemos conseguir
con cl proyecto se enlistan a continuacion:

eMcjorar las actitudes de los alumnos en la escucla y for-
talecer las relaciones alumno-alumno, docente-alumno vy
alumno-docente.

eDar a conocer los valores y la importancia de su aplica-
¢ion para prevenir posibles situaciones conflictivas dentro
de la comunidad escolar

eMotivar al personal docente para que actiic como cl
modelo a seguir de sus alumnos.

eQue el alumno comprenda la importancia de ayudar
a los demds, lo cual es una parte clave para su formacion
como un individuo capaz de relacionarse con los demds
y de vivir sanamente en sociedad; y de igual manera que
aprendan a recibir ayuda de los demds.

Metodologia
La innovacion de las instituciones es una respuesta a las
necesidades concretas, que demanda la construccion de

nuevos modos de hacer y reflexionar las précticas. Su legi-
timidad se encuentra en directa relacion con la resolucion
de los problemas a los que busca dar respuesta. La planifica-
cion del cambio debe partir del andlisis y diagndstico de la
realidad para luego culminar cotejando los logros consegui-
dos. Un andlisis profundo a la realidad ayudard a cludir estos
riesgos y permitird crear un proceso continuo de reflexion,
planificacion, implementacion y evaluacion del proyecto

La claboracién del proyecto especifico es el momento en
cl que se anticipan y orientan las acciones a través de la dis-
tribucion de los recursos disponibles, tiempos y responsa-
bles del mismo. Deberfa considerarse como un ¢jercicio de
anticipacion prospectiva que busca guiar las acciones hacia
el logro de determinados resultados pero que pueden ser
en el desarrollo de la accion, ser rectificados v reelaboradas.

En esta ocasion ¢l proyecto de intervencion se diseind
bajo una investigacion de corte cualitativo que segin Pé-
rez (1994, p40) la investigacion cualitativa es considerada
“como un proceso activo, sistematico y riguroso de indaga-
cion dirigida, en la que se toman decisiones sobre lo investi-
gable en tanto se estd en el campo de estudio. Se subraya en
este caso, que cl foco de atencion de los investigadores cua-
litativos radica cn la realizacion de descripciones detalladas
de situaciones, eventos, personas, interacciones y compor-
tamientos observables, incorporando la voz de los partici-
pantes, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos
y reflexiones tal y como son expresadas por ellos mismos.

Dentro de la investigacion cualitativa podemos encon-
trar diferentes métodos que nos permiten el diseiio de
nuestro plan de accion, enlistando dos las cuales se utiliza-
ron en esta investigacion:

Método etnogrifico

San Fabidn afirma que: “...al ser la educacion un proceso
cultural por ¢l que nifios y jovenes aprenden a actuar ade-
cuadamente como miembros de una sociedad, hace de ella
un ambito particularmente idonco para la investigacion
etnografica” (1992, p.18 .

La etnografia se utiliza para conocer el contexto, ast como
las caracteristicas de cada uno de los participantes del
proyecto; ya que es un método que se relaciona al campo
social; dentro de este método las téenicas mas empleadas
en las investigaciones etnograficas son las observaciones y
las entrevistas. El etndgrafo ademds de observar, también
tiene que preguntar y examinar, para ello se apoyard en
las entrevistas con el objetivo de obtener una perspectiva
interna de los participantes del grupo. En definitiva, tanto
para las entrevistas como para la observacion participante,
clinvestigador debe tener en cuenta:

El contexto.

- Los efectos que cause el propio investigador en el grupo.



- La nccesidad de crear una relacion de comunicacion.
- Crear relaciones con los miembros del grupo.

Método investigacion-accion

Lainvestigacion accion es una metodologia que delinea sus
pasos o fases partiendo de la propuesta de Kurt Lewin en
la década de los 40 a la cual se le han incorporado algunas
variaciones sin perder la esencia central que implican los
tres dpices del tridngulo: investigacion-accion-formacion;
esto demuestra que esta metodologia tiene en su esencia cl
espiritu de formacion y capacitacion de los investigadores
y co-investigadores para que se apropien de ella y puedan
desarrollar de manera independiente sus proyectos, con
miras a generar cambios o transformaciones en las prac-
ticas sociales o educativas que se llevan a cabo en la coti-
dianidad del individuo, ya que como seiiala Dick (2003),
“una de las diferencias basicas entre investigacion accion
vy otras formas de investigacion es la exigencia de cambio
real como consecuencia de su accionar; lo que no ocurre
con otras estrategias investigativas” (p.176 ).

La Investigacion-Accion se desarrolla siguiendo un mo-
delo en espiral en ciclos sucesivos, que varfade acuerdo ala
complcjidad de la problemdtica; esto nos permite conocer
cl impacto que tuvo nuestra propucsta después de haber
sido aplicada. Sus principales fases son: Problematizacion,
diagnostico, diseno de una propuesta de cambio, aplicacion de
la propuesta y la evaluacion.

Deacuerdo a las edades de los alumnos a los cuales fue di-
rigido el proyecto y a la linea de investigacion cualitativa, la
estrategia que se implemento fue el disefio de actividades
ladicas; ya que son educandos de 6 a7 aios, los cuales estan
en constante movimiento y por ello muestran interés por
aquellas actividades que les permiten experimentar, descu-
brir, inventar, crear, aprender, comunicar y divertirse.

Lo ladico se convierte en el elemento fundamental den-
tro de la propucsta alcjandonos de la vision tradicional de
las teorfas conductistas-positivistas que se limitan a con-
siderarlo dentro de un enfoque diddctico, observable y
mensurable, permitiéndonos entonces entender la ladico
como un “comportamicnto” o una “actitud”.

A través de la implementacion de actividades ladicas se
logra fortalecer la convivencia entre iguales, aprendiendo
arespetar a sus compaiieros y trabajar en equipo; tal como
lo menciona Vygotsky, citado en Alvarez, M. (2002, p.) “...
cl conocimiento se construye a través de la interaccion con
otras personas vy objetos de la cultura”; es por esto que los
ninos al convivir con sus pares no solo jugaran, si no llega-
ran al andamiaje entendido como ¢l apoyo que se utiliza
para aprender con ayuda, para desarrollar diferentes habi-
lidades y sobre todo se llegue a una mejor convivencia.

El juego de igual manera sirve para regular la conducta
de los alumnos segiin Erickson el juego es un medio de ex-
ploracion, una via para mostrar iniciativa o independencia.
Los alumnos por medio del esparcimiento, los talleres v las
actividades implementadas por el docente ya que “el traba-
jo en talleres ofrece posibilidades para atender la diversidad
del grupo; es una forma organizada, flexible y enriquecedora
del trabajo intelectual y manual que privilegia la accion de
un nifio a través de una participacion activa y responsable”
(Programa de Educacion, 2011 ), de esta manera fortaleceran
los valores y aprenderdn mas sobre estos, de igual manera
sc desarrollara la autonomta, para poder resolver problema-
ticas que se presenten dentro o fuera del contexto escolar.

Como bien se sabe los valores se hacen presentes en cual-
quicr materia, haciéndose presente una transversalidad en-
tre los diferentes contenidos que se abarcan, tanto en la cs-
cuela como en la vida cotidiana; pero enfocado al campo de
Expresion Artistica, sabemos que el mancjo de las Artes ¢s
un espacio en donde expresamos lo que sentimos y la for-
ma en como somos, manifestandolos al momento de traba-
jar en alguna actividad (modelado, pintura, danza, musica,
ctc.), damos cuenta de los valores que tenemos presentes.

Dentro del eje de la asignatura de formacion civica y ética
se contribuye a que los alumnos aprecien y asuman un con-
junto de valores o normas que conforman un orden social
incluyente. Se espera que a partir de la formacion ética los
alumnos se apropicen y actien de manera reflexiva, delibe-
rativa y auténoma, conforme a principios y valores como
justicia, libertad, igualdad, equidad, responsabilidad, tole-

rancia, solidaridad, honestidad y cooperacion, entre otros.

Como ya se menciond al trabajar con la ludica como estra-
tegia se pueden implementar varias téenicas que permiten la
participacion del alumno en cada una de las actividades que ¢l
macstro ponga cn practica para poder desarrollar un conte-
nido.

-Dibujo como técnica de expresion Elaboracion de ma-
nualidades.

- Eljuego para resolver problemas matematicos en equipo.

-Proyeccion de audiovisuales para promover que el alum-
no de su opinion sobre lo visto.

Resultados y conclusiones

Recuperar la practica requiere de un proceso en el cual se
utiliza la investigacion por parte del docente, que consis-
te en describir los hechos que ocurren y juegan un papel
muy importante dentro del grupo, en ¢l cual sale a relucir cl
comportamiento de los alumnos y la diddctica del maestro,
su estructura social, ademas cl significado vy la interpreta-
cion que se le brinde a la informacion recabada, haciendo
una restructuracion de la experiencia.




Con base al andlisis de diferentes instrumentos rescata-
dos de la practica docente, y el registro de las sesiones de
clase que no es otra cosa mas que congelar las acciones
tanto del docente como de los alumnos, esto lo establece
Garcifa Herrera (1997:40 ); el registro permite congelar la si-
tuacion, reconstruir el hecho y darle sentido para asi poder
iniciar a hacer una clasificacion de datos.

Algunos instrumentos que fucron rescatados son:

e Diarios de clase.

e Evaluacion y observacion del maestro titular.

o Autoevaluacion de la practica.

e Evaluacion de los alumnos.

Al hablar del alcance de la aplicacion del proyecto es un
tanto dificil si no sc lleva una evaluacion acorde al desarro-
llo de este; esto fue algo de lo que pasé en estas practicas, ya
que cn la evaluacion ain se presentan muchas deficiencias.
Pero de acuerdo a algunos indicadores y la informacion
rescatada de los instrumentos ya mencionados se hace una
descripcion general del impacto del proyecto.

Al trabajar lo ladico como estrategia se enriquece el
aprendizaje por el espacio dindmico y virtual que implica,
como espejo simbolico que transforma lo grande en peque-
1o, lo chico en grande, lo feo en bonito, lo imaginario en
real y a los alumnos en profesionistas; y puede emplearse
con una variedad de propdsitos, dentro del contexto de
aprendizaje, pues construye autoconfianza ¢ incrementa la
motivacion en el alumno.

Después de aplicar actividades abarcadas dentro de esta
estrategia con los alumnos de primer grado, fue posible
que estos presentaran actitudes diferentes hacia sus com-
paicros, valorando y respetando el trabajo de cada uno de
cllos; esto pude constatarse con base a las evaluaciones y
observaciones que se hicieron a los educandos, rescatando
algunos indicadores de evaluacion:

o Papel activo o pasivo de cada participante durante la
actividad.

o Conceptos personales de cooperacion y trabajo en equipo.
o Habilidad para coordinar acciones con otros participantes
para conscguir la meta.

o Agrado/desagrado por las actividades de equipo.

o Nivel de interés y dedicacion en la tarea.

o Capacidad para considerar las aportaciones de los demds.
o Habilidad para afrontar las derrotas.

o Atribucion del fracaso y el logro.

e Reconocimiento preciso de las consecuencias de coope-
rar y trabajar en equipo.

e Disposicion para ayudar a los demas.

En general los educandos respondieron de manera ade-
cuada en ¢l desarrollo del proyecto, participando en cada
una de las actividades disenadas; logrando asi que el trabajo

en equipo dentro del aula se desarrollara de una mejor ma-
nera, s¢ apoyaran entre si cuando fuera necesario, compar-
ticran sus materiales y dialogaran de manera pacifica entre
cllos parallegar aacucrdos. Los estudiantes mostraron ma-
yor iniciativa al integrarse con sus compaieros que tienen
dificultades cn su proceso de aprendizaje, ayudandoles a
concluir algunas actividades.

Por estas razones el proyecto tuvo un impacto aceptable, a
pesar de que hubo limitaciones en el tiempo, ya que se tenfa
contemplado trabajar dos semanas completos, pero de estos
dos dias no hubo clases; se logré que los alumnos mejoraran
su convivencia dentro y fuera del aula, ya no se presentaron
tantos reclamos por parte del alumnado y ni de los padres de
familia; aunque en esto pudo a ver afectado otro factor, que
los escolares ya se conocian mejor entres ellos.

La practica docente, por lo tanto, nos permite desarrollar
destrezas, habilidades, conocimientos académicos y perso-
nales, que nos preparan para ejercer el papel de un buen
profesional de la ensefanza y la orientacion en los dentro
de cualquier institucion.

En el momento en el que los alumnos logran observar
que su comunidad, diganse alumnado, docentes v padres de
familia, logran relacionarse entre si de una manera sana y
provechosa ellos pueden ver y reflejar esas actitudes y esos
valores en su propia personalidad siendo capaces de evitar
conflictos y de valorar a sus iguales; tal como nos dice Mayor-
ga (2001, p.1) “la convivencia en los centros suponce, en parte,
un reflejo de la convivencia en la sociedad, con las contradic-
ciones y problemas que se observan en la misma”.

La actividad realizada durante la prictica docente consiste
en la experiencia de aula, la cual se inicia con la elaboracion
del diagndstico del grupo de alumnos y se convirtié en una
gama de posibilidades para conocerlos; sus necesidades, te-
mores, dificultades v fortalezas, ademds de la oportunidad de
compartir con ellos diferentes estrategias de ensefanza con
la expectativa de alcanzar 6ptimos resultados de aprendizaje.

Conforme pasa ¢l ticmpo y vamos adquiriendo experien-
cia nos podemos dar cuenta que estrategias utilizar para po-
der mantener el orden y el control del grupo, para que estos
tengan una mejor comprension de los contenidos lo cual no
es tarea facil por lo que se requiere saber improvisar y aten-
der imprevistos que sc presenten, también saber adaptarse
a diversas circunstancias que presenten los alumnos, a los
ritmos de aprendizaje de cada uno de los alumnos, y sin ol-
vidarnos de dar atencion diferenciada aquellos alumnos que
presenten barreras de aprendizaje; es asi como conocemos
lo que es significativo para el educando, sin dejar atrds la
practica de valores; que es en lo que sc espera concientizar al
alumnado, padres de familia y docentes.



Referencias

-Alvarez Marin, Mauricio (2002 “Vagotsky: Hacia la psicologia
dialéctica’. Material Utilizado en el Seminario de Psicologia
Social de la Escucla de Psicologia de la Universidad Boliva-
riana Santiago de Chile.

-Gomez, G. (2010). Investigacion-accion: una metodologia del do-
cente para el docente. Universidad Auténoma Metropolitana.
-Hermosilla, ] (2009). Guia para el disefio de programas
socioeducativos de atencion a la infancia, Universidad Pa-
blo Olavide de Sevilla.

-Instituto Nacional de Estadistica y Geogratia (DRC2011).
Panorama sociodemogréfico de Zacatecas; Censo de Po-
blacion y Vivienda 2010.

-Mayorga, A. (2001). La conwvivencia en los centros escolares como
Jactor de calidad Sintesis de propuestas de mejora. Ponencia pre-
sentada en ¢l X1 Encuentros de Conscjos Escolares de las
Comunidades Autonomas y del Estado. Santiago de Com-
postela, Espana.

-Murillo, J. y Martinez, C. (2010). Investigacion etnogrdfica. Méto-
dos de Investigacion Educativa en Ed. Especial.

-San Fabidn Maroto, J. 1.. 1992 “Evaluacion etnografica de la
educacion”, en B. Blasco Sanchez (y otros), Perspectivas en la
evaluacion del sistema educativo. Oviedo, Departamento de
Ciencias de la Educacion de la Universidad de Oviedo: 1353
-SEP (2011), Programas de estudio 2011. Educacion Basi-
ca. Disponible en: http:// www.curriculobasica.sep.gob.mx
images/PDF planestudiosii.pdf Grad. Barcelona.

-Serra, C. (2004). .LEtnografia escolar, etnografia de la educacion,
Revista de Educacion, 334: 165-176.

~Velasco, H. y A. Dfaz de Rada (2006 ). La ldgica de la investi-
gacion etnogrdfica. Un modelo de trabajo para etndgrafos de escuela.
Madrid: Trotta.




La elaboracion de Proyectos de Vida

en Educacion Primaria

The elaboration of Life Projects

in Primary Education

Karina Martinez Lopez'

Resumen
El proposito de este articulo es mostrar los resultados del
proyecto socioeducativo aplicado en el 6to grado de la escuc-
la primaria Paulino Navarro 603, con la intencion de que ¢l
lector conozca la importancia de intervenir en problemas so-
cioeducativos que influyen en los grupos escolares. La escucla
en que se desarroll esta experiencia tiene caracteristicas que
influyen en los resultados, es posible identificar problema-
ticas, los alumnos las reflejan en actitudes negativas hacia cl
aprendizaje. Es por ello que la estrategia de disefiar proyectos
de vida es conveniente para lograr el éxito escolar; involucrar a
los padres de familia en este proceso es primordial, ellos como
agentes mds cercanos pueden impulsar a sus hijos a propo-
nerse metas y a lograrlas para mejorar en su vida personal y
académica.

Patabras clave: Problemdtica socioeducativa, investigacion ac-
cion, taller para padres, alumnos de primaria, proyecto de vida.

Abstract
The purpose of this paper is to show the results of socio-edu-
cational project, implemented in the 6th grade of elementary
school Paulino Navarro 603, with the intention that the rea-
der knows the importance of intervening in social and edu-
cational problems affecting school groups. The school that
this experience has developed characteristics that influence
the results, It is possible to identify problem, the students re-
flected in negative attitudes toward Iearning. That is why the
strategy to design life projects is suitable for school success,
involve parents in this process is paramount them as closest
agents can encourage their children to sct goals and achicve
them to improve their personal and academic life.

Keywords: Socio Problematic, action rescarch, workshop
for parents, primary school pupils, life project.

Introduccion
“Si los alumnos al concluir la educacion primaria
tuvicran un proyccto de vida, tendrian metas claras,

2. Karina Martinez Lopez , Escuela Normal Experimental de Colotldn,
Kary_mtz8894@outlook.com.

descubrirfan la importancia de la educacion en su
vida y desarrollarfan la capacidad de enfrentarse a
los retos que existen hoy en dia”. (Martinez Lopez,
K., 2016)

En la actualidad hay cambios acelerados en la sociedad
que impactan con gran intensidad en las aulas de clase, los
alumnos estan inmersos en problematicas socioeducati-
vas de las cuales no son responsables v son perjudicados
sin consideracion, las condiciones sociales, econémicas y
culturales en las que viven las familias algunas veces per-
turban en el proceso académico y el desarrollo personal
de los nifios. Que exista un desinterés hacia el aprendizaje
va no es novedad, a diario se puede notar que disminuye
cl rendimiento académico, que los padres de familia como
agentes mds cercanos no apoyan a sus hijos cumplir con
las actividades escolares.

El presente articulo refiere al disefio y aplicacion de un
provecto de intervencion socioeducativa en el que se con-
sideran las principales problematicas del contexto donde
sc realizo la practica docente. Partiendo de la idea de que
todo planteamiento educativo debe surgir de la experien-
cia de conocer el grupo en el cual se pretende abordar, se
debe llevar a cabo un proceso de reflexion y andlisis rigu-
roso que permita identificar y atender los conflictos que
repercuten en la vida escolar de los alumnos para encami-
narlos al éxito escolar. El proyecto fue realizado preten-
diendo desarrollar y fortalecer competencias profesiona-
les, esto teniendo acercamientos graduales a los grupos
escolares de las instituciones de educacion primaria y sus
contextos para involucrarse cn los procesos de interac-
cion pedagogica.

Dentro de los hallazgos encontrados es que el proceso
cducativo requicre de adaptarse a las caracteristicas dcl
alumnado y al entorno en el que se produce para lograr
ciertas finalidades o intenciones que se proponen en el
ambito escolar. Asi pues, contar con diagndstico o co-
nocimiento previo de la situacion en la que se pretende
intervenir es una tarea fundamental de los maestros inte-
resados cn orientar la practica hacia la calidad. “El diag-
nostico es un proceso a través del cual conocemos el es-
tado o situacion en que se encuentra algo o alguien con la



finalidad de intervenir, si es necesario para aproximarlo a
lo ideal.” (Luchetti & Berlanda. 1998, p. 17 ).

Es por cllo que inicialmente se da a conocer el diag-
nostico, su relevancia y pertinencia, con ¢l propdsito de
poder dar una idea de como se encuentra estructurada y
cl contexto en ¢l que estd inmersa la escucla. Se hace ade-
mds mencion de un andlisis realizado, del cual se deriva la
pregunta rectorade investigacion y el plan estratégico, va
que, para poder tener ¢xito en la intervencion, debemos
tener en claro porque nuestra atencion ha sido en tal si-
tuacion y que resultados pretendemos conscguir; la pro-
blematica detectada es la falta de interés de los alumnos
hacia el aprendizaje que afecta su preparacion personal v
académica, tienen debilidades y dificultades al momento
de realizar las actividades de las diferentes asignaturas,
por ser muy poco ¢l apoyo que disponen de sus padres.

Para llegar a una idea mas precisa se describira a con-
tinuacion al grupo involucrado; son 19 alumnos de eda-
des entre 11, y 14 afos, especificamente son 5 nifas y 14
nifios. Sus grupos familiares son pequenos, algunos tie-
nen su hogar en la localidad y otros en las rancherfas de
los alrededores. Es un grupo heterogéneo, cada alumno
tiene caracteristicas muy particulares, hay diversidad de
actitudes hacia el trabajo y formas de aprender. La ma-
yoria de los nifios ticnen comportamientos encaminados
a la indisciplina, mientras que las nifias se mantienen al
margen de lo que se les solicita, el ritmo de trabajo en el
aula es lento debido a su comportamiento y a que algunos
alumnos no muestran interés por adquirir el aprendizaje
ademads de que carecen de aprendizajes necesarios para
el nivel académico que cursan; no es posible generalizar,
pero es una situacion que estd presente de forma notoria.

Para poder tener éxito en la intervencion se debe tener
claro porque la atenciéon ha sido en esta situacion y que
resultados sc pretenden conscguir; la problematica de-
tectada es la falta de interés de los alumnos hacia el apren-
dizaje, por tanto, su preparacion personal y académica se
ve afectada, tienen debilidades y dificultades al momen-
to de realizar las actividades de las diferentes asignatu-
ras, aunado a cllo es muy poco ¢l apoyo que disponen de
sus padres. Al estar en la etapa de transicion a la escuela
secundaria presentan dificultades y es alarmante que en
casos especificos algunos alumnos puedan desertar de la
educacion bdsica, debido que se ha visto reflejado que los
padres reconocen las dificultades de sus hijos y no hacen
nada al respecto incluso no los motivan a esforzarse.

La pregunta rectora de esta investigacion es la siguien-
te: ¢La estrategia de Proyectos de vida permitira a los
alumnos de 6to grado de la Escuela Paulino Navarro 603
interesarse por mejorar su rendimiento académico? Par-

tiendo de lo anterior, el proyecto de intervencion se torna
en la metodologia de investigacidon-accion, que consiste
en dar tutorifas a los alumnos en la elaboraciéon de su pro-
vecto de vida ¢ involucrar a los padres de familia para que
impulsen a sus hijos a lograrlo, ademads de que los alumnos
descubran la importancia de la educacion y se interesen
por fortalecer sus debilidades para tener éxito en todos
los aspectos de la vida. El proyecto o plan de vida, segun
D’Angelo (1986 representa, entonces, en su conjunto, “lo
que clindividuo quicre ser y lo que ¢l va a hacer en deter-
minados momentos de su vida, asi como las posibilidades
de lograrlo”.

Los alumnos al estar cercanos a concluir su educacion
primaria deben adquirir el habito de mejorar para ser efi-
cientes en las diferentes ctapas y momentos de su vida v
aunque cs una tarca altamente exigente que requicre la
actuacion auténoma del alumno y la accion coordinada
de agentes educativos para favorecer y facilitar la iden-
tidad personal y la adaptacion a un mundo en constante
evolucion, se incide en ello.

Desde la orientacion, la transicion se concibe como una
oportunidad de desarrollo personal, a través de la cual, la
persona debe aprender a gestionar e integrar los cambios
que se producen en él mismo y en su entorno con la preten-
sion de construir, como agente activo, su propio proyecto
vital y asi, planificar y afianzar su desarrollo personal y pro-
fesional, ademas de ajustarse a la rapidez y vertiginosidad
de los cambios que acontecen en la sociedad y que operan
en el ambito social, formativo y laboral. Vogler, Grivello y
Woodhead (2007) definen este término como un proceso
clave que ocurre en determinados momentos del ciclo vital
y que permanece ligado a cambios en las actividades, roles,
estatus y responsabilidades de cada persona.

Por medio de este proyecto se puede lograr que el alum-
no ademas de disefiar su plan de vida, este pueda perdurar
parasu formacion como alumnos en educacion basica man-
teniéndoles elinterés por realizar sus trabajos y actividades
de forma correcta, asi como también tengan en cuenta la
importancia de fortalecer los valores y puedan dejar de
lado las actitudes negativas que manifiestan a diario como
cl caso de la indisciplina. La claboracion de un proyecto de
vida es un acercamiento del alumnado a la realidad de su
entorno y a su autoconocimicnto para que descubra por
s mismo, la importancia y las consecuencias de tener un
proyecto de vida personal e intransferible; para que llegue
aser quien quicre ser como protagonista de su propia vida.

Contexto de la investigacion.
La primera ctapa del proyecto de intervencion socioedu-
cativa, es elaborar el diagnostico, con la finalidad de es-




pecificar la problemdtica detectada en el grupo escolar y
delimitar el alcance de la propuesta de intervencion, para
posteriormente modificar esas situaciones y favorecer
las realidades en las que se encuentran los alumnos que
complementan la practica docente. Segiin Ander Egg. E.
(1997). “Un diagnostico socioeducativo, es un proceso
por el cual se establece la naturaleza de la magnitud de las
necesidades de un estudio-investigacion con la finalidad
de desarrollar programas y realizar una accion.”

Previo a claborar el diagndstico se plantean las pregun-
tas. ¢Qué voy a diagnosticar?, ¢para qué voy a diagnosticar?
y écon que instrumento? En base a ello, se delimitan los si-
guientes aspectos; las competencias de los alumnos, (cono-
cimientos habilidades y actitudes ), las competencias gené-
ricas y profesionales del docente en formacion, el contexto
escolar v social. Con la finalidad de obtener informacion
para atender una situacion problemdtica que pueda ayudar
amcjorar la funcion social y educativa de la escucla.

Para el levantamiento de datos se disefian instrumentos
como la gufa de observacion elaborada de acuerdo a las
dimensiones de Cecilia Fierro, los diarios de clases basa-
dos en los criterios de Porlan Rafacl y Martin Jos¢ (1991)
y entrevistas de caracter cualitativa disefiadas de acuerdo
a la dimension social, para recabar la informacion sobre
la situacion problema que mds repercute. Luego de de-
terminar el plan de diagndstico y de elaborar los planes
de clase se interviene en los grupos, con la intencion de
recolectar informacion que permita generar propucstas
de intervencion en el que se involucren a otros actores
del ambito educativo como lo son los padres de familia y
la comunidad. Dicha recoleccion de datos debe especifi-
car el contexto donde ocurre la problemdtica y como se
manifiesta en el rendimiento académico de los alumnos.

La Escucla Primaria Paulino Navarro 603 estd ubicada
en el Municipio de Huejdcar Jalisco en la zona céntrica
de la localidad, su contexto escolar es urbano y cuenta
con todos los servicios basicos que se requieren. La ins-
titucion es de organizacion completa y la relacion entre
la institucion y los padres de familia es satisfactoria, aun-
que cs importante sciialar que falta mayor participacion
de estos tltimos mencionados, esto porque son pocos los
que sc involucran en la dindmica escolar. El personal que
labora en la escuela estd organizado por un director, seis
maestros, las funciones del director son en tanto admi-
nistrativas, de gestion y en actividades que se relacionen
con fortalecer los aprendizajes de cada grado. El trabajo
de los docentes es de reconocer, ellos se retinen constan-
temente para tratar temas de relevancia educativa.

Los horarios son los siguientes; la entrada a la escuela
esalas 9:00a.m, el receso es de 11:45 am. a 12:45 p.m. y la

salida a las 1:45 p.m. La comunidad escolar es poca, con
grupos pequeiios y la relacion que existe entre ellos es fa-
vorable, director, maestros, alumnos y padres de familia,
aunque cs importante sciialar que falta mayor participa-
cion de estos ultimos mencionados, esto porque son po-
cos los que sc involucran en la dindmica escolar.

Para llegar a una idea mds precisa se describird a conti-
nuacion al grupo involucrado; son 19 alumnos de edades
entre 11,y 14 anos especificamente son 5 nifas y 14 niflos.
Sus grupos familiares son pequeiios, algunos tienen su
hogar en la localidad y otros en las rancherias de los al-
rededores. Es un grupo heterogéneo, cada alumno tiene
caracteristicas muy particulares, hay diversidad de actitu-
des hacia el trabajo y formas de aprender. La mayoria de
los nifios tienen comportamientos encaminados a la in-
disciplina, mientras que las nifias se¢ manticnen al margen
de lo que se les solicita, ¢l ritmo de trabajo en el aula es
lento debido a su comportamiento y a que algunos alum-
nos no muestran interés por adquirir conocimientos.

Diariamente en las asignaturas en las que se trabajaba,
los alumnos presentan dificultades, la principal es en la
comprension lectora, su escritura es débil porque presen-
tan faltas de ortografia y algunos no son capaces de escri-
bir textos propios con las caracteristicas que sc le solici-
tan como por ejemplo la explicacion de un tema; también
tienen dificultades en procedimientos matemdticos, en
las tablas de multiplicacion, entre otros de las demas asig-
naturas, s¢ detect que la mayoria de los alumnos carecen
de conocimientos, habilidades y actitudes, no es posible
generalizar, pero ¢s una situacion que esta presente de
forma notoria, a causa del contexto que los rodea, las ca-
racteristicas socioecondmicas, ¢l poco o nulo apoyo de
los padres de familia que no inspiran a sus hijos el interés
por aprender y por ser mejores alumnos.

El levantamiento de datos permitié hacer el analisis
y reflexion de la intervencion en la primera jornada de
practicas, de acuerdo a tres aspectos; el analisis de la prac-
tica docente; el andlisis del aprendizaje de los alumnos en
las asignaturas y la problematica socioeducativa. En cada
una de cllas definimos cl problema o ¢l foco de investi-
gacion y planteamos posibles soluciones. Después utili-
zamos ¢l proceso de codificacion y categorizacion que
implica un conjunto de tareas de recopilacion, reduccion,
representacion valida e interpretacion, con la finalidad de
mostrar lo significados relevantes, evidencias o pruebas
en relacion con efectos del plan de accion.

Problema o necesidad.
La pregunta rectora de esta investigacion es la siguiente:
¢l estrategia de Proyectos de vida permite a los alumnos de



6to grado de la Escucla Paulino Navarro 603 interesarse por
mejorar surendimiento académico? Partiendo de lo anterior,
cl proyecto de intervencion se torna en la metodologia de
dar tutorias a los alumnos en la claboracion de su proyec-
to de vida e involucrar a los padres de familia para que
impulscn a sus hijos alograrlo, ademas de que los alumnos
descubran la importancia de la educacion y se interesen
por fortalecer sus debilidades para tener éxito en todos
los aspectos de la vida. El proyecto o plan de vida, segin
D’Angelo (1986 ) representa, entoncees, en su conjunto, “lo
que el individuo quiere ser” y “lo que ¢l va a hacer” en de-
terminados momentos de su vida, asi como las posibilida-
des de lograrlo.

Comenzar desde edades tempranas a identificar y ges-
tionar las potencialidades v los recursos personales que
ticne el alumnado, se considera uno de los pilares basicos
para afrontar los diferentes cambios v desafios que se
plantean, tanto fuera como dentro del sistema educativo.
Mediante la intervencion educativa se pretendio favore-
cer la etapa de transicion de los alumnos de Educacion
Primaria ala Educacion Secundaria a partir de una accion
orientadora centrada en la claboracion del Proyecto de
vida entendido como construccion activa que se desarro-
llaalo largo de la vida y en momentos de cambio.

El proyecto de vida es un conjunto de procesos, tée-
nicas y servicios multiples planificados, para ayudar
a una persona a conocerse a si misma, a actuar cn
consccuencia, a conocer las oportunidades del mun-
do laboral, educativo y de ocio y a desarrollar destre-
zas para tomar decisiones para organizase la propia
vida. (Rodriguez Moreno, M.L. 1991:206)

Hacer uso de esta herramicenta en las aulas de Educacion
Primaria, implica comenzar un necesario proceso de des-
cubrimiento personal (quién soy ) y del entorno mas inme-
diato (donde estoy ) de los estudiantes, acompaiiandoles cn
cste proceso de introspeccion y reflexion para facilitar una
plena adaptacion a la nueva cultura escolar y fortalecer su
capacidad de tomar decisiones autdnomas y responsables
alolargo de suitinerario académico y vital. Laimportancia
de la accion orientadora en momentos de transicion aca-
démica radica principalmente, en la oportunidad que este
proceso representa para que cada alumno se conozca a si
mismo y adquicera autoconfianza, para que conozca y valo-
re su entorno social y cultural y para que sea cada vez mds
consciente de su toma de decisiones.

En Educacion Primaria, es el macstro es quien debe asu-
mir un papel de tutor en la actuacion y coordinacion sobre
los aspectos educativos de la formacion del alumnado. Las
funciones que se desempeniaron como tutor fueron diver-
sas, las funciones de planificacion, las funciones de atencion

directa con el alumnado y las funciones dirigidas a padres ¢
hijos. Dada la influencia que tiene la familia, los maestros y
la escuela en su conjunto en la vida del alumno a estas eda-
des, estas acciones formativas requicren la capacidad del
tutor para atraer y movilizar el compromiso e implicacion
de estos agentes educativos, cruciales a estas edades.

Objetivos de la investigacion

En base a lo anterior ¢l proyecto de intervencion socioe-
ducativa aplicado durante la segunda jornada de practicas
se desarroll6 de la siguiente manera: se llevo a cabo un ta-
ller de seis sesiones de trabajo, en el aula, la escuela y en
sus contextos mds cercanos, sc conto con ¢l apoyo de sus
padres de familia en ciertos momentos y en otras sesiones
se trabajo de manera individual. Se opt6 por la opcion de
trabajar bajo la metodologfa de taller ya que el trabajo en
talleres trae multiples beneficios, tal como opinan Laura
Pitluk y Susana Epsztein (2007) “Consideramos el au-
la-taller a un espacio donde cada uno junto con el otro es
protagonista, donde cada uno construye su conocimien-
to a través de un dindmico intercambio social y procesa-
micnto individual”. Por tanto, las tarcas desempeiiadas en
el taller estaban enfocadas fundamentalmente al desarro-
1o de los siguientes objetivos:

1. Generar en el alumno un autoconocimiento de si mismo

para que logre la reflexion de quién esy quién quiere ser

En la primera sesion titulada “Autoconocimiento de
quicn soy y quicn quicro ser” realizada el dia martes 17 de
mayo de 2016, se reunid a los alumnos en el aula para expo-
nerles los motivos por los que sc implementaria un taller
y s¢ promovio una dindmica que les permitié conocerse @
si mismos, sus fortalezas y debilidades, sus intereses, sus
expectativas, cte. Fue un momento donde reflexionaron
sobre qui¢nes cran y quiénes querfan ser.

Los alumnos completaron una hoja con sus datos per-
sonales y familiares, en la cual lograron describir el tipo
de convivencia familiar que tenfan en casa, muy carac-
teristico de la mayorfa fue que disponen de tiempo para
convivir con sus padres y hermanos para jugar sus depor-
tes favoritos, pascar, y compartir momentos divertidos
como cuando salen a pescar, viajar para ir al cine etc. En
cuanto a lo que mas les gusta de ir a la escucla, todos hi-
cieron mencion de asistir a la escuela para jugar con sus
compaiieros, y en segundo lugar describieron que en la
escucla; aprenden cosas que no sabian, trabajan, hacen
tarcas, leen y estudian, determinaron sus materias favo-
ritas entre ellas las ciencias naturales, las matematicas, asi
como también Formacion Civica y Etica, Historia y espa-
fol. Otro incluso describié que solo asiste por cumplir y
por tanto no tenfan materia preferida.




2. Identificar el entorno institucional como cultural para co-
nocer como influye en el nuevo rol de estudiante.

En la segunda y tercera sesion tituladas “Con mi prepa-
racion personal como puedo apoyar a mi comunidad.” rea-
lizada los dias miércoles 18 y jueves 19 de mayo de 2016
se persiguio acercar a los alumnos a su entorno mas in-
mediato para conseguir que analizaran su entorno, iden-
tificaran profesiones y se preguntaran que queria scr, que
metas debian plantarse para lograrlo y como su entorno
sc veria beneficiado por sus acciones. Afadido a eso vi-
sitar los contextos fue una estrategia efectiva porque se
convivio con padres de familia y alumnos, experiencias
que perduraran para toda la vida.

El dia miércoles como ya se habia establecido en el cro-
nograma de actividades la reunion de alumnos y maestro
fue en horario extra clase para cumplir con ¢l objetivo de
la sesion mencionado anteriormente, todos los alumnos
contemplados asisticron a la escuela primaria, iniciamos
reuniéndonos en el patio en una media luna, se les pido
que describieran sus pasatiempos favoritos, sus intereses
acerca de lo que querfan ser de grandes y sus fortalezas v
debilidades en la escucla. La dinamica resulto productiva
va que le dieron a conocer a sus compaiieros esos detalles.

Después sc dio ¢l recorrido por la comunidad de Hucju-
cary en el transcurso los nifios identificaban las profesiones
de su localidad, se entablo una charla sobre lo interesante
de los lugares visitados, las profesiones que mds se desem-
peian en la comunidad, los profesionistas que admiraban v
se cuestionaba acerca de la importancia de la educacion en
sus vidas y en la vida de los demas. De tarea se les pidio que
claboraran en casa una conclusion acerca de los cambios
que debfan tener en su rol de estudiantes para contribuir
en el desarrollo de su comunidad. Para finalizar se jugd un
amistoso partido de futbol en las canchas de la comunidad.

El dia jueves al concluir las clases, se visito con cuatro
de los alumnos la rancheria de las Peiias, el traslado fue
en taxi y al llegar se visito las casas de los alumnos para
saludar a sus familias v a dejar las mochilas, enseguida a
la presa y todos los atractivos del lugar, ahf se convivig
por un par de horas, después se regreso a la casa de dos
alumnos a una comida que tenfan preparada, muy emo-
cionados al terminar de comer mostraron toda la flora y
fauna que habia en su rancho, también se practico la pes-
ca en el rio, mientras tanto se hablé en torno al objetivo
de la visita y se les asigno la misma tarea que al grupo de
Hucjucar, los padres de los nifios obsequiaron bocadillos
para llevar a casa; fue un tarde muy divertida llenade gra-
tas experiencias.

3. Orientar al alumno en la toma de decisiones de manera
auténoma y responsable para mejorar su futuro.

En la quinta sesion titulada “Defino mis metas” realizada
el dia lunes 23 de mayo de 2016 en el horario de clases con
cl grupo completo de alumnos en el aula, se trabajé sobre
las metas y estrategias para lograr las mismas, primero sc
expuso a los alumnos el tema con apoyo de laminas infor-
mativas, y enseguida se reunieron en equipos, para que se
establecieran metas a corto y a largo plazo y las escribieran
en las cartulinas, se hablé de elegir de manera auténoma y
responsable ¢l trayecto de visa que se quiere seguir, en el
sentido de desarrollar en el alumnado un pensamiento cri-
tico y reflexivo que le permitiera jerarquizar valores y ob-
jetivos. Para finalizar los alumnos expusieron sus metas al
grupo, muchos coincidieron y se cercioraron de que cada
una de las metas fueran alcanzables

4) Elaborar con alumnos y padres un plan de accion con
metasy objetivos académico-profesionales y vitales.

En la sexta y ultima sesion titulada “Elaboro mi proyecto
de vida” llevada a cabo el dia martes 24 de mayo de 2016 en
cllahoradel recreo, con alumnos y padres de familia, se dio
la bienvenida a los padres de familia, se realizé una dindmi-
cade presentacion llamada los colores, en la cual los padres
de familia se sinticron muy cémodos, se dio una introduc-
cion acerca de la importancia de trabajar con Proyectos de
Vida, se les explico sobre el proyecto y la actividad de apo-
var a sus hijos en la elaboracion del su proyecto de vida, se
les habl6 sobre como debian acompanar a sus hijos hacia
la consecucion de sus pequeiias metas, comprometiéndo-
los con actividades que aumenten la responsabilidad de su
conductay les ayuden a estructurar su tarea de aprendizaje
a corto, medio y largo plazo en sus diversos contextos: per-
sonal, familiar, social, escolar y de ocio.

Los alumnos junto con sus padres claboraron su pro-
vecto de vida, éstos cumplieron con los requisitos porque,
para empezar a trazar ¢l camino de su proyecto de vida,
comenzaron por conocerse, meditaron recuerdos de su
pasado y analizaron su presente y en base a ello describie-
ron sus virtudes y valores, defectos y debilidades, logros y
desaciertos. Continuaron conociéndose y notaron que a
veces hay comportamicntos de cllos mismos que no ven,
pero que los demas si, por eso con ¢l apoyo de los padres
de familia se describieron con una lista grande de adjeti-
vos que los caracterizaban.

A su vez, determinaron lo que mas de una vez pensaron
“Cuando sea grande voy hacer”; explicaron lo que siempre
han querido ser v la ilusion mds grande de su vida, enten-
dicron que para conseguir sus suciios debian trabajar muy
fuerte y plantearse metas realistas y alcanzables y especi-
ficaron las metas y estrategias para alcanzarlas, idearon
frases y lemas de apoyo para que siempre recordaran su
ideal y este les sirviera como un impulso a alcanzarlo. Los



padres de familia expresaron como querian ver a sus hijos
en un futuro y que podrian hacer para apovarlos a lograr
sus metas y por tanto a la tarca escolar, sc comprometicron
aimpulsar a sus hijos al éxito escolar y vital y para concluir
se agradecieron entre padres ¢ hijos por el todo lo que se
han brindado.

Para finalizar con la sesion se agradecio a los padres de
familia, por el tiempo que regalaron a su hijo(a), recono-
ciéndoles también el esfuerzo que le han puesto a su edu-
cacion y sc hizo mencion sobre los vinculos entre familia
y escuela para el desarrollar el potencial del alumno, para
finalizar algunos padres de familia comentaron como im-
pulsarfan a sus hijos a lograr todas sus metas.

Desarrollo

El proposito del proyecto se cumpli gracias a las diferen-
tes actividades disefadas y la participacion de los alum-
nos y padres de familia, se incidi6 en la problematica y los
alumnos expresaron la necesidad de cambiar actitudes y
sumar logros a sus vida personal y académica; cada pro-
ceso de transicion requicere que el estudiante se cuestione
quién cs, donde esta, hacia donde va y como puede con-
seguirlo, construir el Proyecto Profesional y de Vida “es,
en realidad, una invitacion a csta reflexion” (Rodriguez
Moreno, 2003, p.68 .

Las principales acciones realizadas fueron encaminadas
a que el alumno se propusiera metas a corto plazo a fin de
que mejoraran su rendimiento académico, entre las metas
que se propusieron destacan; asistir diariamente a clases,
poner atencion a la clase, participar mas en clase, cumplir
con todas las tarcas, trabajar en equipo, mejorar la letra 'y
la ortografia, aprenderse las tablas, mejorar en matema-
ticas, practicar la lectura para comprender lo que se lee,
ser mejores alumnos para sacar buenas calificaciones, es-
tudiar para los exdmenes, convivir con los compaiieros,
ayudar a los companeros, etc.

Sin duda lo alumnos reconocieron las dificultades que
presentan, las condiciones que permitieron que se llevara
a cabo el proyecto, fueron principalmente que el director y
maestros habian establecido una ruta de mejora en cuanto
a ortograffa, comprension lectora y matematicas, los alum-
nos estaban conscientes de la problematica en la que se
encontraban y de la importancia de mejorar. En la cotidia-
nidad de actividades que se realizan en el aula, la dindmica
cambio, los alumnos con mayor rezago trataban de cumplir
con las actividades vy tarcas ¢ insistian en que sc las revisara,
preguntaban sus dudas y participaban mas en clase.

Las dificultades que se presentaron fueron con un alum-
no en especial, ¢l no iba a la par con el resto del grupo, no
terminaba las actividades a tiempo, no llevaba las tareas y

suconducta eraapdtica a las actividades, tal situacion se so-
luciond simplemente con la comunicacion maestra- alum-
no y con la participacion de su abuclita en el taller, dado
que sus padres no estan cerca de ¢l.

Resultados

Ante el trabajo realizado, se puede deducir que no todo
resultd como lo tenia previsto, se trataron de hacer ade-
cuaciones para llevar a cabo la cuarta sesion en la comu-
nidad de San Pascual pero no fue posible por cuestiones
de tiempo y traslado, ya que cs la localidad mds Icjana,
porque cuando sc tenia plancado, en la comunidad habia
fiesta vy los niflos no asistieron a la escuela, incluso al si-
guiente dia faltaron dos nifios de tres de esa comunidad a
clases, preguntaban si después tendria tiempo de ir pero
no fue posible, es por cllo que me atrevo hacer algunas
sugerencias de mejora para un posterior diseiio y cjecu-
cion de proyectos de intervencion socioeducativa, los
cuales van encaminados hacia mejorar la organizacion de
tiempos y espacios, ¢ incidir en que todos los alumnos y
padres participen, puesto que dos padres de familia de esa
comunidad no asisticron al taller a apoyar a sus hijos ¢ la
claboracion de su proyecto de vida.

En el taller surgié un aspecto significativo, una madre
de familia junto con su hijo que por cuestiones de repro-
bacion y rezago no estudiarfa la secundaria, no pudieron
completar el proyecto de vida durante el taller porque no
comprendian algunos aspectos, me pidicron llevarselo de
tarca para con mds calma claborarlo, se les explico con de-
tenimiento como debian hacerlo y la madre de familia al
participar en las diferentes actividades tubo la confianza
de decir porque no apoyaba a su hijo, pues no lo consi-
deraba capaz de cursar otros niveles educativos, se culpd
clla misma por no poder apoyarlo y guiarlo, mencioné
que habia cambiado de opinién porque los macstros de
la institucion la convencieron de permitirle a su hijo estu-
diar, y sec comprometio en esforzase para poder apovarlo
y no tuviera tantas dificultades, tal situacion fue la que ge-
nero una reflexion en torno a la relacion que debe existir
entre los integrantes de la comunidad escolar.

Los resultados del proyecto fucron satisfactorios, ¢l obje-
tivo general se cumplié en un porcentaje alto, se fortalecie-
ron las bases con las que contaba el alumno para construir
su proyecto de vida acompaiidndolo en la elaboracion del
mismo para establecer sus metas, estrategias y objetivos
mediante talleres donde se involucraron a sus padres.

Los instrumentos de cevaluacion para evaluar ¢l proyecto
fueron una lista de cotejo para evaluar el desempenio del
alumno y una rabrica para cvaluar los proyectos de vida cla-
borados por padres ¢ hijos. Los alumnos en su gran mayoria
se comportaron de mancra ordenada, respetaron tiempos




para las actividades, mostraron disciplina dentro de las dreas
de trabajo, respetaron indicaciones y fueron puntuales.

Los proyectos de vida describfan con precision metas
que deseaban alcanzar, estaban jerarquizadas por orden
de prioridad, cquilibradas en funcion de su vida personal
v describfan estrategias como hdbitos positivos para for-
talecer su crecimiento personal y como apoyo para cum-
plir dichas metas. Asi como también elaboraron un plan
de vida apoyado en valores con caracteristicas precisas,
con un fin determinado alcanzable y flexible.

Al término del proyecto los alumnos determinaron su
inclinacion hacia la profesion que les gustarfa desempe-
flar en un futuro y por la que se esforzarfan; siendo las
mds frecuentes; mecdnico cléetrico, veterinario, doctor,
enfermeros, arquitectos, dentista, estilistas, teniendo una
influencia directa de las que actualmente desempeiian en
su comunidad.

Conclusiones

Para atender situaciones problematicas en las institucio-
nes de educacion primaria, la prictica educativa implica
principalmente tener el conocimiento v reflexion sobre
el contexto de los alumnos y estar al tanto también de
la evolucion de los procesos sociales. Enscguida se debe
disenar un proyecto educativo para ¢l grupo especifico
sobre el que se proyecta ciertas intenciones o finalidades
educativas y por ultimo llevar a cabo el proyecto. Es por
cllo que el disefio y cjecucion de un proyecto de interven-
cion es importante para lograr el éxito escolar, asi como
es fundamental articular herramientas tedricas, metodo-
logicas, téenicas y diddcticas para lograr los objetivos que
se plantean en cada situacion.

Como conclusion cabe destacar que las problematicas
que afectan ¢l proceso de ensenanza-aprendizaje deben
ser identificadas y atendidas para lograr el éxito en los
propositos del quchacer docente. No se puede conocer
a totalidad la realidad social en que se encuentra un gru-
po, es por ello que la tarea de diagnosticar es compleja y
como docentes es un gran logro seleccionar y analizar las
estrategias que nos permitan comprender las situaciones
problematicas para intervenir y brindar a los alumnos
mejores oportunidades para aprender.
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4.1 Eluso de las TIC y la socializacion para lograr la au-
tonomia en los alumnos del Centro Uiversitario del Norte



Eluso de las TIC y la socializacion para lograr
la autonomia en los alumnos del Centro

Universitario del Norte

The use of ICT and socialization to achieve autonomy

in the students of the Northern Uiversity Center

Filiberto Robles Garcia'

Resumen
El presente trabajo describe como hacer uso de las T1Cs, me-
diante un disefio instruccional, donde se logra la socializacion
entre los estudiantes, sin dejar de lado la supervision del do-
cente como mediador en ¢l proceso de ensciianza-aprendi-
zaje, por tanto sc hace uso de las herramicntas; foros, wiki y
talleres todos virtuales, mismos que estan en la plataforma de
Moodle, estas opciones estan pensadas para que ¢l estudiante
construya su conocimiento a partir de actividades en tres mo-
mentos; previas, de aprendizaje ¢ integradoras, las cuales tendra
la oportunidad de realizarlas en diversos espacios; cibercafé,
casa, trabajo entre otros, ademas de la clase presencial de dos
horas a la semana, a través de esta modalidad se potencializan
las competencias del perfil de egreso de su carrera, las cuales se-
ran ¢l pilar para desempeiiarse como futuro profesional.
Palabras clave: Herramientas virtuales, socializacion, aprendi-
zaje, mediacion docente.

Abstract
This paper describes how to use TICs, through an instruc-
tional design, where socialization among students is achic-
ved, without neglecting the supervision of the teacher as
mediator in the teaching-learning process, thus making use
of the tools; forums, and virtual workshops, all of which are
on the Moodle platform, these options are designed for stu-
dents to build their knowledge from activities in three mo-
ments; previous, learning and integrative, which will have
the opportunity to perform in various spaces; cybercafé,
home, work among others, in addition to the classroom class
of two hours a weck, through this modality, the competen-
cies of the career egress profile are strengthened, which will
be the pillar to perform as a future professional.

Keywords: Virtual tools, socialization, learning, tcacher me-

diation.

Introduccion
Este trabajo de investigacion tiene como fin presentar

2. Filiberto Robles Gareia. Académico de CUNorte.
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de qué mancra es posible utilizar las TIC s en el proceso
de ensenanza-aprendizaje, dentro de una institucion que
trabaja la modalidad de b-learning, una parte del trabajo
es en la plataforma Moodle y asesortas en las dos horas
presenciales que se tienen asignadas a la semana.

Para realizar este trabajo fue necesario revisar toda una
serie de conceptos, teorfas, el contexto, estados de cono-
cimiento, formas de hacer un proyecto, procesos de ca-
tegorizacion, saturacion, triangulacion y evaluacion que
guiaron y dieron validez, ademds de téenicas auxiliares a
la estrategia, en fin, cuenta con un respaldo suficiente que
permite hasta la fecha seguirse aplicando.

Las herramientas que ¢l docente utilizo; el foro virtual,
en este los alumnos indagan informacion, la envian y la
interaccion es mediante comentarios que agregan 0 mo-
difican y sobre todo debatir los puntos de vista de cada
participante, el wiki virtual, de igual manera revisa y trans-
criben datos con la posibilidad de que otros agreguen o
modifiquen la de otro participante, aqui se pretende cons-
truir documentos que sirvan para posteriores consultas,
a estas dos es posible ingresar varias veces mientras este
activo, por ultimo esta el taller virtual, en este se envia un
caso practico y es evaluado por otro de los estudiantes
bajo parametros que establece el profesor, de tal forma que
los comentarios vy aportaciones del docente hacen que ¢l
aprendiz incremente sus conocimientos.

Otro clemento importante y que sirvié de basce para cl
trabajo con los estudiantes son los contenidos temadticos,
estos son gufa para que el alumno conozca y tenga domi-
nio sobre determinada informacion propia de su profe-
sion, en conjunto con los propositos y objetivos sc esta-
blecen las formas de trabajo en las diversas herramientas
integrados en el proceso de aprendizaje.

Finalmente se presentan los resultados de este traba-
jo de investigacion, en los cuales aparecen las diversas
formas de interactuar entre los alumnos, que han sido
estructuradas por el docente dentro de su plancacion, se
muestran fragmentos que dan evidencia de la socializa-
cion como clemento principal de esta intervencion en cl
proceso educativo de alumnos de nivel superior.



Contexto de la investigacion

Para llevar a cabo esta investigacion fue necesario identifi-
car ¢l lugar donde se realiz6, ast como los sujetos u objetos
de estudio, en primer plano se presenta el contexto, este ¢s
necesario identificar aspectos de la region, y todos los ele-
mentos que sean relevantes en el actuar del individuo, como
lo menciona Zapata (2003, “ ... | es fundamental contar con
un enfoque contextual que nos permita conocer los proce-
so simbdlicos y la realidad histdrica en que esta insertos los

sujetos, grupos o comunidades que estudiamos” (p. 70, en
segundo plano pero no por eso menos importante, es la in-
formacion de los entes sobre los cuales forman parte central
en el desarrollo y aplicacion del proyecto.

La investigacion se desarrolla en uno de los 125 mu-
nicipios del estado de Jalisco, y de acuerdo con los datos
que arroja cl Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) con fecha censal 12 de junio de 2010, el estado de
Jalisco csta dividido politicamente cn regiones dentro de
las cual estd la zona norte, ahi se encuentra el municipio
de Colotldn, en el cual especificamente se hace el levanta-
miento de datos, este se ubica a 180 kilémetros de la capital.

La institucion donde labora ¢l docente investigador cs,
Centro Universitario del Norte (CUNorte), ubicado en
carretera federal No. 23, km. 191, Colotlan, Jalisco, en la
Licenciatura de Contadurfa Publica, respecto ala edad de
los alumnos es muy variable, el rango esta entre los 20 y
38 ailos, asisten de lugares cerca de la sede.

Problema que se hace presente en el docente
La escasa socializacion de la informacién ocasiona baja
comprension temdtica en el alumno.

Objetivos que orientas la investigacion

Los objetivos que sc plantcan para llevar a cabo este tra-
bajo se desprenden de un analisis diagnostico mismos que
sc presentan a continuacion:

-Promover la participacion del alumno para que auto in-
vestigue.

-Presentar mds situaciones problémicas propias de
la disciplina.

-Analizar el proceso contable para su adecuado re-
gistro contable.

Estrategias de intervencion y mediacion

En base a la problemdtica detectada el docente realizé un
trabajo de intervencion educativa que permita vincular las
herramientas que ofrece los ambientes virtuales con la teo-
rfa de la socializacion de Vygostki, donde el profesor utiliza
tres herramientas virtuales, toma de referencia el perfil de
egreso de la licenciatura, los propdsitos y objetivos parti-

culares, todo esto en su conjunto permite que se plasmen
las indicaciones con fechas establecidas para su ¢jecucion
siempre guiado vy supervisado por el investigador.

Para fundamentar esta investigacion es necesario mencio-
nar que la socializacion es el medio para que los estudiantes
aprendan de sus pares, csto a través de la interaccion entre
cllos, en otras palabras es la comunicacion y participacion
para desarrollar actividades, como cita Herndndez a Vy-
gotski (2009, las tarcas o actividades llegan a desarrollarse
conjuntamente, por lo que las aportaciones que se puede
hacer por los participantes enriquecen sus conocimientos y
los del otro, lo que da como resultado una zona de construc-
cion, la evidencia se ve reflejada con las aportaciones para
dar soluciones a casos practicos de la materia que se trabaja,
esto disciados y propucstos por ¢l asesor.

El discfio de las actividades debe contener varios cle-
mentos para que se logre el objetivo; el propdsito, tiene la
finalidad de establecer qué se gencera con esta actividad,
las instrucciones deben ser lo suficientemente claras para
no perderse de lo que se pretende lograr ademds como
serd la interaccion entre los actores y el periodo durante
cl cual se deberd trabajar y establecer criterios a evaluar,
ademads en algunos casos es necesario asignar que alumno
evaluara a otro para posterior ser revisada por el asesor.

La participacion de los actores en el proceso educati-
vo es como la coordinacion en el proceso administrativo,
esto es necesario para lograr lo que estd plancado y es-
tablecido en las instrucciones, por esto el docente debe
participar de inicio con la activacion de la tarea, invitar
a los estudiantes a que participen, durante el tiempo es-
tablecido seguir supervisando que no se desvien, que las
aportaciones sean claras y coherentes, de ser necesario
cl asesor debe intervenir para generar discusiones argu-
mentadas que dejen al estudiante nuevos conocimientos
o solo reajustes con los que cuenta.

En cl caso del alumno, sin afan de ctiquetarlos, esta los
que sicmpre estdn pendientes de participar y a cllos en
el caso del investigador se apoya para que motive a los
alumnos que no son tan participativos que esto serfan lo
segundo, un clemento importante para que todos partici-
pen es asignar comisiones, hacerlos parte del proceso que
se sientan integrados, claro se debe tener en cuenta que
no todos aprenden igual asi que se debe conocer como
aprenden para apoyarlos de diversas manera, esto tam-
bién es parte de lo que se debe pensar para incluirse en las
herramientas que a continuacion se hace una descripcion
mas detallada.

Los ambientes virtuales en los que se apova esta inves-
tigacion; el foro virtual es una herramienta que se trabaja
sobre la plataforma Moodle, como lo establece Sdnchez




2010) cs una aplicacion web conocida en la actualidad
como sistemas de gestion de aprendizaje o también como
un entorno virtual que tiene como proposito ser un recur-
so educativo que puede utilizar ¢l docente para generar la
participacion activa entre los estudiantes, dentro de sus
ventajas ¢s que se trabaja de forma asincronica, esto per-
mite que el alumno planifique en que momento participa
siempre respetando el tiempo que estard disponible, lo
puede hacer desde su casa, por lo regular se solicita que re-
visen alguna lectura o ¢jercicios para que despuds se inicie
con la participacion donde tiene derecho a réplica, a ser
cvaluados, intervencion del asesor, hay que recordar que
esto se asemeja a una clase presencial donde se discute so-
bre un temay al finalizar se concluye en aspectos en comtin
y a partir de esto cada estudiante formula su opinion.

El wiki virtual favorece la socializacion, se plantca una
indagacion y a partir de ahi los estudiantes buscan en di-
versa fuentes e ingresan emitiendo datos y su comenta-
rio, en este espacio se favorece las participacion debido a
que los alumnos pueden ir modificando las aportaciones
de los anteriores, solo comentarios personales no, asi que
cs posible ingresar varias veces lo que permite compren-
der o disipar dudas respecto a alguna temadtica, al final se
va depurando para tener un documento con informacion
confiable y estardn los comentarios personales que tam-
bién sirven para enriquecer el conocimiento, de igual for-
ma se opera sobre la plataforma Moodle, sus caracteris-
ticas como lo menciona Sanchez (2010) tienen una gran

ariedad de elementos para el desarrollo de la estrategia

planteada como es las aportaciones que obligan a leer v
revisar las ya enviadas por su parte el docente esta para
seguir este proceso y estar supervisando.

La otra técnica que favorece la comunicacion entre pa-
res cs cl taller virtual, este funciona cuando los alumnos
envian un archivo a la plataforma y el docente asigna a
otro para que lo revise y retroalimente, por consecuencia
el revisor tiene el compromiso de platicar con sus pares
sobre dudas de la claboracidn de la tarca, ademds también
emite una parte de la calificacion la otra el asesor, aqui al
igual que otros espacios sc favorece la interaccion entre
compaiieros esto es citado por Sanchez (2010 es un apo-
vo alainteraccion social entre los alumnos, claro esta que
siempre esta presente el docente supervisando las parti-
cipaciones que estén de acuerdo a lo estipulado, igual que
las anteriores favorece la comunicacion y el aprendizaje.

En forma general, respecto a las herramientas es nece-
sario que el docente este en constante supervision para
revisar ¢l desarrollo de las tarcas y que estén favorecien-
do el aprendizaje en el estudiante, sobre todo favorecer
las competencias que se han establecido para el nivel y la

licenciatura en que se trabaja.

La flexibilidad es otro elemento que se tiene con el uso
de las herramientas virtuales, ya que permite que mds
personas estén en posibilidades de continuar sus estu-
dios, porque las tareas se pueden realizar a diferente ho-
rario y lugar por lo que el investigador lo ve como una
oportunidad para mejorar el aspecto académico de la
zona donde se desarrolla este trabajo.

En pdrrafos anteriores se menciond sobre el proceso de
enseianza-aprendizaje de forma virtual, pero en necesa-
rio mencionar sobre la clase presenciales, las cuales son
de dos horas una vez por semana, estas son utilizadas por
clinvestigador, dar asesoria sobre algiin tema que no haya
quedado claro y para hacer preguntas con la finalidad de
corroborar ¢l trabajo que se hace en la plataforma y dar
validez a la interaccion entre sus compaiicros.

Para obtener los resultados es necesario mencionar el
procedimicnto para la construccion de datos ¢l cual con-
siste en hacer una recoleccion de datos a través de auto
registros y video registros, asi como capturas de pantalla,
con esto se rescata datos que luego se analizan y se for-
man categorias, esto cs identificar acciones que tiene una
misma intencion.

Con las categorias sc siguc un segundo analisis que se
denomina saturacion de los instrumentos, el cual consiste
en enlistar las categorfas de cada instrumento con el fin de
(Hopkins citado en Pérez, 1998 ) reunir prucbas y eviden-
cias que den sustento al trabajo, asi como para determinar
la regularidad que con que se manifiestan y de ahi empeza-
raa ver cudl es ¢l panorama que evidencia ¢l proyecto.

Se contintia con la triangulacion, este se disena a partir de
las categorias regulares de la préctica intervenida, (Denzin
citado en Pérez 1998) con la finalidad de hacer un cruce de
informacion y darle validez y fiabilidad al trabajo ademads de
la teorizacion las categorias de la prictica intervenida, que
aparecen como regulares, se teorizan (Martinez, 1998 ) me-
diante un método formal que permita relacionar la teoria
conlos hechos, y esto sirve para determinar los resultados.

Resultados

Las evidencias que dan sustento a esta investigacion se
agregan cn parrafos siguicntes, tomadas de las herra-
mientas de la web, con participaciones de los alumnos
donde dan muestra del trabajo que ellos realizan para lo-
grar el aprendizaje.

La unidad de Costo 1, se clasifica como un curso-taller
donde predominan los casos practicos sobre la determi-
nacion de los costos de los articulos o servicios, pertenc-
ce a las denominadas bdsicas obligatorias y es parte de su
perfil profesional.



Esto se puede apreciar en el siguiente fragmento toma-
do del foro virtual 1 que se trabaja en la plataforma.

Propdésito
Rescatar los conocimientos previos sobre Costos L.

Indicaciones
Para iniciar el curso de Costos 11, es necesario recordar
conceptos revisados en Costos |, por tal razén sin consul-
tar ningtin medio debes participar en este foro de acuer-
do alas instrucciones que se mencionan a continuacion:
-Menciona la clasificacion de los sistemas de costos.
-Enumeralos tres elementos del costo de produccion.
-Mediante un ejemplo identifica los tres elementos del
costo de produccion.

¢Cudl es la importancia para una empresa tener ¢l con-
trol contable de los clementos del costo de produccion?
(minimo 10 renglones para dar respuesta a esta pregunta ).

Requerimientos

-No lo envies en formato de archivo.

-Retroalimenta a uno de tus comparicros.

-Cualquicr duda sobre esta tematica, exprésala por cste
mismo medio.

-Esta informacion se socializara en clase presencial.

Fecha: del 8 al 13 de Febrero de 2013
Participa

DeAa - Saturday, 9 de February de 2013, 22:12
La clasificacion de los costos . . .
cionado, pero no estoy al 1007 segqura. A\lguien que me pueda co-
rregir si estoy mal o bien?

Re: Participa

DeAo - Monday, 11 de February de 2013, 12:02

Si tienes razon en tu clasificacion: solo que resumicndo tu clasifica-
cion diria que son los historicos y los predeterminados.

Re: Participa

DeAa - Monday, 11 de February de 2013, 23:20

Estoy de acuerdo contigo v los costos son una inversion la cual se
debe de contabilizar de manera detallada para establecer ¢l precio
de nuestro producto.

Un ¢jemplo, elaboracion de pantalon, la materia prima seriala tela,
hilo, etc. y la mano de obra son las personas que se necesitan para
elaborar un pantalon y por iltimo en los gastos indirectos de fa-
bricacion se toma en cuenta las maquinas necesarias y la luz para
realizar ¢l trabajo.

Re: Participa

DeMo — Tuesday, 12 de Febrary de 2013, 9:58

Mo: Bien vamos un poguito mds atrds, alguien recuerda la clasifi-

recuerdo que son las que he men-

cacion de los costos.

Re: Participa

DeAo — Tuesday, 12 de Iebrary de 2013, 10:5
Ao: Por procesos y por ordenes

Re: Participa

DeMo — Tuesday, 12 de Febrary de 2013, 13:25
Mo: Y de acuerdo al tiempo.

Re: Participa

DeAa — Tuesday, 12 de Febrary de 2013, 16:18
Aa: Reales o historicos y predeterminados.

Re: Participa

DeAo — Tuesday, 12 de Febrary de 2013, 18:49
Ao: de acuerdo al tipo de inventarios, serian analiticos, inventarios
perpetios, completos e incompletos.

Re: Participa

DeAo — Tuesday, 12 de Febrary de 2013, 9:58
Mo: épor qué es incompleto?

Como sc puede apreciar esta cs la participacion de
tres alumnos, donde la primera manifiesta no estar to-
talmente segura en algunos datos, por lo que otro de sus
compaiieros la apoya comentando que si es correcta su
informacion, también aparcce otra de sus compaiicras
corroborando su datos y ademds lo reafirma con cjemplo,
asi s¢ puede observar la interaccion que se presenta en la
técnica foro virtual, logrando uno de los supuestos teori-
cos para el cual menciona Rogers (1981) el alumno debe
tener la capacidad de actuar con inteligencia en la infor-
macion que recibe como con la que emite, por esta razon
la importancia de crear conciencia en el estudiante sobre
la responsabilidad del aprendizaje es de él y no tan solo de
los demas actores de la educacion.

Enlo que respecta a la téenica wiki virtual, se considera
una forma de interaccion social, parte de la instruccion
que establece el docente, a partir de ahi los alumnos en-
vian sus participacion, recordemos que aqui se da formaa
un documento que se construye con cada una de las apor-
taciones que se van subiendo a la plataforma, tomando el
primero de ellos las indicaciones consisten en que revisen
las cuentas que principalmente se utilizan en un sistema
de costos por procesos, indagando en la bibliografia re-
comendada para el curso, en seguida se muestra una par-
ticipacion tomada del wiki 1.

Contabilidad de costos por procesos

Agregar comentario

DeAo - Friday, 15 de February de 2013, 22:18

¢Cudles son las cuentas contables que se utilizan en la contabili-
dad de un sistema de costos por procesos y porque conceplo reciben
cargo y abono?

Las cuentas contables en un sistema de costos por procesos son:




[nventario inicial de articulos terminados

Inventario inicial de materia prima

Inventario inicial de produccion en proceso

Compra de materia prima

Mano de obra directa pagada

Gastos indirectos de fabricacion

Inventario final de articulos terminados

Inventario final de produccion en proceso

Ventas

Ln el registro de las cuentas que sean de naturaleza deudora se
cargan mientras que las cuentas que sean de naturaleza acreedora
se abonan,

En el fragmento anterior se aprecia el envio se informa-
c¢ion por parte de un equipo de trabajo, y se aprecia como
sc recibe los envios que hacen lo alumnos, de igual forma
también se da la interaccion para poder logra construir
los documentos con diferentes fuentes bibliografica.

La tercera téenica que se utiliza es el taller virtual, don-
de el alumno envia un caso prdctico resuelto y otro de sus
compaiieros lo revisa tomando como base los clementos
de evaluacion establecidos por ¢l docente, para dar cvi-
dencia se toma el taller virtual 2, en el cual el profesor da
las indicaciones, sc establece que sc rednan en equipos de
trabajo para que analicen un caso practico, lo resuelvan
con ayuda de los integrantes y después se evaluara por
otro grupo de trabajo.

Informe de calificaciones del Taller

Nombre <nvio Calificaciones recibidas
Apellido

Aa conjuntos historicos 80 (80)Aa

Ao sistema de costos conjuntos 80 (80) Aa

Aa taller 2 78 (80) Aa

Ao AA 2.2 Caso Practico 80(80) Ao

Aa cjercicio 2 80(80) Aa

En esta evidencia se aprecian las calificaciones que se
otorgan entre cllos tomando como base los parametros
que cstablece ¢l docente, cabe seiialar que ¢l 20 puntos
los tiene por el envid y los 80 por la revision, en la primer
columna aparece el nombre de quien realiza el envio, en la
segunda el nombre del archivo, en la tercera quien lo evalia
vy en la cuarta calificacion por envié y en la quinta la suma
de ambas, cabe mencionar que el profesor revisa cada la ac-
tividad para corroborar la informacion que se emite.

Cabe resaltar que es importante que el alumno se sien-
ta parte del proceso de formacion por lo que al evaluar a
sus companeros manifiesta interés por hacerlo, se siente
integrado, por lo que debe actuar con responsabilidad en

cada uno de los momentos en los que participa.

Lo que se ha comentado hasta este momento es lo que
respecta al trabajo en la plataforma, a continuacion, se
comenta sobre las clases presenciales, en las cuales se es-
tructuraron algunas de ellas para reforzar informacion
revisada de manera virtual, otras se hizo la actividad en
clase y tan solo se envid.

Las clases presenciales se estructuran de varias formas,
algunas fucron para corroborar la informacion que sc tra-
baja en la plataforma en donde ¢l rol del docente es me-
diar para que cl alumno socialice la informacion, disipe
dudas y se sienta mds scguro del trabajo que realizo, en
otras se analiza informacion en equipos de trabajo, donde
interactuaron con teoria, la revisaron y realizaron esque-
mas para dar evidencia del aprendizaje adquirido como
es cl caso que se presenta.

En seguida se muestra un fragmento de desarrollo de
una clase donde sc trabajé un caso practico tomado del
autoregistro 4-3.

Mo: Bien, entonces la forma de trabajo que se preten-
de trabajar el dia de hoy, es que se retinan en equipos y
descarguen cl cjemplo que estd en formato PDF 'y los
datos para resolver, y al finalizar lo envien de manera
individual para ser evaluado por otro de sus compa-
ficros, no se preocupen yo los distribuyo para que no
queden los del mismo equipo para revisar, asi que ade-
lante si no hay dudas.

Aa: Sobre la marcha las dudas.

Mo: Pues adelante.

Ao: /comienzan a formar los equipos de trabajo y
de ahi se toma parte de este registro, pues asi como
siempre no juntamos, asi que dejen descargo la in-
formacion.

En otra clase presencial el trabajo, consistio en retomar
laactividad del foro, con el propdsito de contrastar lo que
se envio en ¢l y lo que comente el alumno, por tal motivo
el profesor estard como gufa o mediador y el estudiante
estard socializando informacion, en seguida se muestra
un fragmento del autoregistro 4-1.

Mo: Bien, primero équé les parecio el foro?

Aoz yo creo que si nos ayudé mucho en cuestion de
recordar lo que vimos en el semestre pasado y que nos
sirve de base para empezar este semestre.

Mo: Alguien quiere comentar algo mds.

Ao: pues que esas tres preguntas casi abarca todo lo
que vimos en ¢l semestre y al contestarlas recordamos
casi todo.

Aa: Lo que vi fue los sistemas de costos y los elemen-
tos del costo, voy amencionar los elementos del costo,
creo que son la materia prima directa, mano de obra



directa y gastos indirectos de fabricacion.

Mo: recuerdas tu ejemplo.

Aa: Si.

Mo: Los puedes comentar.

Aa: Es la fabricacion de libretas, y la materia prima di-
recta es el papel, los resortes y la mano de obra directa
son los trabajadores que estan en las mdquinas para
hacerlas y los gastos indirectos serian como por ¢jem-
plo; laluz, el agua, el supervisor y creo que es todo.

En este extracto se muestra como el maestro inicia invi-
tando a los alumnos a que participen sobre el foro, por lo
que cl alumno responde comentando que eso hacia refe-
rencia a todo lo visto en el semestre anterior, también se
observa que lejos de legitimar el profesor sigue dirigiendo
para que cllos realicen sus aportaciones, que finalmente
esa es una de la principales estrategias del proyecto, esto
lo menciona Vygotski (2003) la zona de desarrollo proxi-
mo, esta tiene como propasito que el alumno adquiera co-
nocimientos con el apoyo de otros, en un contexto socio
cultural, las etapas son; primero madura y comprende un
problema, despudés entra en otro momento para volver a
llegar a otro nivel mas complejo de comprension.

Como se puede apreciar la estrategia se hizo presente,
tanto cn las téenicas virtuales como en clase presencial, por
lo que resultaron una serie de categorfas que hacen refe-
rencia a la socializacion como propuesta para lograr mejo-
rar ¢l aprendizaje, las cuales se presenta una breve descrip-
cion de estas.

s importante mencionar que el docente siempre estuvo
presente supervisando las actividades, en el caso de las ac-
tividades en plataforma, los invitaba a participar recordan-
do las fechas de cierre, este rol es de vital importancia para
revisar el avance del alumno, como lo menciona Rogers
(1981), ¢l profesor debe estar pendiente del logro de los
propdsitos plasmados en la planeacion, ademas esto debe
comprenderse como facilitar el aprendizaje y no pretender
ser el ensenante, el que lo sabe todo, por esa razon se tiene
que estar pendiente de que se propongan resultados, que
den soluciones a las problematicas presentadas.

Dentro del rol del docente es promover momento para
que se exteriorice informacion la cual ya ha sido analizada,
para csto cl profesor debe llevara a un proceso de reflexion
la cual se interiorice y despuds la pueda explicar, con esto ¢l
alumno inicia con un avance en la temdtica esto lo mencio-
na a Vygotski citado en Hernandez (2009 ), las funciones
psicoldgicas supceriores del individuo tienen origen en cl
contexto las interacciones socioculturales, por esta razon
es importante que mediante la socializacion con sus pares
aprendan y se logre el desarrollo de competencias.

Una de las formas de aprender del alumno es mediante

el analisis de la informacion, socializacion con sus pares,
explicacion por parte del docente, y precisamente en este
ultimo aspecto es donde ¢l profesor tiene el rol de acom-
paiamicnto cn las actividades como lo establece Vygots-
ki (2003) estando presente en su proceso de enseian-
za-aprendizaje, apovando, por lo que se debe entender
que el alumno en algunos momentos se presentan dudas,
por lo que se requiere que clarifique alguna informacion
o solicitando que alguien mds lo ayude, hay que tener pre-
sente que los estudiantes aprenden de otros mas capaces.

A continuacion, se presenta un fragmento del autore-
gistro 4-1, para dar evidencia del acompanamiento que
hace el docente cuando el alumno requiere ayuda.

Ao: No compaiiera, ¢s porque uno te determina cl
inventario final y otro no, creo que ¢s ¢so.

Mo: Es correcto, en ¢l caso de los que dices Aa eso
es produccion en proceso, porque los sistemas com-
plctos es para saber cuanto debe de haber de materia
prima o producto y eso tiene que checar con los que
se tiene registrado en contabilidad, en los incomple-
tos si ¢l trabajador lo desperdicia la materia prima
pucs no cs facil darse cuenta, siguiendo con la clasifi-
cacion en ¢cuanto a los gastos?

Aa: Que se debe contabilizar los gastos.

El guiar actividad es un rol docente que siempre debe es-
tar presente, ya quc sc requicere que como su nombre lo in-
dica, indicar los pasos que debe llevar el alumno para llegar
a una meta, plantear de manera clara las instrucciones de
cada una de las actividades a realizar, Parsons citado en Rit-
zer (2003, por consiguiente los imperativos funcionales a
los sistemas deben satisfacer las exigencias del contexto, al
igual que tener impacto positivo, por esto el profesor em-
pata las temdticas con la realidad que se vive en la sociedad.

Para que cl trabajo resulte de acuerdo a los supuestos
teoricos, es indispensable que el docente genere am-
bientes donde el alumno interactué con la informacion,
reflexione sobre los procesos, el aprendizaje entre pares,
Rogers (1981 aqui se deben tener presentes aspectos tan-
to educativos como emocionales, por lo que se requicre
que sicmpre este pendiente ¢l profesor para propiciar la
espacios que favorezean la socializacion, haciéndose pre-
sente un rol neural y comprensivo para s¢ de la acepta-
cion entre ellos y asi se manifieste la comunicacion.

Como respuesta a las acciones del docente hacia el pro-
ceso de ensefianza aprendizaje v principalmente en el
alumno se¢ manifiestan una serie de categorias por parte
del alumno mismas que se mencionan a continuacion.

La socializacion de la informacion cs una respuesta a la
generacion de espacios por parte del docente, esto tiene
la finalidad compartir ante el grupo o en pequeiios equi-




pos de trabajo, informacion que es importante para de-
sarrollar la tarea o un caso prdctico, cabe mencionar que
cl escuchar a sus compaiicros cs posible tener o reforzar
una vision sobre determinado tema Vygotski citado en
Hernandez (2009 ) tomando en cuenta contextos cultu-
rales ya que esta permea su mancra de expresarse, de ver
para reconstruir su medio y conocimiento

Parte del fruto que se espera del proceso de enseiian-
za-aprendizaje, es que el alumno primero interiorice y abs-
traiga la informacion mds importante, sc genere reflexion
dentro de ¢l y modifique o refuerce la concepcion que se tie-
ne de algunos temas necesarios en su desarrollo profesional,
para esto se requicre los proceso de andlisis y sintesis, por
tal razdn se hace presente la categorfa exteriorizan informa-
cion comprendida, esto se menciona a continuacion.

Los conceptos verdaderos son los conceptos cienti-
ficos, los cuales se adquicren a través de la reflexion,
forman parte de sistemas y se relacionan de manera
distinta con los objetos; esto es posible gracias a la
internalizacion de la esencia del concepto. (Herndn-
dez, 2000, pag. 222)

Dentro de la respuesta a las nuevas tendencias educa-
tivas esta la participacion activa por parte del alumno,
por lo que las clases magistrales en la actualidad debe ser
utilizadas lo menos posible ahora y ademds ¢l profesor
va no es el que lo sabe todo, ahora su funcion es de guia
para, para que cl estudiante, sc muestra interesado por
aprender, solucionar problemas, al preguntar, solicitar in-
formacion, a esto s¢ puede decir que tiene implicaciones
motivacionales cognitivos dentro de su formacion profe-
sional, Parsons citado en Ritzer (2005).

El alumno manifiesta comprension de la informacion
al seguir indicaciones, procesar la informacion y llevarla
a un proceso de andlisis que permita tener los argumen-
tos suficientes para que logre explicar al relacionarla con
su contexto mediante ejemplos que den evidencia de la
correcta aplicacion de la teoria, Parsons citado en Ritzer
2005 esto se da como una evolucion social del indivi-
duo, por lo que incrementa su habilidad de proponer so-
luciones a las diversas problematicas.

El aprendizaje del alumno también se manifiesta me-
diante la retroalimentacion con sus pares, socializando
desde como hacer una actividad, hasta recibir o propor-
cionar explicacion de informacion, para disipar dudas,
cabe mencionar que es una buena herramienta la utiliza-
cion del lenguaje entre compaiicros, Rogers (1981) por
que intervienen aspectos intelectuales, emocionales que
se manifiestan en ¢l o a todo el grupo.

Compartir experiencias, se hace presente cuando el do-
cente promucve espacios para que ¢l alumno comparta

a los demds sus vivencias al realizar las tareas que tiene
asignadas, esto permite socializar el proceso por el cual
paso para llegar a comprender determinada informacion
o proponer soluciones a casos practicos, cabe mencionar
que estan impregnadas de su contexto ademas de su pa-
sado del individuo Rogers (1981)

En esta unidad de aprendizaje es importante proponer
soluciones a problemas, recordemos que se realizan ca-
sos practicos por cada objeto de estudio y para realizar
esto cs indispensable que cl estudiante analice determi-
nada informacion que le permita emitir una opinion que
en su vida profesional tiene que hacerlo dentro de una
empresa como se menciona “Que haya adquirido cono-
cimiento relevantes para la resolucion de problemas |... "
(Rogers, 1981, pdg. 332), esto puede servir para evaluar el
trabajo que ha desarrollado el aprendiz.

Conclusiones

Este trabajo de investigacion que se presenta, pone
de manifiesto que para lograr un proceso de ensefian-
za-aprendizaje, sustentada en la interaccion se debe ha-
cer de forma cuidadosa, a través de ésta se puede lograr
que cl alumno, por si solo, alcance a desarrollar la com-
petencias necesarias para aprender a aprender, que no es
otra cosa que ensefnarse a buscar a través de diferentes
medio para apropiarse de la informaciéon necesaria que
le permita tener habilidades y ser competente en el mer-
cado laboral entendiendo que para ser mejor debe por si
solo seguir preparandose.

Hay que reconocer que los alumnos tienen la capacidad
de tener cierta autonomia para lograr su aprendizaje, solo
depende del propdsito del docente y de como disefie su
plancacion y claro esta hacia donde quiere llegar, pero so-
bre todo reconocer que la ensefianza es algo que estd en un
constante devenir, y que, si no se hace una auto evaluacion,
no sera posible reconocer lo que necesita modificar para
que su quehacer docente este en un proceso de mejora per-
manente, lo cual se vera reflejado en sus estudiantes.

Las T1C son herramientas de mediacion para desarrollar
cl trabajo educativo, con este apoyo cs posible tener al al-
cance mayores oportunidades de preparacion, sobre todo
para personas que por su trabajo o sulugar de residencia no
fuera posible recibir educacion, por ello la tecnologita abre
un abanico de oportunidades educativas y laborales.

Mediante este trabajo ¢l investigador reflexiona sobre
las necesidades v formas de aprender de los estudian-
tes, hace algunos anos cl acceso a la informacion no cra
sencillo, en la actualidad se caracteriza por el volumen y
la inmediatez, asi la problemdtica ha cambiado ahora se
deben proporcionar elementos para que el estudiante



identifique las caracteristicas a presentar para que la in-
formacion sea lo mds confiable, de lo contrario se puede
cacer en datos apocrifos.

En instituciones con caracteristicas como cn la que s¢
desarrolla este trabajo, es necesario que ¢l docente este
actualizado respecto a las T1C y su uso, de lo contrario
el estudiante sobrepasara al asesor en cuanto a busqueda
y contacto de la informacion, es aqui donde se tiene que
plancar pensando en cémo aprovechar los recursos y op-
timizar todas sus herramientas.

El impacto que se tuvo en los jovenes fue diverso, desa-
rrollaron habilidades de trabajo colaborativo y se poten-
cializé la interaccion tanto social como cognitiva lo cual
se evidencio con el aprendizaje logrado; comprendieron
lo valioso del uso educativo de las herramientas virtua-
les ala vez que descubrieron como potencian en cllos una
mayor comprension de los contenidos y reflexionaron en
cuanto a que éstos aprendizajes son parte sustancial para
hacer frente a una vida laboral, a la vez que desarrollan
competencias y habilidades digitales que les serdn de uti-
lidad en el campo profesional.
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5.SOBREMESA

5.1 Poemario



Poemario

Una profesion especial

Dificil y hermosa decision que involucra
la vida, no es solo una profesion es servi-
cio, apoyo, ayuda.

El tiempo de formacion es todo un
reto, saber que te estas formando para
ser gufa que acompafia, puente que une,
experiencia que enseia, amigo que reline
v brijula que orienta, que ensancha cl
horizonte de quienes anhelan conocer.

Elmotivo y lamotivacion son uno mis-
mo, son uno solo: fortalecer y desplegar
las alas de quienes, al aprender, encuen-
tran su esencia y ¢l sentido de su accion.

Reconciliacion

Hoy quicro pedir perdon si un dia sin
querer no me di cuenta del esfuerzo que
hiciste para cumplir la encomienda que
te di con laintencion de que aprendas.

Perdén por darle mds importancia al
tiempo, al programa, alaforma,alanota,
v no a tu palabra, a tu duda, a tu descu-
brimiento, a tu autoestima rota.

Y ya que hacemos las paces permite-
me compartir que yo recibo con creces
mucho mas de lo que di, al ver que has
aprendido y al verte conseguir tus metas,
tus objetivos, dando lo mejor de ti.

Esa es en realidad la mayor satisfaccion,
que no puede comprender quien desde
afucray delcjos, ve lo que es la educacion.

Angélica Mordn Ramirez

Coincidir

Hemos compartido espacios, transi-
tado ¢l mismo camino compartido el
mismo paso, a pesar de la inmensidad
del universo, se ha dado el encuentro,
se ha entrecruzado el camino.

Quiza la distancia sca nuestro sino,
pero querido amigo la gran fortuna de
esta vida, fue encontrarme contigo.

Elsilencio y las miradas, la voz y las
palabras Son olas que engarzan, la es-
puma del hoy y las brisas sin mafiana.

Ensueiio
Cierrolos ojos y siento aquel beso que
me diste esa mafana.

Ningtin beso tan dulce que traspasara
la piel y el alma, como aquel beso, que
apenas rozo, mi sofiolienta morada.

AClara

Tan fresca y nitida, transparente y
fuerte, un nombre que vibra y al mis-
mo tiempo enternece.

A tu paso, amiga, esparces la magia

cual halo de luz que en su entorno
irradia vida, alegria y esperanza.

Esa madurez tuya entralelazada con
el espiritu de la infancia, se ensortija a
tu pelo v emana de la mirada, esa es la
esenciade tu vida, eso es parte de magia.

Salvaje cual felino que fiero mata,
delicada como flor que con su aroma
arrcbata; agresiva y dulce, amiga..

iSiempre grata!

La ventana
oy estoy sentada en esta mesa, mudo
testigo de aquellas ldnguidas tardcs,
que frente a una taza de café, imagind-
bamoscomo serfa el dia de manana....
Eran dos sillas y una platica acom-
pasada cn que a veees Ginicamente me
mirabas....
Hoy estoy aqui, tras esta ventana, mi-
rando como el mundo gira, mientras
unasolasilla estd ocupada.

Maria de los Angeles Torres Ruiz



6-BRUJULA

6.1 Prospectiva



Prospectiva. Como usar ¢l pensamicento

sobre el futuro

Bas, Enric (2010 3. Reimpresion ). Espaiia.Ariel social
El autor ¢s un futurista serio y académico que explica este

nuevo campo a otros académicos, investigadores y estudian-
tes universitarios, esta obra supone una introduccion a los
principios del pensamiento sobre el futuro, lo que nos lleva
al campo de la prospectiva, su contribucion al conocimiento
y ¢l posible impacto que pudicra generar en las disciplinas y
provectos de investigacion.

Wendell Bell, autor del prologo refiere que en la década de
los cuarenta se inicid la construccion de este campo de estu-
dio, en los cincuenta fueron claborados y desarrollados los
principios y en la década de los sesenta los estudios de Futu-
ro, asi como de la prospectiva, crecieron rapidamente. En este
campo sus integrantes comparten compromisos conceptua-
les y tedricos, propositos, principios ¢ticos, investigaciones
empirica y académica, ideales profesionales un sentido de
comunidad como futuristas. Quicnes son representantes de
esta corriente tienen como objetivo mantener y'o mejorar la
libertad y el bienestar del género humano, asi como las capa-
cidades de sostenimiento vital del plancta tierra, reflexionan
sobre los intereses de las generaciones futuras, aquellas que
ain no ticnen voz.

Su tarea se centra en estudiar los futuros probables, en la
vision de cudl serfa el futuro mas posible de un fenomeno
concreto dado en un periodo temporal y bajo una seric de
contingencias especificas. Otro proposito de los futuristas es
interpretar el pasado y orientar ¢l presente, integrando cono-
cimiento y valores para disefar la accion social, incrementan-
do la participacion democratica mediante la imaginacion v el
disenio del futuro.

Bas, autor del libro, hace referencia al momento histori-
co que nos toca vivir, donde se estd produciendo un cambio
estructural acclerado que genera una sensacion de incerti-
dumbre generalizada que afecta todas las drcas de nuestra
vida, las instituciones, organizaciones, ¢l ambito laboral, lo
cual impacta de forma significativa diversas ramas de cono-
cimiento como la sociologia y las ciencias sociales. Esta nuc-
va realidad, de rasgos difusos caracterizada por la incerti-
dumbre, derivada del cambio y la complejidad, da una nueva
vision para el andlisis de esta realidad social, lo cual implica
tres cosas fundamentales.

- La necesidad de enfoques holisticos, multidisciplinares y
transdisciplinares para abordar cl estudio de esta realidad so-
cial compleja, como un objeto comtin a diversas disciplinas.

- El ambito social por su propia dindmica requicre de dina-
mismo cn la formulacion y empleo de metodologias de andli-
sis, que conlleve a una actitud proactiva.

- Alincluirnos en un nuevo concepto de temporalidad, tiem-
po atemporal, sc trastoca totalmente con la inclusion de las
TIC, yano es lineal, irreversible ni medible, esto mueve a las
ciencias sociales y conlleva a la necesidad de otra forma de en-
tender las predicciones y sus aplicaciones.

El primer capitulo, La investigacion sobre el futuro, parte
del analisis de lo que es el futuro como objeto de estudio, hace
una relacion sociohistdrica de como se ha visionado ¢l futu-
ro desde una perspectiva cultural, pscudocientifica y magica,
como una necesidad que nace de la incertidumbre que se vive
en cada una de las épocas del ser humano; y como en el siglo
XX con modelos econométricos, que estructuran la predic-
cion economica se convierte el conocimiento de futuro en un
cjercicio mas sistémico, que a pesar del desarrollo de modclos,
nuevos métodos y técnicas atin no logra una total objetividad.

El capitulo 2, Tipos de prediccion (Qué es, y qué no cs, la
prospectiva), en este presenta sicte formas de predecir como
punto de partida para abordar ¢l plano epistemoldgico y on-
toldgico que den sustento al corpus metodologico de los cs-
tudios del futuro. De ahi que clarifica qué son y qué no son,
senalando la prediccion hermenéutica, la téenica y la eman-
cipatoria, en lo que concluye que lo importante, desde esta
perspectiva, es posibilitar ¢l determinar los futuros posibles
y conocer cl grado (probabilidad) de ocurrencia, para poder
orientar las acciones. Define los conceptos de prospectiva,
prediccion, proyeccion, anticipacion y futuro, como concep-
tos basicos para este enfoque.

Posteriorala conceptualizacion, analiza la primera desde un
plano metodoldgico y sus diversas perspectivas de aplicacion:
determinismo vs estructuralismo, descriptivo vs prescripti-
vo, del cual derivan los métodos descriptivos —extrapolativo,
prescriptivo-normativo.

En el capitulo 3, Prospectiva, toma de decisiones y gestion
de las organizaciones (para qué sirve la prospectiva), analiza
la relacion reciproca que se establece entre ¢éstos; también re-



flexiona en cuanto a la actitud y como influye en el dirigente
de las organizaciones ya que se manifiestan como inactivismo,
reactividad, preactividad y proactividad. Destaca el papel de
la informacion que en combinacion con ¢l plano prospectivo
son cl sustento de la toma de decisiones, de ahi el uso de la
estadistica como instrumento de mediacion entre €stos.

Describe las corrientes de pensamiento acordes con la pros-
pectiva y sefala los factores que limitan su aplicacion.

El capitulo 4, Técnicas de investigacion clementales en pros-
pectiva, en ¢ste aborda de forma muy descriptiva los dos pla-
nos de las técnicas prospectivas cualitativas y cuantitativas,
en cuanto al primero presenta de forma pormenorizada los
aspectos, informacion y tratamiento de datos que conllevan al
analisis de tendencias y como se apoya en formulas de estadis-
tica para su desarrollo.

Respecto a las téenicas cualitativas, presenta varias téenicas
correspondientes al andlisis exploratorio entre las que desta-
ca el método de escenarios como herramienta prospectiva y
estratégica aplicada a la toma de decisiones empresarial que
bicen puede aplicarse al dambito institucional, a lo que presenta
cuatro formas de construir escenarios, detalla la técnica Del-
phi por ser el método cualitativo mas utilizado en anticipa-
cion, entre otros; asi como técnicas de andlisis normativo, cn
las que sobresalen el formato de problematizacion mediante
el uso de la estructura de drbol, dindmicas de sistemas, la teo-
rfa de catastrofes; en otros presenta el método de analogfa his-
torica, las técnicas de andlisis morfoldgico, Incastin, Visioning
y Future work shop.

Concluye que los estudios del futuro son todas aquellas for-
mas de prediccion que tratan de anticipar ¢l futuro utilizando
métodos y técnicas de trabajo definido v sistemdtico ( cientifi-
co), en contraste la prospectiva es una metodologia que puede
utilizarse en investigaciones sobre ¢l futuro con rigor cientifi-
co, por lo que la segunda seria parte de los estudios del futuro.

Enfatiza que cl objetivo no es acertar predicciones, sino plan-
tear futuros alternativos con un grado determinado de proba-
bilidad y descabilidad. También destaca que en prospectiva la
sistematizacion ayuda a recoger; analizar ¢ interpretar la infor-
macion conducente a la presentacion de futuros escenarios y
que cl futuro es susceptible de ser construido y puede ser de-
terminado. La prospectiva considera la existencia, tendencias
v ciclos, de sucesos emergentes de diversos tipos, que dan la
oportunidad a interactuar con la realidad en la construccion
de un futuro deseado, lo cual constituye una metodologfa de
trabajo muy interesante para ¢l ambito organizacional.

Como se puede observar, este es un libro de lectura impres-
cindible para todo aquel que empicza a recorrer ¢l camino
de la investigacion, abre su vision en cuanto al enfoque me-
todoldgico en lo cuantitativo y cualitativo, aporta téenicas y
estrategias de aplicacion, la necesidad de desarrollar un pen-

samicnto estratégico y, lo mas importante, muestra otra vision
para el investigador, no nada mas ¢l explicar ¢l presente sino
construir una vision de futuro que puede ser un tanto preven-
tivo o totalmente esperanzador.
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